Protokół nr 3 / 2012

z posiedzenia Rady Społecznej przy SPZPS we Włocławku, które odbyło się dnia 24.02.2012 roku           w siedzibie Samodzielnego Publicznego Zespołu Przychodni Specjalistycznych we Włocławku,              ul. Szpitalna 6 a.

Proponowany porządek obrad:

1. Otwarcie posiedzenia Rady Społecznej.

2. Stwierdzenie quorum.

3. Przyjęcie porządku obrad.

4. Przyjęcie protokołu nr 2/2011 z posiedzenia Rady Społecznej z dnia 15.12.2011 r.

5. Informacja Dyrektora SPZPS o sytuacji jednostki w odniesieniu do zawartych kontraktów              z Kujawsko-Pomorskim Oddziałem Narodowego Funduszu Zdrowia na rok 2012 – informacja ustna.

6. Analiza informacji o bieżącej działalności SPZPS we Włocławku – informacja ustna.

7. Podjęcie uchwały w sprawie przyjęcia sprawozdania z przeprowadzonej analizy skarg               i wniosków wnoszonych przez  osoby korzystające ze świadczeń SPZPS za rok 2011.

8. Sprawozdanie roczne z wykonania planu finansowego Samodzielnego Publicznego Zespołu Przychodni Specjalistycznych we Włocławku za 2011 rok – podjęcie uchwały.

9. Podjęcie uchwały w sprawie wyrażenia opinii w sprawie projektu porozumienia zawartego pomiędzy Marszałkiem Województwa Kujawsko – Pomorskiego a Samodzielnym Publicznym Zespołem Przychodni Specjalistycznych we Włocławku,  dotyczącego rozbiórki budynków przy ul. Szpitalnej. 

10. Sprawy różne.

11. Wolne wnioski i zapytania.

12. Zakończenie obrad.

Ad.1. Otwarcie posiedzenia Rady Społecznej.

Pan Marek Jaskulski Przewodniczący Rady Społecznej przy Samodzielnym Publicznym Zespole Przychodni Specjalistycznych we Włocławku dnia 24 lutego 2012 roku o godzinie 12 05  otworzył obrady. Powitał Panie i Panów Radnych, z ramienia SPZPS na posiedzeniu uczestniczyli Pani Anna Dębicka - Dyrektor , Pani Urszula Krysiak – Główny Księgowy, Pani Wanda Wiśniewska - Radca Prawny.

Ad.2. Stwierdzenie quorum.

Przewodniczący Rady na podstawie listy obecności stwierdził, że w obradach bierze udział               4 członków Rady Społecznej, co umożliwiło stwierdzenie wymagalnego quorum. 

Lista stanowi załącznik nr 1 do niniejszego protokołu.

Ad.3. Przyjęcie porządku obrad.

Przewodniczący Rady Społecznej poinformował, że w materiałach członkowie Rady Społecznej otrzymali proponowany porządek obrad . Zgodnie z paragrafem 20 ust 4 pkt 3 Regulaminu Rady Społecznej przy Samodzielnym Publicznym Zespole Przychodni Specjalistycznych we Włocławku           z wnioskiem o uzupełnienie lub zmianę porządku obrad może wystąpić Przewodniczący Rady Społecznej lub jej członek . 

Przewodniczący Rady Społecznej zapytał, czy są uwagi lub propozycje do proponowanego porządku obrad. Uwag nie stwierdzono.

Przewodniczący Rady Społecznej zapytał , kto jest za przyjęciem proponowanego porządku obrad             i przeprowadził procedurę głosowania.

Wynik głosowania :

Za –4

Przeciwko-0

Wstrzymało się – 0

Na podstawie przeprowadzonego głosowania Przewodniczący Rady stwierdził, że porządek obrad został przyjęty.

Ad.4. Przyjęcie protokołu nr  2/2011 z posiedzenia Rady Społecznej z dnia 15.12.2011 r.

Przewodniczący Rady Społecznej powiedział, że zgodnie z paragrafem 27 Regulaminu Rady Społecznej przy Samodzielnym Publicznym Zespole Przychodni Specjalistycznych  we Włocławku został sporządzony protokół, który był do wglądu w Dziale Organizacji  i Marketingu SPZPS            we Włocławku.

Stosownie do przepisów § 27 ust 4 Regulaminu Rady Społecznej przy SPZPS – protokół                      z poprzednich obrad jest przyjmowany podczas następnych. Poprawki i uzupełnienia  do protokołu powinny być  wnoszone przez członków Rady Społecznej nie później niż do chwili rozpoczęcia następnego posiedzenia, na którym następuje przyjęcie protokołu. Do dnia dzisiejszego nie zgłoszono uwag ani poprawek, zatem Przewodniczący Rady Społecznej rozpoczął procedurę głosowania         nad jego przyjęciem. 

Przewodniczący zapytał , kto jest za przyjęciem protokołu 2/2011 z dnia 15.12.2011 roku                     i przeprowadził procedurę głosowania.

Wyniki głosowania :

Za –4

Przeciwko-0

Wstrzymało się –0

Na podstawie przeprowadzonego głosowania Przewodniczący Rady Społecznej stwierdził,                 że protokół Nr 2/2011 z dnia 15.12.2011 roku został przyjęty.

Ad.5. Informacja Dyrektora SPZPS o sytuacji jednostki w odniesieniu do zawartych kontraktów z Kujawsko-Pomorskim Oddziałem Narodowego Funduszu Zdrowia na rok 2012 – informacja ustna. Ad.6. Analiza informacji o bieżącej działalności SPZPS we Włocławku – informacja ustna.

Przewodniczący Rady Społecznej zaproponował przejście do punktu 5 porządku obrad,                czyli informacja Dyrektora SPZPS o sytuacji jednostki w odniesieniu do zawartych kontraktów           z Kujawsko-Pomorskim Oddziałem Narodowego Funduszu Zdrowia na rok 2012 – informacja ustna. Jednocześnie zaproponował połączenie tegoż punktu, z punktem 6 porządku obrad w brzmieniu, analiza informacji o bieżącej działalności SPZPS we Włocławku – informacja ustna z uwagi              na podobną tematykę. 

Wniosek przewodniczącego został przyjęty przez aklamację.

Następnie został oddany głos Pani Annie Dębickiej Dyrektor SPZPS we Włocławku, w kwestii przybliżenia tematów oraz odpowiedzi  na ewentualne pytania.

Pani Anna Dębicka - Dyrektor  przekazała informacje o bieżącej sytuacji jednostki. Poinformowała       o dobrej kondycji finansowej jednostki, podkreślając stałą konieczność jej monitorowania                         i przeprowadzania analiz. Zaznaczyła fakt podpisania wieloletnich umów z Narodowym Funduszem Zdrowia. Pani Dyrektor wymieniła zakresy umów zawartych przez SPZPS. Powiedziała o zawarciu ich na okres 3 lat, z możliwością renegocjacji warunków finansowania w każdym roku kalendarzowym. Podkreśliła fakt zawarcia kontraktów w tym samym zakresie co w roku poprzednim, z jedną zmianą narzuconą przez NFZ. Mianowicie od tego roku nie kontraktujemy świadczeń z zakresu ambulatoryjnych świadczeń diagnostycznych kosztochłonnych, tj. badań ultrasonograficznych DOPPLER DUPLEX, badań elektrokardiograficznych, zwanych próbami wysiłkowymi i badań radiologicznych, czyli urografii. Świadczenia te zostały „wtopione” w zakres ambulatoryjnej opieki specjalistycznej, powiększając  tym samym zakres punktowy przydzielony niektórym poradniom. Pani Anna Dębicka zaakcentowała fakt niezmienności zawieranych kontraktów w ciągu ostatnich 6 lat. Ich wysokość nie ulega zmianie, zmianie ulegają jedynie rodzaje kontraktowania. Więcej pracy za mniej punktów. Pani Dyrektor zaznaczyła fakt wzrostu kontraktu o ok. 6 %, równocześnie podkreślając różnorodność poziomu wykonywania świadczeń, spowodowanych na przykład okresowością zachorowań, urlopami personelu. Pani Dyrektor równocześnie wyjaśniła, że przy założeniu wypracowania przez jednostkę  w 100% kontraktu oraz niewielki jego wzrost, zostanie przeznaczony na pokrycie również wzrastających kosztów mediów oraz narzuconego ustawowo wzrostu składki rentowej w części przekazywanej przez pracodawcę. Kolejny wzrost, który nas dotknął to wzrost obowiązkowej składki OC. Pomimo wszystko rok został zamknięty na niewielkim plusie, przy dobrej płynności finansowej. Dokonywane były również niewielkie inwestycje w ramach własnych możliwości finansowych. Pod koniec roku były poczynione oszczędności, ale zapasy magazynowe były i wbrew opinii, nie jest to schyłek działalności placówki, działamy dalej. Pani Anna Dębicka zaznaczyła, że NFZ ponownie przeprowadził weryfikację świadczeń, nawet w umowach już zamkniętych. Nazwała te poczynania jako „zabawę z NFZ, który próbuje zatrzymać pewne środki a jednostka je utrzymać”. Kosztuje to wiele wysiłku pracowników, którzy analizują, monitorują i „pilnują każdej złotówki”. Pani Dyrektor zapoznała zebranych z faktem zmiany oprogramowania NFZ z początkiem roku i w związku z tym konieczności zakupu 20 komputerów, które sprostałyby wymogom tegoż oprogramowania w zakresie rozliczania świadczeń. W związku z tym nastąpiły niespodziewane wydatki. Jednocześnie zaznaczyła fakt tych samych funduszy, przy wzroście wymagań ze strony Narodowego Funduszu Zdrowia, podkreślając bezrobocie zarówno w mieście jak i powiecie i coraz większe zainteresowanie korzystaniem z bezpłatnej opieki zdrowotnej. Następnie zaproponowała formę zadawania pytań, na które chętnie odpowie.

Przewodniczący Rady Społecznej otworzył dyskusję na powyższe tematy i zaproponował formę zadawania pytań.

Pan Karol Matusiak zapytał o czas oczekiwania pacjentów na poradę i postrzeganie pacjenta w tej sytuacji finansowej jednostki. Wyraził nadzieje, że nie stosuje się ograniczeń w udzielaniu świadczeń, spowodowanych brakiem środków na ich realizację.

W trakcie omawiania punktu 5, 6 na obrady  przybyła Pani Jadwiga Fijałkowska.

Pani Anna Dębicka - Dyrektor  zapewniła zebranych o systematycznym wykonywaniu świadczeń, częstokroć przekraczających przyznane limity, przy jednoczesnej dbałości o stan finansów jednostki. Podkreśliła fakt, że to pacjent jest dla nas najważniejszy, a czas oczekiwania na poradę w naszej jednostce, biorąc pod uwagę przedstawiany poziom w innych placówkach, określiła jako niezbyt długi. Dodała jednocześnie, że ustawa nakłada na  jednostkę obowiązek prowadzenia rejestru kolejek oczekujących i podawania danych do NFZ-u. Zaznaczyła fakt wykonywania ponad 10 tys. porad               i trudności w pełnym usatysfakcjonowaniu wszystkich pacjentów.

W trakcie omawiania punktu 5,6 na obrady  przybyła Pani Anna Kozłowska.

Pan Karol Matusiak zapytał o sytuację pacjentów, którzy nie są ubezpieczeni.

Pani Anna Dębicka - Dyrektor  podkreśliła brak uaktualnianej bazy ubezpieczonych i w związku     z tym wielokrotne sytuacje - pacjent posiada dowód ubezpieczenia i jest ubezpieczony - a jest „odrzucany” jako nie ubezpieczony. Musimy wówczas namawiać pacjentów, aby dotarli do NFZ       w celu wyjaśnienia sytuacji, bowiem tylko on sam może dokonać zgłoszenia.

Pan Zdzisław Krzyżanowski podkreślił  podpisanie kontraktów na tym samym poziomie jak w roku ubiegłym, przy jednoczesnym wymogu przyjmowania większej ilości pacjentów . Wyraził nadzieję,        iż finanse placówki będą nadal systematycznie analizowane i monitorowane, aby nie powstały żadne ujemnie skutki prowadzenia działalności. Zasugerował, aby jednostka była prowadzona nadal w tym samym kierunku co dotychczas, bowiem pamiętamy jeszcze czas, gdzie była w bardzo złej sytuacji finansowej, grożącej jej likwidacją, a do tego nie można dopuścić.

Pani Jadwiga Fijałkowska podkreśliła efekty pracy kierownictwa zakładu jak i całego personelu. Wyraziła zadowolenie z przedstawionej dobrej kondycji finansowej, jednocześnie zaznaczyła zobligowanie wieloma obowiązkami ustawowymi i w związku z tym ogromu pracy. 

Pan Przewodniczący Rady Społecznej zapytał zebranych o pytania dotyczące przedstawionego materiału. W związku z ich brakiem zaproponował przejście do kolejnego punktu porządku obrad.

Ad.7. Podjęcie uchwały w sprawie przyjęcia sprawozdania z przeprowadzonej analizy skarg              i wniosków wnoszonych przez osoby korzystające ze świadczeń SPZPS za rok 2011.

Pan Przewodniczący Rady Społecznej zaproponował przejście do punktu 7 porządku obrad,               czyli podjęcie uchwały w sprawie przyjęcia sprawozdania z przeprowadzonej analizy skarg                  i wniosków wnoszonych przez osoby korzystające ze świadczeń SPZPS za rok 2011.

Poinformował, że w materiałach członkowie Rady Społecznej otrzymali projekt uchwały                          z uzasadnieniem oraz stosownymi materiałami i mieli możliwość zapoznania się z nimi. Następnie oddał głos Pani Annie Dębickiej – Dyrektor SPZPS we Włocławku w kwestii przybliżenia tematu                  oraz odpowiedzi na ewentualne pytania.

Pani Anna Dębicka przedstawiła szczegółowo analizę skarg i wniosków oraz wskazała procedurę ich  wyjaśniania. Zaznaczyła, iż w roku 2011 wpłynęła tylko jedna skarga, która zakończona została  pisemną odpowiedzią z wyjaśnieniem zaistniałej sytuacji dla osoby skarżącej. Nadmieniła                    o niewielkiej ilości skarg w stosunku do udzielanych świadczeń. Następnie zaproponowała formę zadawania pytań,    na które chętnie odpowie.

Pan Przewodniczący Rady Społecznej zapytał zebranych o pytania dotyczące materiału. W związku       z ich brakiem zaproponował przejście do procedury głosowania.

Wyniki głosowania :

Za –6

Przeciwko-0

Wstrzymało się –0

Na podstawie przeprowadzonego głosowania Pan Przewodniczący Rady Społecznej stwierdził,                że uchwała nr 7/2012 Rady Społecznej przy Samodzielnym Publicznym Zespole Przychodni Specjalistycznych we Włocławku w sprawie przyjęcia sprawozdania z przeprowadzonej analizy skarg        i wniosków wnoszonych przez osoby korzystające ze świadczeń SPZPS za rok 2011 została przyjęta.

Ad.8. Sprawozdanie roczne z wykonania planu finansowego Samodzielnego Publicznego Zespołu Przychodni Specjalistycznych we Włocławku za 2011 rok – podjęcie uchwały.

Przewodniczący Rady Społecznej zaproponował przejście do punktu  8  porządku obrad,                   czyli przyjęcie sprawozdania rocznego z wykonania planu finansowego Samodzielnego Publicznego Zespołu Przychodni Specjalistycznych we Włocławku za 2011 rok wraz z  podjęciem  uchwały. Poinformował, że w materiałach członkowie Rady Społecznej otrzymali projekt uchwały                            z uzasadnieniem oraz stosownymi materiałami i mieli możliwość zapoznania się z nimi. 

Następnie oddał głos Pani Annie Dębickiej Dyrektorowi SPZPS we Włocławku.

Pani Dyrektor Anna Dębicka omówiła szczegółowo przychody i koszty jednostki . Placówka realizowała plan finansowy pozytywnie zaopiniowany przez Radę Społeczną. W wyniku realizacji jego założeń uzyskano wyniki przedstawione w poszczególnych tabelach. Pani Dyrektor zaakcentowała powstały niewielki zysk finansowy, podając zebranym poszczególne kwoty składające się na przychody i wydatki, jednocześnie zaznaczając wzrost kosztów mediów. Ponadto przedstawiła sytuację zobowiązań i należności. Pani Anna Dębicka podkreśliła fakt płynności finansowej               na dobrym poziomie, co świadczy o terminowym regulowaniu zobowiązań i należności. Oznajmiła, że zaległe składki ZUS zostały  już spłacone z końcem roku. 

Pan Zdzisław Krzyżanowski zaproponował zmniejszenie opłaty za parking.

Pani Dyrektor Anna Dębicka oznajmiła, iż nie jest to w jej gestii. Umowa jest na dzierżawę parkingu i strona wydzierżawiąca określa płatności. Ponadto dodała, iż firma ta płaci nam dzierżawę, zatrudnia osoby z grupami inwalidzkimi. Koszty zatrudnienia tych osób dotychczas były w dużym stopniu refundowane przez  PFRON. Jednak przepisy w tym roku uległy zmianie i te fundusze zostały znacznie ograniczone.

Pani Jadwiga Fijałkowska zaproponowała przeanalizowanie możliwości zatrudnienia przez jednostkę  dwóch rencistów, którzy obsługiwaliby parking.

Pani Dyrektor Anna Dębicka oznajmiła, iż taka analiza była już przeprowadzona i najbardziej korzystna jest obecna wersja. Firma dzierżawiąca zobligowana jest w umowie do zapewnienia nam odśnieżenia w okresie zimy i porządku w pozostałych okresach. Ponadto na parkingu w ciągu dnia wynika kilka stłuczek, za które nie musimy odpowiadać.

Pan Karol Matusiak zapytał kto pokrywa koszty remontu.

Pani Dyrektor Anna Dębicka odpowiedziała, że koszty remontu ponosi SPZPS.

Pan Przewodniczący Rady Społecznej zapytał zebranych o pytania dotyczące materiału. W związku       z ich brakiem zaproponował przejście do procedury głosowania.

Wyniki głosowania :

Za –6

Przeciwko-0

Wstrzymało się –0

Na podstawie przeprowadzonego głosowania Pan Przewodniczący Rady Społecznej stwierdził,                że uchwała nr 8/2012 Rady Społecznej przy Samodzielnym Publicznym Zespole Przychodni Specjalistycznych we Włocławku w sprawie przedstawienia sprawozdania rocznego z wykonania planu finansowego Samodzielnego Publicznego Zespołu Przychodni Specjalistycznych                     we Włocławku za 2011 rok została przyjęta.

Ad.9. Podjęcie uchwały w sprawie wyrażenia opinii w sprawie projektu porozumienia zawartego pomiędzy Marszałkiem Województwa Kujawsko – Pomorskiego a Samodzielnym Publicznym Zespołem Przychodni Specjalistycznych we Włocławku,  dotyczącego rozbiórki budynków przy ul. Szpitalnej. 

Przewodniczący Rady Społecznej zaproponował przejście do punktu  9  porządku obrad,                   czyli podjęcie uchwały w sprawie wyrażenia opinii w sprawie projektu porozumienia zawartego pomiędzy Marszałkiem Województwa Kujawsko – Pomorskiego a Samodzielnym Publicznym Zespołem Przychodni Specjalistycznych we Włocławku,  dotyczącego rozbiórki budynków przy       ul. Szpitalnej. Poinformował, że w materiałach członkowie Rady Społecznej otrzymali projekt uchwały z uzasadnieniem oraz stosownymi materiałami i mieli możliwość zapoznania się z nimi. 

Następnie oddał głos Pani Annie Dębickiej Dyrektorowi SPZPS we Włocławku.

Pani Dyrektor Anna Dębicka wyjaśniła sytuację prawną gruntu i budynku, którego ma dotyczyć rozbiórka. Skierowała prośbę o pomoc do członków Rady Społecznej w podjęciu decyzji                     o ewentualnym podpisaniu porozumienia. Podkreśliła fakt zamiaru wystąpienia z wnioskiem            do Zarządu Powiatu w tej sprawie. Pani Dyrektor zaznaczyła, iż rozmowy trwają już od jakiegoś czasu, są niezwykle trudne i dlatego nie chciałaby podejmować decyzji jednoosobowo, tylko             po zasięgnięciu opinii członków Rady Społecznej, a następnie Zarządu Powiatu. Ponadto oznajmiła, iż projekt  porozumienia dotyczy połowy budynku, należącego do SPZPS-u. Druga część budynku należy do Urzędu Marszałkowskiego. Zasugerowała, iż przestrzeń po rozebranym budynku planuje zagospodarować poprzez postawienie parkanu. Pani Dyrektor przedstawiła warunki zawarcia tegoż porozumienia, nadmieniając, iż gruz pochodzący z rozbiórki budynków należących do SPZPS-u  zostanie przekazany jako rekompensata za tę rozbiórkę na rzecz Województwa. Ponadto zapoznała zebranych z faktem nie opłatnego udostępnienia wykonawcy prac dostępu do obszaru, celem przeprowadzenia niezbędnych prac rozbiórkowych.

Pan Karol Matusiak zapytał czy treść przedstawionego projektu porozumienia była uzgadniana. 

Pani Dyrektor Anna Dębicka wyjaśniła, iż rozmowy były prowadzone przez dość długi czas. Ponadto dodała, że budynek stwarza duże niebezpieczeństwo zarówno dla pacjentów jak i personelu oraz jest bardzo szpecący. Pani Dyrektor wyraziła swoją aprobatę do zawarcia porozumienia, jednocześnie chciałaby usłyszeć opinię członków Rady Społecznej. 

Pan Zdzisław Krzyżanowski przypomniał niedawną sytuację dużych problemów dotyczących podjęcia prób otrzymania pozwolenia na rozbiórkę tego budynku z konserwatorem zabytków.

Pan Przewodniczący Rady Społecznej zapytał zebranych o pytania dotyczące materiału. W związku       z ich brakiem zaproponował przejście do procedury głosowania.

Wyniki głosowania :

Za –6

Przeciwko-0

Wstrzymało się –0

Na podstawie przeprowadzonego głosowania Pan Przewodniczący Rady Społecznej stwierdził,                że uchwała nr 9/2012 Rady Społecznej przy Samodzielnym Publicznym Zespole Przychodni Specjalistycznych we Włocławku w sprawie zaopiniowania projektu porozumienia Samodzielnego Publicznego Zespołu Przychodni Specjalistycznych we Włocławku z Marszałkiem Województwa Kujawsko-Pomorskiego dotyczącego rozbiórki budynków na działce nr 350-21/8 przy ul. Szpitalnej została przyjęta.

Ad.10. Sprawy różne.

Przewodniczący Rady Społecznej zaproponował przejście do punktu  10  porządku obrad,           czyli sprawy różne. Zaproponował  formę dyskusji.

Pan Zdzisław Krzyżanowski określił stan nawierzchni wjazdowej od ulicy Wyszyńskiego                 jako tragiczny i w związku z tym podsunął pomysł wystąpienia z pismem do Zarządu Powiatu, celem poparcia w sprawie rozpatrzenia możliwości wykorzystania materiału zwanego frezaminą                  do wyrównania powstałych dziur. Wspomniany materiał  znajduje się w zasobach Państwowego Zarządu Dróg, który jest również jednostką  organizacyjną Powiatu.  

Przewodniczący Rady Społecznej wyraził zadowolenie z przedstawionej propozycji i zapewnił swoje poparcie.

Pozostali członkowie Rady Społecznej również wyrazili swoją aprobatę do przedstawionej propozycji.  

 Ad. 11.Wolne wnioski i zapytania.

Zawarte w protokole.

Ad.12.Zakończenie obrad.

Na tym posiedzenie Rady Społecznej zakończono.   

                                                                                            Przewodniczący Rady Społecznej

                                                                                    .....................................................

                                                                                                       / Marek Jaskulski /

Protokołowała :

Elżbieta Szczepańska  
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