Protokół nr 14 / 2014

z posiedzenia Rady Społecznej przy SPZPS we Włocławku, które odbyło się dnia 19.03.2014 roku w siedzibie Samodzielnego Publicznego Zespołu Przychodni Specjalistycznych we Włocławku,   ul. Szpitalna 6 a.

Proponowany porządek obrad:

1. Otwarcie posiedzenia Rady Społecznej.

2. Stwierdzenie quorum.

3. Przyjęcie porządku obrad.

4. Przyjęcie protokołu nr 13/2014 z posiedzenia Rady Społecznej z dnia 19.02.2014 r.

5. Informacja Dyrektora SPZPS z wykonania kontraktów z Kujawsko-Pomorskim Oddziałem Wojewódzkim Narodowego Funduszu Zdrowia w roku 2013- informacja ustna.

6. Podjęcie uchwały w sprawie sprawozdania z przeprowadzonej analizy skarg i wniosków wnoszonych przez osoby korzystające ze świadczeń  SPZPS za rok 2013.

7. Podjęcie uchwały w sprawie rozpatrzenia sprawozdania finansowego SPZPS we Włocławku   za rok 2013.

8. Podjęcie uchwały w sprawie przeznaczenia przez SPZPS zysku za rok 2013 na pokrycie strat    z la t ubiegłych.

9. Sprawy różne.

10. Wolne wnioski i zapytania.

11. Zakończenie obrad.

Ad.1. Otwarcie posiedzenia Rady Społecznej.

Pan Marek Jaskulski Przewodniczący Rady Społecznej przy Samodzielnym Publicznym Zespole Przychodni Specjalistycznych we Włocławku dnia 19 marca 2014 roku o godzinie  12 05  otworzył obrady. Powitał Panie i Panów Radnych, z ramienia SPZPS na posiedzeniu uczestniczyli Pani Anna Dębicka - Dyrektor, Pani Urszula Krysiak – Główny Księgowy, Pani Wanda Wiśniewska - Radca Prawny.

Ad.2. Stwierdzenie quorum.

Przewodniczący Rady na podstawie listy obecności stwierdził, że w obradach bierze udział               4 członków Rady Społecznej, co umożliwiło stwierdzenie wymagalnego quorum. 

Lista stanowi załącznik nr 1 do niniejszego protokołu.

Ad.3. Przyjęcie porządku obrad.

Przewodniczący Rady Społecznej poinformował, że w materiałach członkowie Rady Społecznej otrzymali proponowany porządek obrad. Zgodnie z paragrafem 20 ust 4 pkt 3 Regulaminu Rady Społecznej przy Samodzielnym Publicznym Zespole Przychodni Specjalistycznych we Włocławku z wnioskiem o uzupełnienie lub zmianę porządku obrad może wystąpić Przewodniczący Rady Społecznej lub jej członek. 

Przewodniczący Rady Społecznej zapytał, czy są uwagi lub propozycje do proponowanego porządku obrad. Uwag nie stwierdzono.

Przewodniczący Rady Społecznej zapytał, kto jest za przyjęciem proponowanego porządku obrad     i przeprowadził procedurę głosowania.

Wynik głosowania :

Za –4

Przeciwko-0

Wstrzymało się – 0

Na podstawie przeprowadzonego głosowania Przewodniczący Rady stwierdził, że porządek obrad został przyjęty.

Ad.4. Przyjęcie protokołu nr  13/2014 z posiedzenia Rady Społecznej z dnia 19.02.2014 r.

Przewodniczący Rady Społecznej powiedział, że zgodnie z paragrafem 27 Regulaminu Rady Społecznej przy Samodzielnym Publicznym Zespole Przychodni Specjalistycznych  we Włocławku został sporządzony protokół, który był do wglądu w Dziale Organizacji i Marketingu SPZPS        we Włocławku.

Stosownie do przepisów § 27 ust. 4 Regulaminu Rady Społecznej przy SPZPS – protokół                      z poprzednich obrad jest przyjmowany podczas następnych. Poprawki i uzupełnienia do protokołu powinny być  wnoszone przez członków Rady Społecznej nie później niż do chwili rozpoczęcia następnego posiedzenia, na którym następuje przyjęcie protokołu. Do dnia dzisiejszego nie zgłoszono uwag ani poprawek, zatem Przewodniczący Rady Społecznej rozpoczął procedurę głosowania nad jego przyjęciem. 

Przewodniczący zapytał, kto jest za przyjęciem protokołu 13/2014 z dnia 19.02.2014 roku                     i przeprowadził procedurę głosowania.

Wyniki głosowania :

Za –3

Przeciwko-0

Wstrzymało się –1

Na podstawie przeprowadzonego głosowania Przewodniczący Rady Społecznej stwierdził,                 że protokół Nr 13/2014 z dnia 19.02.2014 roku został przyjęty.

Ad.5. Informacja Dyrektora SPZPS z wykonania zawartych kontraktów z Kujawsko-Pomorskim Oddziałem Wojewódzkim Narodowego Funduszu Zdrowia w roku 2013 – informacja ustna.

Przewodniczący Rady Społecznej zaproponował przejście do punktu 5 porządku obrad,            czyli informacja Dyrektora SPZPS z wykonania zawartych kontraktów z Kujawsko-Pomorskim Oddziałem Wojewódzkim Narodowego Funduszu Zdrowia w roku 2013 informacja ustna                 i przekazał głos Pani Dyrektor Annie Dębickiej.

Pani Anna Dębicka – Dyrektor przedstawiła wykonanie kontraktów zawartych na rok 2013. Powiedziała, że ich wykonanie kształtuje się na poziomie 98 %. Dodała, że jednostka jest placówką świadczącą dużą ilość porad. W niektórych przychodniach/poradniach wystąpiły nadwykonania,     a w niektórych niewykonania, zachodzące z różnych powodów. Pani Anna Dębicka podkreśliła fakt  prowadzenia rozmów z Kierownikiem Delegatury we Włocławku  w sprawie przesunięć środków finansowych i braku konkretnych możliwości ich dokonania. Jednocześnie zaznaczyła fakt nie ograniczania przyjęć pacjentów. Nadmieniła, że wypracowane środki z nadwykonań przydałyby się na bieżące funkcjonowanie jednostki, zwłaszcza przy drożejących mediach. Pani Dyrektor zwróciła uwagę na fakt ciągłego monitorowania wydatków. Ponadto powiedziała, że niektóre niewykonania spowodowane były na przykład długotrwałą chorobą lekarza. Dodała, że obecnie został dotrudniony lekarz specjalista - kardiologa. Zaakcentowała fakt osiągnięcia przez jednostkę dodatniego wyniku finansowego. Następnie zaproponowała formę zadawania pytań, na które chętnie odpowie.

Pan Przewodniczący otworzył dyskusję.

Pan Karol Matusiak zapytał o możliwości odzyskania środków za nadwykonania.  

Pani Anna Dębicka – Dyrektor oznajmiła, że jeśli otrzymamy zgodę z Narodowego Funduszu Zdrowia to zostaną wystawione faktury. Ponadto dodała, że nie jest oznaczony czas tego procesu.

Pan Zdzisław Krzyżanowski zapytał czy koszty związane z nieopłaconymi nadwykonaniami, zostały uwzględnione w rocznym sprawozdaniu finansowym.

Pani Anna Dębicka – Dyrektor odpowiedziała, ze koszty nadwykonań to przede wszystkim koszty wykonanych badań diagnostycznych, nierozliczone w punktach z powodu przekroczenia określonego limitu. Jednocześnie zwróciła uwagę na fakt wliczenia  ich w koszty roku 2013        oraz uwzględnienia w sprawozdaniu.

Pan Zdzisław Krzyżanowski  zapytał czy został podpisany nowy kontrakt.

Pani Anna Dębicka – Dyrektor podkreśliła, że zostały podpisane tylko aneksy do umów, zaznaczając równocześnie różny okres ich trwania - rehabilitacja, stomatologia i profilaktyka na pół roku, natomiast specjalistka i psychiatrii na rok. Jednocześnie poinformowała o przebytych kontrolach z zakresu kardiologii i endokrynologii, które miały na celu zapoznanie się                        z przyczynami długiego czasu oczekiwania. Kontrolujący sprawdzali częstotliwość udzielania porad i ich zasadność. Pani Dyrektor powiadomiła zebranych o pozytywnych jej wynikach           oraz o informacji otrzymanej od zespołu kontrolującego o konieczności przekazania pewnych grup pacjentów do podstawowej opieki zdrowotnej, celem zmniejszenia czasu oczekiwania do lekarzy specjalistów. Pacjent z określonym stabilnym stanem zdrowia będzie miał prawo trzykrotnego skorzystania ze świadczeń specjalistycznych w ciągu roku, pozostały czas ma pozostawać            pod opieką lekarza rodzinnego, co zdaniem NFZ bardzo poprawi sytuację oczekiwania na poradę    u  specjalisty.

Pan Przewodniczący Rady Społecznej zapytał zebranych o pytania dotyczące przedstawionego materiału. W związku z ich brakiem zaproponował przejście do kolejnego punktu porządku obrad.

Ad.6. Podjęcie uchwały w sprawie przyjęcia sprawozdania z przeprowadzonej analizy skarg    i wniosków wnoszonych przez osoby korzystające ze świadczeń SPZPS za rok 2013.

Pan Przewodniczący Rady Społecznej zaproponował przejście do punktu 6 porządku obrad,               czyli podjęcie uchwały w sprawie przyjęcia sprawozdania z przeprowadzonej analizy skarg               i wniosków wnoszonych przez osoby korzystające ze świadczeń SPZPS za rok 2013.

Poinformował, że w materiałach członkowie Rady Społecznej otrzymali projekt uchwały                          z uzasadnieniem oraz stosownymi materiałami i mieli możliwość zapoznania się z nimi. 

Pani Anna Dębicka przedstawiła analizę skarg i wniosków ze wskazaniem na procedury                       ich  wyjaśniania. Zaznaczyła, iż w roku 2013 wpłynęły 4 skargi,  zakończone pisemną odpowiedzią z wyjaśnieniem zaistniałej sytuacji dla osoby skarżącej. Nadmieniła o niewielkiej ilości skarg          w stosunku do udzielanych świadczeń. Ponadto dodała, że wszelkie interwencje załatwiane są na bieżąco. Sytuacja pacjentów w obecnym systemie służby zdrowia jest trudna, co doprowadza ich do nerwowości i roszczeń. Pani Dyrektor zaznaczyła ciągłe starania całego personelu w ich łagodzeniu, podkreślając brak „złotego środka i złotej recepty” na te problemy. Jednocześnie zwróciła uwagę na fakt udzielania ponad dziesięciu tysięcy porad miesięcznie. Pani Anna Dębicka stwierdziła, że liczba złożonych skarg w stosunku do ilości wykonywanych świadczeń jest stosunkowo niewielka. Następnie zaproponowała formę zadawania pytań.

Pan Przewodniczący Rady Społecznej zapytał zebranych o pytania dotyczące materiału.                  W związku  z ich brakiem zaproponował przejście do procedury głosowania.

Wyniki głosowania :

Za –4

Przeciwko-0

Wstrzymało się –0

Na podstawie przeprowadzonego głosowania Pan Przewodniczący Rady Społecznej stwierdził,      że uchwała nr 41/2014 Rady Społecznej przy Samodzielnym Publicznym Zespole Przychodni Specjalistycznych we Włocławku w sprawie przyjęcia sprawozdania z przeprowadzonej analizy skarg i wniosków wnoszonych przez osoby korzystające ze świadczeń SPZPS za rok 2013 została przyjęta.

Ad.7. Podjęcie uchwały w sprawie rozpatrzenia sprawozdania finansowego SPZPS                   we Włocławku za rok 2013.

Przewodniczący Rady Społecznej zaproponował przejście do punktu  7  porządku obrad,                   czyli podjęcie uchwały w sprawie wyrażenia opinii dotyczącej sprawozdania finansowego za rok 2013 Samodzielnego Publicznego Zespołu Przychodni Specjalistycznych we Włocławku. Poinformował, że w materiałach członkowie Rady Społecznej otrzymali projekt uchwały                  z uzasadnieniem oraz stosownymi materiałami i mieli możliwość zapoznania się z nimi. 

Pani Dyrektor Anna Dębicka przedstawia dokładny obraz sytuacji finansowej jednostki. Zaznaczyła, że przedstawione wskaźniki określają stabilność. Następnie omówiła szczegółowo przychody i koszty jednostki poniesione w 2013 roku oraz stan zobowiązań wymagalnych                 i niewymagalnych. Pani Dyrektor nadmieniła, że ustawa o rachunkowości nakłada obowiązek sporządzenia rocznego sprawozdania finansowego nie później niż w ciągu 3 miesięcy od dnia bilansowego i przedstawienia tegoż sprawozdania organowi założycielskiemu, po uzyskaniu pozytywnej opinii Rady Społecznej jako organu opiniującego i doradczego. To sprawozdanie podlega zatwierdzeniu przez organ zatwierdzający, w tym przypadku Radę Powiatu Włocławskiego nie później niż 6 miesięcy od dnia bilansowego jak wskazuje ustawa o rachunkowości. Podkreśliła niewielki dodatni wynik finansowy uzyskany na koniec roku. Pani Anna Dębicka nadmieniła,        że przedstawiony dodatni wynik finansowy świadczy o tym, iż jednostka mimo trudnej sytuacji finansowej i zwiększonych kosztów prowadzi racjonalną i oszczędną politykę finansową,                 o czym świadczą przedstawione materiały. Ponadto zaznaczyła zmniejszającą się stratę z lat ubiegłych.  Przytoczyła dane stanowiące o wzroście ponoszonych przez jednostkę kosztów, związanych z podwyżkami cen mediów np.: wody, energii, ogrzewania. Pani Dyrektor zaakcentowała płynność finansową placówki i regulowanie zobowiązań zgodnie z ich terminami. Pani Dyrektor dodała, że istniejący sprzęt ulega zużyciu, dlatego też musimy myśleć o jego modernizacji. Podkreśliła stale rosnące wymogi sprzętowe, które należy spełniać  realizując  kontrakt z NFZ. Zaznaczyła fakt płynności finansowej na dobrym poziomie, co świadczy                      o terminowym regulowaniu zobowiązań i należności. Oznajmiła, że otrzymane środki z dotacji      na wymianę okien w  Ośrodku Rehabilitacji Dzieci Niepełnosprawnych przy ulicy Radosnej zostały w pełni wykorzystane. Dodała, że obecnie planujemy wystąpić z kolejnym wnioskiem o dotację    na dalszą wymianę okien w tym budynku. Następnie zaproponowała formę zadawania pytań.

Pan Przewodniczący otworzył dyskusję. 

Pan Karol Matusiak zapytał o możliwości podwyżek dla pracowników.

Pani Dyrektor Anna Dębicka  stwierdziła fakt braku jakichkolwiek możliwości podwyżek. Nadmieniła, iż kontrakt od 4 lat utrzymuje się na podobnym poziomie, a koszty funkcjonowania jednostki poprzez chociażby zwiększające się ceny mediów i inflację trzeba pokrywać na bieżąco. Pani Dyrektor oznajmiła, że podwyżki wiązałyby się zwiększonym funduszem płac i wzrostem kosztów. Jednocześnie dodała, że comiesięczna premia jest składnikiem ruchomym, regulowanym w ramach możliwości finansowych zakładu. Zasygnalizowała również, że upieranie się przy podwyżkach spowoduje popadanie placówki w kłopoty finansowe i w konsekwencji doprowadzi   do zadłużenia. Nadmieniła, że podwyżki byłyby możliwe wówczas, gdy zmniejszy się poziom zatrudnienia. 

Pan Przewodniczący zapytał o liczbę pracowników zatrudnionych w SPZPS.

Pani Dyrektor Anna Dębicka wskazała, że jest to około 200 pracowników pozostających na etacie i lekarze kontraktowi.

Pan Zdzisław Krzyżanowski  wspomniał o zadłużeniach w innych placówkach służby zdrowia   na terenie naszego miasta i przypomniał, że do niedawna taka sytuacja dotyczyła  również SPZPS.  

W trakcie omawiania punktu 7 porządku obrad,  przybyła na posiedzenie Pani Ewa Kończyńska.

Pan Przewodniczący Rady Społecznej zapytał zebranych o pytania dotyczące materiału.               W związku  z ich brakiem zaproponował przejście do procedury głosowania.

Wyniki głosowania :

Za –5

Przeciwko-0

Wstrzymało się –0

Na podstawie przeprowadzonego głosowania Pan Przewodniczący Rady Społecznej stwierdził,      że uchwała nr 42/2014 Rady Społecznej przy Samodzielnym Publicznym Zespole Przychodni Specjalistycznych we Włocławku w sprawie wyrażenia opinii dotyczącej sprawozdania finansowego za rok 2013 Samodzielnego Publicznego Zespołu Przychodni Specjalistycznych        we Włocławku została przyjęta.

Ad.8 Podjęcie uchwały w sprawie przeznaczenia przez SPZPS zysku za rok 2013 na pokrycie strat z lat ubiegłych.

Pan Przewodniczący Rady Społecznej zaproponował przejście do punktu 8 porządku obrad, czyli podjęcie uchwały w sprawie przeznaczenia przez SPZPS zysku za rok 2013 na pokrycie strat z lat ubiegłych. Poinformował, że członkowie Rady Społecznej otrzymali projekt uchwały                        z uzasadnieniem  oraz stosownymi materiałami. 

Pani Dyrektor Anna Dębicka podkreśliła fakt, że Samodzielny Publiczny Zespół Przychodni Specjalistycznych we Włocławku zgodnie z art. 58 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej decyduje o podziale zysku oraz pokrywa we własnym zakresie ujemny wynik finansowy. Za rok bilansowy 2013 SPZPS osiągnął dodatni wynik finansowy w postaci zysku. Zaproponowała wypracowany zysk, zgodnie z ustawowym obowiązkiem   przeznaczyć na pokrycie straty z lat ubiegłych. Zaznaczyła, że wykazane dane wskazują na pozytywny efekt końcowy podejmowanych decyzji w działalności statutowej, inwestycyjnej i finansowej. Zgodnie ze Statutem SPZPS, po zasięgnięciu opinii Rady Społecznej na w/w temat wniosła o pozytywne zaopiniowanie powyższej decyzji i przeznaczenie w całości dodatniego wyniku finansowego na pokrycie strat z lat ubiegłych. 

Pan Przewodniczący Rady Społecznej zapytał zebranych o pytania dotyczące materiału.              W związku  z ich brakiem zaproponował przejście do procedury głosowania.

Wyniki głosowania :

Za –5

Przeciwko-0

Wstrzymało się –0

Na podstawie przeprowadzonego głosowania Pan Przewodniczący Rady Społecznej stwierdził,      że uchwała nr 43/2014 Rady Społecznej przy Samodzielnym Publicznym Zespole Przychodni Specjalistycznych we Włocławku w sprawie podjęcia uchwały w sprawie przeznaczenia  przez SPZPS zysku za rok 2013 na pokrycie strat z lat ubiegłych została przyjęta.

Ad. 9.Sprawy różne.

Przewodniczący Rady Społecznej zaproponował przejście do punktu 9 porządku obrad,           czyli sprawy różne i otworzył dyskusję. 

Pan Karol Matusiak zapytał o wizje i plany jednostki na rozpoczynający się rok.

Pani Dyrektor Anna Dębicka podkreśliła fakt niewielkich możliwości placówki. Stwierdziła,       że inwestycji nie planujemy, a remonty będą wykonywane na bieżąco i tylko tam gdzie będą niezbędne.

Pan Przewodniczący Rady Społecznej zapytał zebranych o kolejne pytania. W związku                   z ich brakiem zaproponował przejście do kolejnego punktu porządku obrad.

Ad. 10. Wolne wnioski i zapytania.

Zawarte w protokole.

Ad.11.Zakończenie obrad.

Na tym posiedzenie Rady Społecznej zakończono.   

                                                                                            Przewodniczący Rady Społecznej

                                                                                    .....................................................

                                                                                                       / Marek Jaskulski /

Protokołowała :

Elżbieta Szczepańska  
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