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I. Rynek pracy w powiecie włocławskim w 2008 roku.
1. Bezrobocie w powiecie włocławskim na tle województwa   kujawsko – pomorskiego.
W grudniu  2008 r. w województwie kujawsko – pomorskim stopa bezrobocia wynosiła 13,4% (przy średniej dla kraju 9,5%). Na terenie województwa występuje duże terytorialne zróżnicowanie stopy bezrobocia.

Najwyższą stopą bezrobocia wyróżniały się powiaty: grudziądzki-ziemski – 22,8%, lipnowski – 21,6%,  sępoleński – 21,4%, żniński – 21,2%           i włocławski – ziemski – 20,6%. 

Najniższą stopę bezrobocia odnotowano w powiatach: bydgoskim-grodzkim – 4,9%,  toruńskim-grodzkim – 6,0%, bydgoskim-ziemskim – 9,1%, brodnickim – 12,5% i włocławskim-grodzkim -  13,0%.
W porównaniu do grudnia 2007 roku stopa bezrobocia we Włocławku spadła o 1,4%.
Mapa1.  Stopa bezrobocia w województwie kujawsko – pomorskim w grudniu 2008 r.
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Wykres1.  Stopa bezrobocia w województwie kujawsko – pomorskim w grudniu 2008 r.
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2. Bezrobotni z terenu powiatu włocławskiego zarejestrowani              w Powiatowym Urzędzie Pracy  we  Włocławku.
Stopy bezrobocia w województwie kujawsko-pomorskim i powiecie włocławskim oraz rozmiar bezrobocia w powiecie w 2008 roku przedstawia następujące zestawienie. 
Tabela 1. Bezrobocie w mieście Włocławku i województwie wg stanu na 31.12.2008r

	2008
	Bezrobotni                         w powiecie włocławskim
	Stopa bezrobocia %

	
	ogółem
	kobiety
	W powiecie włocławskim
	W woj.                  Kujawsko - Pomorskim

	Styczeń

Luty

Marzec

Kwiecień

Maj

Czerwiec

Lipiec

Sierpień

Wrzesień

Październik

Listopad

Grudzień
	7352
7148

6704

6157

5916

5585

5470

5483

5411

5451

5813

6483
	4116
4024

3854

3618

3565

3456

3405

3408

3355

3293

3395

3597
	22,7
22,2

21,1

19,7

19,1

18,2

17,9

17,9

17,7

17,8

18,8

20,6
	15,2

15,1

14,7

14,1

13,5

13,0

12,8

12,6

12,3

12,2

12,6

13,4


W omawianym okresie w porównaniu do roku 2007 liczba bezrobotnych systematycznie malała i we wrześniu wynosiła 5.411 osób (stopa bezrobocia – 17,7%). W kolejnych trzech miesiącach 2008 roku liczba bezrobotnych wzrosła   i na koniec grudnia wynosiła 6.483 osoby (stopa bezrobocia – 20,6%). Liczba bezrobotnych w powiecie Włocławskim od stycznia do grudnia 2008r spadła         o 869 osób tj. o 11,8%
Wśród zarejestrowanych osób w 2008 roku niewielki odsetek stanowią osoby z prawem do zasiłku. Aby uzyskać prawo do zasiłku należy w ostatnich    18 miesiącach udokumentować zatrudnienie przez okres minimalnie 365 dni.    Wg stanu na 31.12.2008r liczba bezrobotnych z prawem do zasiłku wyniosła 1.239 osób, co stanowi 16,8% ogółu bezrobotnych z terenu powiatu Włocławskiego.
3. Struktura bezrobotnych wg wieku. 

Wykres 2. Bezrobotni wg wieku w powiecie Włocławskim w 2008 roku.
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W 2008 roku najliczniejszą grupę (30,2%) stanowiły osoby w przedziale wiekowym od 25 do 34 roku życia. Cechą decydującą o szansach tych osób   na rynku pracy jest poziom wykształcenia, od którego zależy nie tylko umiejętność skutecznego poszukiwania pracy, lecz także umiejętność przystosowania się do zmian zachodzących na rynku pracy. W przedziale wiekowym od 25 do 34 roku życia 64,9% stanowiły osoby bezrobotne bez wykształcenia średniego. 

4. Struktura bezrobotnych wg czasu pozostawania bez pracy.
Wykres 3. Bezrobotni w powiecie Włocławskim według czasu  pozostawania bez pracy  w  2008 roku.
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W końcu grudnia 2008 roku największa grupę, analizując strukturę wg czasu pozostawania bez pracy, stanowiły osoby bezrobotne pozostające                     w ewidencji powyżej 24 miesięcy. Stanowiły one 25,6% ogółu zarejestrowanych bezrobotnych. W tej grupie 97,7% stanowiły osoby długotrwale bezrobotne (tzn. pozostające w rejestrze łącznie przez okres ponad 12 miesięcy w okresie ostatnich 2 lat, z wyłączeniem okresów odbywania stażu i przygotowania zawodowego w miejscu pracy). 

5. Struktura bezrobotnych  wg wykształcenia.
Wykres 4. Bezrobotni w powiecie Włocławskim według wykształcenia  w  2008 roku.
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Wg stanu na 31.12.2008r najliczniejszą grupą bezrobotnych, biorąc pod uwagę stopień wykształcenia, były osoby z wykształceniem gimnazjalnym            i poniżej. Udział tej grupy do ogółu bezrobotnych wyniósł 42,1%. W tej grupie osób 88,4% stanowiły osoby bez kwalifikacji zawodowych.

6. Niepełnosprawni bezrobotni i niepełnosprawni poszukujący pracy.
Wykres 5. Osoby niepełnosprawne z terenu powiatu Włocławskiego zarejestrowane w PUP we Włocławku w 2008 roku.
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Liczba osób niepełnosprawnych zarejestrowanych w końcu grudnia 2008 roku wynosiła 123 osoby, w tym jako poszukujący pracy – 28 osób, w tym nie pozostający w zatrudnieniu – 28 osób. W porównaniu do stanu na koniec grudnia 2007 roku liczba zarejestrowanych niepełnosprawnych wzrosła o 44 osoby tj.         o 55,7%. 
7. Liczba ofert pracy i podjęć pracy w 2008 roku.

Tabela 2. Liczba ofert pracy i podjęć pracy w powiecie Włocławskim w 2008 roku. 

	Rok
	Powiat Włocławski
	Ogółem w PUP

	
	Oferty pracy
	Podjęcie pracy
	Oferty pracy
	Podjęcie pracy

	2007
	4.035
	3.655
	10.494
	8.362

	2008
	3.018
	3.508
	7.667
	7.279



W okresie od stycznia do grudnia 2008 r. do Powiatowego Urzędu Pracy we Włocławku wpłynęło łącznie 3.018 wolnych miejsc pracy z terenu powiatu włocławskiego, co w porównaniu z 2007 rokiem wskazuje na znaczny spadek liczby wolnych miejsc o 1.017.
Spadek liczby wolnych miejsc pracy spowodowany był m.in. mniejszym zapotrzebowaniem na wykonywanie usług i produkcji w zakładach funkcjonujących na terenie działania tut. Urzędu Pracy oraz mniejszą ilością ofert pracy powstałych dzięki pomocy finansowej PUP w aktywizacji zawodowej bezrobotnych.

II. Opis realizacji celów, zadań i działań Programu Promocji Zatrudnienia oraz Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy za rok 2008. 

Cel główny:

Przeciwdziałanie bezrobociu i promowanie aktywnej polityki rynku pracy
Cel operacyjny :

1. Działania publicznych służb zatrudnienia na rzecz rynku pracy.
Działanie:
A. Obejmowanie osób bezrobotnych pośrednictwem pracy 

    i poradnictwem zawodowym (indywidualnym i grupowym).
W ramach pośrednictwa pracy Powiatowy Urząd Pracy we Włocławku           w 2008 roku podejmował działania mające na celu zwiększenie aktywności osób bezrobotnych poprzez doprowadzenie do indywidualizacji pracy z klientem oraz szerszego dostępu do informacji dotyczących działań PUP w zakresie pomocy            w tworzeniu miejsc pracy, stażu zawodowego i przygotowania zawodowego.

Do zadań pośrednictwa pracy należało w szczególności udzielanie pomocy bezrobotnym i poszukującym pracy w uzyskaniu odpowiedniego zatrudnienia realizowane na podstawie informacji o posiadanych kwalifikacjach                          i doświadczeniu zawodowym, uzyskanych podczas rejestracji w PUP.

W przypadku zgłoszenia przez pracodawcę wolnego miejsca pracy pośrednicy PUP sprawdzali w zasobach bezrobotnych potencjalnych kandydatów posiadających kwalifikacje odpowiadające wymaganiom zawartym w ofercie pracy i informowali o możliwości jej realizacji. W przypadku małej liczby kandydatów spełniających oczekiwania pracodawców była możliwość negocjowania warunków i wymogów dotyczących zgłoszenia w celu dostosowania  możliwości do występujących w bazie zasobów bezrobotnych. Ponadto w przypadku gdy pracodawca wyrażał zgodę na informowanie                 o wolnym miejscu pracy z podaniem sposobu kontaktu bezpośredniego informacja o wolnym miejscu pracy przekazywana była do wiadomości wszystkim zainteresowanym poprzez media współpracujące z PUP, internetową bazę ofert pracy, tablice ogłoszeń oraz przy kontakcie telefonicznym lub bezpośrednim z osobami poszukującymi zatrudnienia.

W trakcie realizacji ofert pracy pośrednicy pracy inicjowali i organizowali kontakt osób bezrobotnych i poszukujących pracy z pracodawcami informując jednocześnie o wymogach stawianych przez pracodawców i o wymaganych dokumentach jakie należy przedstawić w trakcie rekrutacji.

W 2008 pośrednicy pracy zaktywizowali poprzez kierowanie do pracodawców łącznie 13.333 osoby, z których 5.688 podjęło pracę. Aktywizacja osób bezrobotnych polegała na inicjowaniu i organizowaniu kontaktów zainteresowanych podjęciem pracy z potencjalnymi pracodawcami. Kontakt                  z pracodawcami odbywał się przez bezpośrednie dotarcie skierowanego do pracodawcy bądź w przypadku organizowania giełd pracy w siedzibie Urzędu Pracy lub na terenie firmy. Osoby bezrobotne kierowane do pracodawców otrzymywały szczegółową informację o przysługujących im prawach                      i obowiązkach.

W celu zwiększenia świadomości osób bezrobotnych o możliwości udziału w różnych formach aktywizacji PUP udostępniał materiały informacyjne dotyczące form i programów wspomagających aktywizację osób bezrobotnych, które eksponowane były w siedzibie urzędu pracy w miejscach dostępnych dla wszystkich zainteresowanych, udostępniane w trakcie uczestnictwa w targach pracy oraz zamieszczane na stronie internetowej PUP.

Od lipca 2008 roku, w związku z rozpoczęciem realizacji usług rynku pracy według nowych standardów, uległy zmianie procedury obsługi osób bezrobotnych w urzędzie pracy. Podczas comiesięcznej wizyty osoby bezrobotnej przeprowadzona jest analiza ofert pracy. Jeśli nie przyniesie ona pozytywnego wyniku, pośrednik pracy może zaproponować osobie bezrobotnej inną formę wsparcia urzędu pracy. Jedną z takich możliwości jest skierowanie do doradcy zawodowego, w celu dokładniejszego określenia powodów braku możliwości uzyskania zatrudnienia. Nie zawsze jedynym powodem pozostawania bez pracy jest brak ofert pracy. Często okazuje się, że osoby zarejestrowane w urzędzie pracy nie szukają pracy samodzielnie lub nie starają się zmienić własnych kwalifikacji pod kątem wymagań pracodawców. Kolejnym etapem kontaktu           z doradcą zawodowym było więc w większości udzielenie wskazówek                         i informacji na temat różnych form wsparcia, oferowanych przez urząd pracy, np. stażu, przygotowania zawodowego, zajęć z zakresu poradnictwa zawodowego, warsztatów z psychologiem, czy udzielanych środków na rozpoczęcie działalności gospodarczej. Wspólnie z klientem ustalana była również możliwość nabycia lub zmiany kwalifikacji za pomocą bezpłatnych szkoleń organizowanych przez urząd pracy. Prowadzono również rozmowy indywidualne z osobami ubiegającymi się o dotację na rozpoczęcie działalności gospodarczej, kierowanymi na staż, przygotowanie zawodowe lub szkolenie, związane                     z włączaniem do realizowanego projektu w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego. Doradca zawodowy wielokrotnie podczas dodatkowych rozmów indywidualnych udzielał informacji związanych z ubieganiem się o uzyskanie orzeczenia o stopniu niepełnosprawności i wynikających z tego uprawnień.  Wyjaśniał również możliwość skorzystania z dofinansowania do opieki nad dzieckiem lub osobą zależną w trakcie odbywania np. szkolenia. Łącznie poradami indywidualnymi objęto 1161 osób. Natomiast 115 osób skorzystało               z indywidualnej informacji zawodowej związanej z informacjami o zawodach, rynku pracy, a także możliwościach szkolenia i kształcenia.

Innym rodzajem kontaktu z doradcą zawodowym są zajęcia grupowe                  w zakresie poradnictwa zawodowego lub informacji zawodowej. W 2008 roku realizowano przede wszystkim grupową informację zawodową. Łącznie przeprowadzono spotkania warsztatowe, w których wzięło udział 740 osób. Oddzielnie prowadzono spotkania informacyjne na temat proponowanego wsparcia urzędu pracy dla osób grupowo zwolnionych z pracy.

Celem przeprowadzonych zajęć było przede wszystkim omówienie dostępnych działań urzędu pracy, głównie dających szansę na zmianę posiadanych kwalifikacji. W trakcie spotkań bardzo często okazywało się, że duża liczba osób zarejestrowanych w urzędzie pracy nie wiedziała o możliwości skorzystania z bezpłatnych szkoleń. Wiele z tych osób nie posiadała żadnych kwalifikacji albo miała zawód nieprzydatny na aktualnym rynku pracy. Szansa na uczestniczenie w kursie w związku ze skierowaniem przez urząd pracy, to niejednokrotnie dla tych osób jedyny sposób na zdobycie nowych umiejętności, jakich oczekuje przyszły pracodawca. Warsztaty dawały również możliwość wyjaśnienia wielu wątpliwości osób bezrobotnych, dotyczących uprawnień                  i obowiązków związanych z rejestracją w urzędzie pracy. Osoby długotrwale zarejestrowane potrzebują aktualizacji informacji na temat zmian w przepisach dotyczących zatrudnienia oraz na temat rynku pracy. 

B.  Działalność Klubu Pracy.
Jedna z filii Klubu Pracy PUP we Włocławku znajduje się w Kowalu. Myślą przewodnią jest tu oczywiście przygotowanie osób bezrobotnych                        i poszukujących pracy do radzenia sobie na obecnym rynku pracy podczas poszukiwania pracy podejmowania zatrudnienia. Realizujemy to na kilka sposobów, a wszystko zależy od aktualnych potrzeb uczestników.


W celu kompleksowej pomocy osobom bezrobotnym, mobilizacji do intensywnego i efektywnego poszukiwania pracy, a także wzmocnienia pewności i  wiary we własne siły zajęcia prowadzone są przez lidera klubu pracy, doradców zawodowych oraz psychologa. Charakteryzują się atmosferą zaufania                           i zrozumienia oraz aktywnością uczestników uzyskaną dzięki odpowiednim ćwiczeniom, dyskusjom czy „burzy mózgów”. Pomocą służą również prezentacje komputerowe , filmy szkoleniowe na DVD, czy poradniki.


W ubiegłym roku w Klubie Pracy w Kowalu zostały zorganizowane               3-dniowe warsztaty aktywizacyjne , maksymalnie dla 16 osób w grupie z zakresu aktywnego poszukiwania pracy dla kilku grup. Poza tym, takie zajęcia zorganizowaliśmy również w jednostkach gminnych podlegających pod filię PUP w Kowalu., czyli w Urzędzie Gminy w Baruchowie oraz Urzędzie Gminy                   w Lubieniu Kujawskim w celu rozpowszechnienia działań urzędu pracy. Warsztaty spotkały się z dużą akceptacją i pozytywnym nastawieniem uczestników, ze względu na fakt, iż zajęcia zorganizowane były na terenie własnej gminy uczestników, co  znacznie skróciło czas dojazdu na zajęcia.

Klub Pracy nie tylko współpracuje z  urzędami gmin i miast, ma również dobry kontakt z Kujawsko – Pomorską Izbą Rolniczą, firmami zajmującymi się pośrednictwem pracy, firmami szkolącymi oraz szkołami, w których organizowane są spotkania informacyjne dotyczące aktualnej sytuacji na rynku pracy. 

Od maja do sierpnia ubiegłego roku w siedzibie klubu pracy odbywały sie zajęcia językowe w ramach kursu języka angielskiego dla początkujących – zorganizowane i finansowane przez urząd pracy. Z dużym entuzjazmem uczestniczyły w nim głównie osoby z miasta Kowal, oraz pobliskich terenów gminnych. Ponadto od lipca 2008r. klub stał się również miejscem spotkań grupowych z doradcami zawodowymi w celu informacji zawodowej lub poradnictwa grupowego.

W miesiącu grudniu zostało zorganizowane 3-tygodniowe szkolenie Klubu Pracy z zakresu ,,Aktywnego poszukiwania pracy”. Ta intensywna forma aktywizacji wpływa na uczestników motywująco do intensywnego i efektywnego działania. Części osób tuż po ukończeniu szkolenia udało się znaleźć pracę.

Klub Pracy jest miejscem spotkań z agencjami zatrudnienia czy pracodawcami organizującymi nabór do konkretnych zakładów pracy.                 

Pomagaliśmy Kujawsko-Pomorskiej Izbie Rolniczej w rekrutacji osób na szkolenie dla specjalistów d/s funduszy Unii Europejskiej w ramach projektu „Nowy zawód – nowe możliwości”.


Jednak Klub Pracy w Kowalu to nie tylko spotkania grupowe. Osoby bezrobotne, poszukujące pracy czy zainteresowane aktualnym rynkiem pracy mogą skorzystać z indywidualnych konsultacji i uzyskać odpowiedzi na pytania dotyczące działania i usług jakimi dysponuje urząd pracy. Na potrzeby opracowania dokumentów aplikacyjnych  udostępniany jest sprzęt biurowy                 i pomocnicze materiały dydaktyczne. W klubie zawsze można otrzymać informację o aktualnej sytuacji na rynku pracy, aktualnych ofertach pracy, szkoleniach realizowanych przez PUP we Włocławku oraz poradę dotyczącą wyboru optymalnego kierunku szkolenia lub przekwalifikowania.

C. Promowanie ofert z sieci EURES.
W okresie od stycznia do grudnia 2008 roku Powiatowy Urząd Pracy we Włocławku podejmował działania mające na celu promocję usług sieci EURES przez informowanie osób zainteresowanych podjęciem pracy o aktualnych ofertach pracy, warunkach życia i pracy w krajach Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG). W całym 2008 roku w PUP w sprawie pracy za granicą kontaktowało się łącznie 2.316 osób - odnotowano 827 kontaktów telefonicznych i 1.489 osobistych W trakcie kontaktów bezpośrednich każdy zainteresowany otrzymywał ulotki i broszury informacyjne nt. bezpiecznego poszukiwania pracy w krajach EOG, instrukcji wprowadzenia własnego cv on-line w sieci EURES oraz instrukcji tworzenia cv europejskiego Europass. W 2008 roku do rejestrów ofert pracy w ramach sieci EURES wpłynęło łącznie 580 ofert pracy z krajów EOG, w ramach których przedstawiono zainteresowanym 9.772 miejsca pracy. Najwięcej ofert pracy wpłynęło z następujących krajów: Wielka Brytania (6.180 stanowisk pracy), Hiszpania (647), Czechy (614), Irlandia (504), Cypr (482).              W całym 2008 roku najwięcej stanowisk pracy przeznaczonych było m.in. dla: pracowników sezonowych w rolnictwie, leśnictwie i ogrodnictwie (5836 stanowisk pracy), animatorów rozrywki (413), opiekunów osób starszych, dzieci  i niepełnosprawnych (243), spawaczy (133), kierowców (111), górników (105), pokojówek (80), kucharzy (72), kelnerów (68). Wszystkie oferty pracy w ramach sieci EURES przeznaczone były do samorealizacji tj. każda osoba zainteresowana była instruowana w jaki sposób należy składać aplikację zgodnie z wytycznymi zawartymi w treści ofert pracy. Oferty pracy sieci EURES udostępniane były na tablicy ogłoszeń PUP dostępnej dla wszystkich zainteresowanych, oraz przekazywane były do wiadomości publicznej poprzez media współpracujące z PUP. Ponadto każdy zainteresowany informowany był               o stronach internetowych sieci EURES, WUP w Toruniu i PUP we Włocławku, na których eksponowane były oferty pracy wraz z wzorami dokumentów aplikacyjnych wymaganych przez pracodawców. Materiały informacyjne były również przekazywane pracodawcom w czasie wizyt pośredników pracy                   w zakładach pracy oraz pracodawców w urzędzie pracy. 

D. Doskonalenie przepływu informacji o usługach rynku pracy.

W 2008 roku Powiatowy Urząd Pracy we Włocławku podejmował działania mające na celu promowanie usług w zakresie aktywizacji lokalnego rynku pracy poprzez podnoszenie i udoskonalanie sposobów przekazu informacji o usługach rynku pracy oferowanych na rzecz łagodzenia skutków bezrobocia.

Informacje o działalności służb zatrudnienia były ogólnie dostępne dla wszystkich zainteresowanych na terenie urzędu pracy. Ponadto pracownicy PUP informowali osoby bezrobotne oraz pracodawców o możliwościach działań aktywizacyjnych w zakresie instrumentów rynku pracy, których celem była pomoc w znalezieniu zatrudnienia osobom bezrobotnym i pracodawcom               w tworzeniu nowych miejsc pracy.

W 2008 roku pośrednicy odwiedzili 601 zakładów pracy funkcjonujących 
na terenie działania urzędu pracy, zachęcając do podjęcia bądź podtrzymania współpracy z PUP. Ponadto PUP podejmował wspólnie z urzędami gmin działania mające na celu obsługę bezrobotnych w utworzonych punktach obsługi w gminach (Baruchowo, Boniewo, Fabianki, Lubanie, Choceń, Chodecz, Izbica Kujawska, Brześć Kujawski, Lubień Kujawski), gdzie bezrobotni mieli możliwość korzystania z usług pośrednika pracy. Informacje o ofertach pracy eksponowane były poprzez lokalne media (tj. Radio Gra, Portal Internetowy Włocławek, Radio Hit, Radio Puls, Puls Regonu, Anonse, Radio Pik, Gazeta Kujawska, Express Bydgoski, Nowości, TV Kujawy).

E. Informowanie o sytuacji na lokalnym rynku pracy.

Na podstawie danych, jakimi dysponuje PUP, a które dotyczą charakterystyk zawodowych bezrobotnych oraz zgłaszanego przez pracodawcę zapotrzebowania na pracowników, sporządzany jest raport o zawodach deficytowych o nadwyżkowych. Na tej podstawie pośrednik pracy udziela informacji odnośnie szansy znalezienia zatrudnienia w danej profesji oraz możliwości przekwalifikowania się z zawodu nadwyżkowego na zawód poszukiwany na rynku pracy.

Informacje odnośnie poszukiwanych zawodów i specjalności, są udostępnianie osobom bezrobotnym. Opracowane raporty „Ranking zawodów deficytowych i nadwyżkowych w powiecie włocławskim” przekazywane są do szkół powiatu oraz władz samorządowych. Ponadto sporządzono broszurę informacyjną zawierającą wnioski dokonanych analiz dostępną w siedzibie urzędu. W celu rozpowszechniania uzyskanych wyników organizowane było seminarium z udziałem zaproszonych gości, podczas którego przedstawiono sytuację na lokalnym rynku pracy. 

Biorąc pod uwagę okres od stycznia do grudnia 2008 roku Powiatowy Urząd Pracy we Włocławku dysponował łącznie 7.667 wolnymi miejscami pracy, z których 3.018 dotyczyło powiatu ziemskiego. Spośród zgłoszonych ofert pracy 1.542 wpłynęły od pracodawców z sektora publicznego, pozostała część tj. 1.476 dotyczyła pracodawców sektora prywatnego. W porównaniu do analogicznego okresu 2007 roku (2007 r. – 4.035 ofert pracy) w urzędzie pracy odnotowano zmniejszenie liczby wolnych miejsc pracy o 1.017. Spadek liczby ofert pracy spowodowany był m. in. mniejszym zapotrzebowaniem na wykonywanie usług               i produkcji w zakładach funkcjonujących na terenie działania PUP (oraz mniejszą liczbą ofert pracy niż w roku  2007 powstałych dzięki środkom finansowym przeznaczonym na aktywizację zawodową bezrobotnych). W opisywanym okresie najwięcej ofert pracy wpłynęło dla następujących stanowisk: ślusarz, sprzedawca, kierowca, magazynier, elektryk, księgowa, kierownik budowy, pracownik ochrony, operator sprzętu do robót ziemnych, fryzjer. Najmniejsza liczba ofert pracy dotyczyła m.in. stanowisk: pielęgniarka, krawiec, drukarz, grabarz żałobnik, tłumacz języka obcego, grafik komputerowy, kontroler biletów, telemarketer, sekretarka, dyspozytor.

Najtrudniejsze do realizacji były oferty przeznaczone dla osób                           w zawodach: grabarz – żałobnik, fizjoterapeuta, kontroler biletów, operator dźwigu (suwnicy), lakiernik samochodowy, diagnosta samochodowy, nauczyciel przedmiotów zawodowych, inżynier budownictwa, stolarz meblowy, drukarz, fryzjer, piekarz, cukiernik. Trudności w ich realizacji wynikały z rozbieżności wymagań stawianych przez pracodawców w stosunku do potencjalnych kandydatów tj. zbyt niskie kwalifikacje bądź brak doświadczenia zawodowego.

Oferty pracy były przekazywane do wiadomości publicznej poprzez media współpracujące z urzędem pracy, wywieszane na tablicach ogłoszeń w PUP dostępnych dla wszystkich odwiedzających, eksponowane za pośrednictwem internetowej bazy e-Puls oraz internetowej strony PUP Włocławek (www.pupwloclawek.samorzady.pl), ponadto pośrednicy pracy udostępniali 
je wszystkim osobom potwierdzającym swoją gotowość do podjęcia pracy.

W okresie 2008 roku dzięki ww. środkom wspierającym i przeznaczonym 
na programy przeciwdziałania i łagodzenia skutków bezrobocia, do których należą: Fundusz Pracy (FP), Europejski Fundusz Społeczny (EFS) oraz Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (PFRON) urząd pracy dysponował ogółem 2.314 ofertami pracy w ramach tzw. prac interwencyjnych, robót publicznych, wyposażenia lub doposażenia stanowisk pracy, staży zawodowych, przygotowania zawodowego, prac społecznie użytecznych oraz zatrudnienia osób posiadających orzeczenie                                     o niepełnosprawności. Pomimo mniejszej liczby ofert pracy niż w analogicznym okresie 2007 roku pośrednicy pracy skierowali łącznie 13.333 bezrobotnych do pracodawców (2007 r. – 12.752), z który pracę podjęło 5.688 osób (2007r. 6.163). Większa liczba skierowanych kandydatów niż zgłoszonych miejsc pracy wynikała z możliwości dokonywania przez pracodawców wyboru osób posiadających oczekiwane przez nich kwalifikacje. Podkreślić należy,                        iż zmniejszenie liczby wolnych miejsc pracy nie wpłynęło na efektywność działań mających na celu aktywizację bezrobotnych. 

F. Współpraca z innymi instytucjami działającymi na rzecz osób bezrobotnych i poszukujących pracy.

Powiatowy Urząd Pracy we Włocławku w 2008 roku podpisał 3 umowy partnerskie w celu rozwijania dotychczasowej i nawiązywania nowej współpracy na rzecz osób bezrobotnych. W celu pomocy osobom opuszczającym zakłady karne zawarte zostało partnerstwo z Sądem Rejonowym we Włocławku,              w wyniku którego powstał projekt „Wolni  aktywni”, który został złożony na konkurs w ramach Priorytetu VI, Poddziałania 6.1.1 Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki – Wsparcie osób pozostających bez zatrudnienia na lokalnym rynku pracy. Ponadto na prośbę Stowarzyszenia Edukacyjno-Teatralnego Teatr „Nasz” zawarta została umowa partnerska dla potrzeb realizacji projektu „CIS Włocławek” w ramach Poddziałania 7.2.1  PO KL – Aktywizacja zawodowa                 i społeczna osób zagrożonych wykluczeniem społecznym. W ramach partnerstwa zadaniowego dla Powiatu Grodzkiego Włocławek podpisana została umowa partnerska z Miejskim Ośrodkiem Pomocy Rodzinie we Włocławku.                            Z inicjatywy Regionalnego Ośrodka Europejskiego Funduszu Społecznego we Włocławku zawarte zostało porozumienie o współpracy na rzecz rozwoju zasobów ludzkich powiatu włocławskiego. Umowa ta podpisana została pomiędzy Starostwem Powiatowym, burmistrzami miast, wójtami gmin, Ośrodkami Pomocy Społecznej, Domami Pomocy Społecznej                                      i Stowarzyszeniami Oświatowymi. 

G. Pomoc w rekrutacji i zatrudnieniu pracowników. 

W 2008 roku pracodawcy nie wyrazili zainteresowania udziałem doradcy zawodowego w rekrutacji pracowników. Dobór kandydatów do wymagań zawartych w składanych ofertach pracy prowadzony był przez pośredników pracy.

W przypadku każdej złożonej oferty zamkniętej pośrednicy pracy kierowali osoby bezrobotne do pracodawcy zgodnie z oczekiwaniami zawartymi w ofertach pracy. Selekcja dotyczyła kompetencji osób bezrobotnych, tj. posiadanego wykształcenie, doświadczenia, umiejętności, uprawnień itp. Pośrednicy pracy               w trakcie rekrutacji opierali się na źródłach takich jak: świadectwa pracy, świadectwo ukończenia szkoły, zaświadczenia o ukończeniu szkoleń podnoszących kwalifikacje zawodowe.
Pośrednicy pracy dokładali wszelkich starań by osoby kierowane do pracodawców spełniały ich oczekiwania w zakresie wymaganych kwalifikacji zawodowych.

W powiecie ziemskim osoby bezrobotne miały kontakt z pośrednikiem pracy w punktach wyznaczonych na terenie danych gmin obsługiwanych przez PUP (dot. Gmin: Baruchowo, Boniewo, Fabianki, Lubanie, Choceń, Chodecz, Izbica Kujawska, Brześć Kujawski, Lubień Kujawski). Natomiast jeżeli pracodawca prosił o szybką realizację zapotrzebowania, osoby bezrobotne powiadamiane były w sposób umożliwiający terminowe dotarcie do pracodawcy (telefonicznie, pocztą, osobiście) na rozmowę kwalifikacyjną. W trakcie zgłaszania wolnych miejsc pracy pracodawcy informowani byli również                       o możliwości przeprowadzania rekrutacji poprzez organizowanie np. giełd pracy, w przypadku zainteresowania taka formą otrzymywali pomoc PUP w jej realizacji. Powyższe działania podejmowali również pośrednicy pracy w filiach PUP w Lubrańcu i Kowalu informując zarejestrowanych bezrobotnych                        o wszystkich zgłoszonych wolnych miejscach pracy i możliwościach aktywizacji zawodowej.

H. Organizowanie giełd i targów pracy.

Specyficznymi formami pośrednictwa pracy są giełdy pracy i targi pracy. Wyznacznikiem różnicy pomiędzy giełdami i targami pracy jest rodzaj obsługiwanych ofert – targi pracy są zbiorową formą prezentacji tzw. otwartych ofert pracy, a giełdy pracy ofert zamkniętych. Pośrednicy pracy biorą również udział w targach pracy organizowanych przez instytucje zewnętrzne, np. uczelnie wyższe, OHP bądź inne urzędy pracy.

Giełdy pracy umożliwiają bezpośredni kontakt pracodawcy z kandydatami dobranymi przez pośrednika pracy. Model ów stosuje się w sytuacji, gdy pracodawca wyraża zainteresowanie spotkaniem z większą grupą kandydatów, którzy posiadają wymagany przez pracodawcę zawód i zbliżone kwalifikacje. Pośrednicy dokonują wstępnej selekcji potencjalnych kandydatów, spełniających wymagania pracodawców i informują ich o dacie i miejscu giełdy. Giełdy pracy odbywały się w urzędzie pracy, w Klubie Pracy lub w siedzibie pracodawcy. W giełdzie biorą udział: pracodawca, pracownicy urzędu, a także zaproszeni przez urząd pracy kandydaci do pracy. Podczas takiego spotkania, pracodawca lub wstępujący w jego imieniu pośrednik, dokonuje prezentacji oferty. Kolejnym etapem giełdy jest przeprowadzenie rozmowy kwalifikacyjnej przez pracodawcę z każdym z zaproszonych uczestników, by w ten sposób dokonać wyboru kandydata do zatrudnienia. Na gruncie urzędu pracy powyższa forma pośrednictwa znalazła swoje uznanie, czego dowodzi fakt, iż w 2008 roku przeprowadzono łącznie 18 giełd pracy, z których 5 dotyczyło pracodawców                 z terenu powiatu ziemskiego. W trakcie realizacji wyżej przedstawianej formy aktywizacji zgłoszono ogółem 81 wolnych miejsc pracy, z których 26 zgłosili pracodawcy z powiatu włocławskiego. W wyniku przedstawianej formy aktywizacji łącznie 58 osób (2007 r. – 85 osób) podjęło pracę, w tym 22 bezrobotnych rozpoczęło staż zawodowy, 17 natomiast przygotowanie zawodowe. Giełdy pracy charakteryzują się dużą efektywnością zatrudnienia.         Jest to związanie głównie ze stworzeniem pracodawcy możliwości przeprowadzenia wielu rozmów w krótkim czasie i w jednym miejscu, których rezultatem jest wyłonienie najlepszego kandydata.

I. Przygotowanie i realizacja projektów współfinansowanych z Europejskiego Funduszu Społecznego.

Powiatowy Urząd Pracy we Włocławku w 2008 roku rozpoczął pozyskiwanie dodatkowych środków na aktywizację osób bezrobotnych                     w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki. 

Od 1 stycznia 2008 r. PUP rozpoczął realizację dwóch projektów Nowa jakość oraz Po pierwsze – praca! w ramach Priorytetu VI Rynek pracy otwarty dla wszystkich, Działania 6.1 Poprawa dostępu do zatrudnienia oraz wspieranie aktywności zawodowej w regionie Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki. Projekty realizowane w ramach tego Priorytetu kładą szczególny nacisk na podnoszenie jakości usług świadczonych na rzecz osób bezrobotnych oraz na wsparcie grup docelowych, które doświadczają największych trudności związanych z wejściem lub utrzymaniem się na rynku pracy.

Projekt Nowa jakość jest realizowany w ramach Poddziałania 6.1.2 Wsparcie powiatowych i wojewódzkich urzędów pracy w realizacji zadań na rzecz aktywizacji zawodowej osób bezrobotnych w regionie na mocy umowy                z dnia 28 marca 2008 r. zawartej pomiędzy Wojewódzkim Urzędem Pracy                 w Toruniu, a Powiatowym Urzędem Pracy we Włocławku. Głównym celem realizacji projektu jest podniesienie poziomu aktywności  zawodowej i zdolności do zatrudnienia osób pozostających bez pracy oraz stworzenie warunków dla rozwoju aktywności zawodowej. Realizacja celu będzie możliwa dzięki zwiększeniu liczby pośredników pracy i doradców zawodowych, co przyczyni się 
do zwiększenia dostępności usług pośrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego, podniesienia jakości świadczonych usług oraz do spadku liczby osób bezrobotnych w powiecie włocławskim. Ponadto w ramach projektu prowadzony będzie Monitoring Zawodów Deficytowych i Nadwyżkowych, który umożliwi właściwą diagnozę sytuacji na rynku pracy i pozwoli na dostosowanie kwalifikacji zawodowych osób bezrobotnych do jego potrzeb. Beneficjentami ostatecznymi projektu jest 12 pracowników PUP, w tym 4 doradców zawodowych i 8 pośredników pracy, których zatrudnienie jest możliwe dzięki pozyskanym w ramach projektu środkom. Realizacja projektu przyczyniła się do osiągnięcia przez PUP 30 czerwca 2008 r. standardów wynikających                        z rozporządzenia MPiPS w sprawie szczegółowych warunków prowadzenia przez publiczne służby zatrudnienia usług rynku pracy. W zakresie dotyczącym Monitoringu Zawodów Deficytowych i Nadwyżkowych planowane jest wydanie broszur informacyjnych i organizacja seminariów podsumowujących,                     co przyczyni się do wzrostu wiedzy społeczeństwa na temat rynku pracy                   w regionie oraz rozwoju systemu monitoringu rynku pracy. Projekt jest realizowany w okresie od 1 stycznia 2008 r. do 30 kwietnia 2009 r. i jest współfinansowany ze środków Unii Europejskiej - Europejskiego Funduszu Społecznego na kwotę 347 839,31 zł. Całkowity budżet projektu wynosi 409 222,72 zł. 

Do końca 2008 r. w ramach projektu zatrudniono i wypłacano wynagrodzenie brutto wraz z pochodnymi 8 pośrednikom pracy i 4 doradcom zawodowym. Ponadto przeprowadzona została analiza lokalnego rynku pracy – Monitoring Zawodów Deficytowych i Nadwyżkowych dla powiatu grodzkiego                  i ziemskiego za 2007 rok i I półrocze roku 2008 oraz zorganizowane zostało seminarium upowszechniające wyniki przeprowadzonego badania.  

Projekt systemowy Po pierwsze – praca! jest realizowany w ramach Poddziałania 6.1.3 Poprawa dostępu do zatrudnienia oraz podnoszenie poziomu aktywności zawodowej osób bezrobotnych na mocy umowy ramowej z dnia 28 marca 2008 r. zawartej pomiędzy Wojewódzkim Urzędem Pracy w Toruniu,                 a Powiatowym Urzędem Pracy we Włocławku. Jego celem jest podniesienie poziomu aktywności zawodowej oraz zdolności do zatrudnienia osób bezrobotnych zarejestrowanych w PUP we Włocławku, a także stworzenie warunków do rozwoju aktywności zawodowej na terenie działania urzędu. Osiągnięcie celu możliwe będzie poprzez określenie i wybór indywidualnego wsparcia na podstawie Indywidualnego Planu Działania, współpracę z doradcą zawodowym oraz zwiększenie dostępności usług pośrednictwa pracy. Działania te są możliwe dzięki zwiększeniu liczby pośredników pracy i doradców zawodowych w ramach projektu Nowa jakość. Beneficjentami ostatecznymi projektu będą osoby bezrobotne a zwłaszcza będące w szczególnej sytuacji na rynku pracy tj: bezrobotni do 25 roku życia; bezrobotni długotrwale w tym kobiety, które nie podjęły zatrudnienia po urodzeniu dziecka; bezrobotni powyżej 
50 roku życia; bezrobotni bez kwalifikacji zawodowych, bez doświadczenia zawodowego lub bez wykształcenia średniego; bezrobotni samotni wychowujący co najmniej jedno dziecko do 18 roku życia; bezrobotni, którzy po odbyciu kary pozbawienia wolności nie podjęli zatrudnienia; bezrobotni niepełnosprawni.           W ramach projektu realizowane są staże, przygotowania zawodowe, jednorazowe środki na podjęcie działalności gospodarczej oraz szkolenia. Osoby bezrobotne będą mogły także skorzystać z pomocy doradcy zawodowego i pośrednika pracy. Projekt realizowany będzie do 31 grudnia 2013 roku.

Do końca 2008 r. wsparciem w ramach projektu objęto 2102 osoby, 
z czego: 1146 osób skierowano na staże; 257 osób na przygotowanie zawodowe; 582 osoby na szkolenia; 134 osoby otrzymały jednorazowe środki na podjęcie działalności gospodarczej. 17 osób objętych było dwoma różnymi formami wsparcia. Wszyscy uczestnicy projektu (2102 osoby) objęci byli poradnictwem zawodowym, 1711 osób objętych było pośrednictwem pracy. Do końca 2008 roku na realizację projektu wydano 8 260 310,00 zł czyli całą kwotę przyznaną na realizację projektu w tym roku.

J. Informacja i promocja projektów zgodnie z Rozporządzeniem Komisji (WE) nr 1159/2000.
Aktualnie obowiązek informowania o współfinansowaniu projektów                ze środków unijnych wynika w szczególności z Rozporządzenia Komisji (WE)    nr 1828/2006 z 8 grudnia 2006 r. (rozporządzenie implementacyjne). 

Powiatowy Urząd Pracy we Włocławku w 2008 roku realizował w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki dwa projekty współfinansowane                  ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego.

Wszystkie miejsca, w których realizowane były projekty, w tym: budynek PUP, miejsca odbywania stażu, przygotowania zawodowego, siedziby instytucji szkoleniowych, miejsca prowadzenia działalności gospodarczych w ramach jednorazowych środków otrzymanych w projekcie oznaczone były plakatami informującymi o współfinansowaniu projektu oraz danej formy aktywizacyjnej przez Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego. Informacje o założeniach projektu systemowego „Po pierwsze – praca!”, dostępnych formach wsparcia i współfinansowaniu projektu przez Unię Europejską otrzymali  uczestnicy projektu w formie pisemnej. Informacje                   te zamieszczone były również w ulotkach informacyjnych wyeksponowanych              w ogólnodostępnych miejscach w siedzibie urzędu i jego filii. Na stronach internetowych PUP, Urzędu Miasta i Starostwa Powiatowego zamieszczone były informacje na temat założeń i postępów realizacji projektów. W lokalnej prasie ukazały się artykuły dotyczące realizowanych projektów. Przeprowadzono badanie „Monitoring zawodów deficytowych i nadwyżkowych” dotyczące powiatów włocławskich, którego rezultaty podsumowano na zorganizowanym seminarium oraz w wydanych ulotkach informacyjnych. Wszelkie materiały informacyjno-promocyjne oznaczone były zgodnie z wytycznymi dotyczącymi oznaczania projektów w ramach POKL, stanowiącymi załącznik do Planu Komunikacji POKL. Druk plakatów, ulotek, informacji, deklaracji uczestnictwa oraz formularzy IPD finansowany były ze środków własnych PUP. 

Cel operacyjny :

1. Sprzyjanie rozwojowi przedsiębiorczości.
Działania:

A. Wspieranie pracodawców w przypadku zatrudnienia osób bezrobotnych, a także organizowanie staży i przygotowań zawodowych.
W okresie od stycznia do grudnia 2008 roku organizatorami robót publicznych w powiecie ziemskim było 13 gmin, 8 spółek wodnych oraz Powiatowy Zarząd Dróg z/s w Jarantowicach.

Do robót publicznych w powiecie ziemskim skierowano 602 osoby, w tym 189 kobiet. Stanowiło to 78% ogółu skierowanych do tych prac.

Największą ilość bezrobotnych zatrudniał:

· Urząd Gminy Boniewo,

· Urząd Gminy i Miasta Lubraniec,

· Urząd Miasta Kowal,

· Urząd Miejski Brześć  Kujawski,

· Urząd Miejski Lubień Kujawski.

W 2008 roku Powiatowy Urząd Pracy we Włocławku organizował również staże zawodowe dla bezrobotnych w ramach umów zawieranych                            z pracodawcami. Umowy te zawierane były w ramach środków przyznanych                z Funduszu Pracy,   rezerwy Funduszu Pracy na realizację programu – Rozwój Regionu Szansą na Aktywność, jak również w ramach programu współfinansowanego przez Europejski Fundusz Społeczny –  projekt „Po pierwsze –praca!”. 

W omawianym okresie zawarto 237 umów o zorganizowanie stażu zawodowego z pracodawcami z powiatu ziemskiego łącznie na 459 osób.

W ramach organizowania przygotowania zawodowego kierowano bezrobotnych do odbywania tej formy walki z bezrobociem na podstawie umów finansowanych ze  środków Funduszu Pracy, rezerwy Funduszu Pracy na realizację programu – Rozwój Regionu Szansą na Aktywność oraz programu współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego- projekt „Po pierwsze –praca!”. 

Łącznie z pracodawcami z powiatu ziemskiego zawarto 62 umowy                o zorganizowanie przygotowania zawodowego na 61 osób.


W roku 2008 Powiatowy Urząd Pracy we Włocławku z wnioskodawcami  z  powiatu ziemskiego rozpoczął realizację 33 umów o organizowanie prac interwencyjnych dla  37 osób bezrobotnych:

- w ramach art. 51 ust. 1 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy 32 umów na zatrudnienie 36 osób  na okres do 6 miesięcy,

- w ramach art. 59 ust. 1 ustawy – 1 umowa o organizowanie prac interwencyjnych  dla  1 osoby powyżej 50 roku życia na okres do 24 miesięcy.

Ponadto w analizowanym okresie nadal realizowane były umowy                        o zorganizowanie zatrudnienia w ramach prac interwencyjnych z lat 2005-2007               z uwagi na wynikający z przepisów o dopuszczalności udzielania pomocy publicznej obowiązek dalszego zatrudniania osób objętych umową.

W okresie styczeń – grudzień 2008 r. Powiatowy Urząd Pracy we Włocławku realizował instrument rynku pracy przewidziany ustawą z dnia                20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy                  tj. wyposażenie lub doposażenie stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego.

W ramach zawartych umów PUP realizował oprócz środków przyznanych algorytmem 2 projekty:

· "Rozwój regionu szansą na aktywność", który finansowany był ze środków będących w dyspozycji Samorządu Województwa przeznaczonymi na programy lokalne w związku z Regionalnym Programem Operacyjnym (RPO),

· "Wsparcie i rozwój przedsiębiorczości" ze środków będących w posiadaniu Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej.

Do dnia 31.12.2008 r. w ramach tego programu podpisano z pracodawcami 112 umów  na wyposażenie lub doposażenie stanowisk pracy, w tym 35 umowy        z pracodawcami działającymi w powiecie ziemskim co stanowi 31 % ogółu podpisanych umów.

W 2008 roku w/w forma pomocy cieszyła się bardzo dużym zainteresowaniem, ponieważ zakup nowych maszyn oraz zatrudnienie osób bezrobotnych do ich obsługi umożliwiło pracodawcom między innymi zwiększenie obrotów, a w niektórych przypadkach  rozwój firmy poprzez oferowanie nowych produktów i usług.

B. Pomoc osobom bezrobotnym w samozatrudnieniu.

Zgodnie z ustawą o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, Powiatowy Urząd Pracy we Włocławku przyznawał w 2008 r. osobom bezrobotnym jednorazowe środki na podjęcie działalności gospodarczej (dotacje).

W roku 2008 - 71 osób bezrobotnych zamieszkałych w powiecie ziemskim złożyło wnioski o przyznanie środków na podjęcie działalności gospodarczej.

Pozytywnie rozpatrzonych zostało 68 wniosków. Negatywnie rozpatrzono 2 wnioski z powodu: nieprawidłowego zabezpieczenia zwrotu środków na podjęcie działalności gospodarczej, braku kwalifikacji oraz braku środków. Natomiast 1 wniosek został wycofany przez wnioskodawcę. 

W 2008 r. wypłacono środki na podjęcie działalności  gospodarczej  70 osobom  bezrobotnym zamieszkałym  w  powiecie ziemskim (2 osobom, które złożyły wnioski w 2007 r., środki zostały wypłacone w roku 2008) na łączną kwotę 1.002.000,00 zł, w tym:

· kwotę 691.900,00 zł w ramach Poddziałania 6.1.3 Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach projektu „Po pierwsze - praca!”;

· kwotę 310.100,00 zł z Funduszu Pracy.

Osoby bezrobotne, zamieszkałe w powiecie ziemskim, którym wypłacono w 2008 r. środki na podjęcie działalności gospodarczej uruchomiły:

· 22 placówki handlowe m. in.: sklepy z artykułami przemysłowymi, spożywczymi i mięsnymi, sklepy z odzieżą, artykułami pasmanteryjnymi, artykułami używanymi oraz punkty sprzedaży pojazdów samochodowych. Powstała także kwiaciarnia i sklep internetowy;

· 43 punkty usługowe świadczące m. in. usługi w zakresie: wykonywania instalacji  cieplnych, gazowych i elektrycznych oraz usługi: remontowo-budowlane, hydrauliczne, dekarskie, brukarskie i kamieniarskie. Ponadto zostały uruchomione zakłady: fryzjerskie, kosmetyczne, solarium. Utworzono także biura świadczące usługi w zakresie: geodezji i kartografii, projektowania i wyposażania wnętrz, zakładania terenów zieleni.  Rozpoczęto również działalności w zakresie usług: krawieckich, finansowo-ubezpieczeniowych, magazynowo-wysyłkowych, dźwigowych, fotograficznych, muzycznych, wideofilmowania, edukacji dzieci, wynajmu limuzyny, naprawy i sprzedaży pojazdów samochodowych, wulkanizacji, prowadzenia placówek gastronomicznych, pośrednictwa handlowego, a także prowadzenia szkoleń kierowców, doradztwa prawnego;

· 5 zakładów produkcyjnych zajmujących się: stolarstwem, krawiectwem                  i haftem komputerowym.

Cel operacyjny:

3. Dostosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb rynku pracy. 

Działania:
A. Badanie potrzeb szkoleniowych osób bezrobotnych i poszukujących pracy w celu stworzenia właściwej tematyki szkoleń.
Punktem wyjścia przy określaniu potrzeb szkoleniowych osób bezrobotnych i poszukujących pracy w roku 2008 była:

· diagnoza rynku pracy pod kątem wymagań pracodawców wobec kandydatów do pracy (co do wykształcenia, kwalifikacji, predyspozycji),

· analiza ofert pracy wpływających od pracodawców do urzędu pracy,

· weryfikacja poziomu zainteresowania poszczególnymi kierunkami szkoleń przez beneficjentów urzędu pracy,

· badanie efektywności prowadzonych szkoleń przez urząd pracy               w ubiegłych latach,

· analiza zawodów deficytowych i nadwyżkowych.

Na podstawie powyższych analiz i dzięki współpracy: pośredników pracy, doradców zawodowych oraz specjalistów ds. rozwoju zawodowego, został opracowany plan szkoleniowy na rok 2008. 

B. Opracowanie monitoringu lokalnego rynku pracy dotyczącego zawodów deficytowych i nadwyżkowych.

Zgodnie z ustawą z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, opracowanie analiz rynku pracy, w tym monitoringu zawodów deficytowych i nadwyżkowych, jest jednym z zadań samorządu powiatu w zakresie polityki rynku pracy.

 
Monitoring zawodów jest procesem systematycznego obserwowania zjawisk zachodzących na rynku pracy, dającym możliwość formułowania ocen, wyciągania wniosków z jednoczesnym przekazem właściwych „komunikatów” dla systemu kształcenia zawodowego oraz szkolenia osób bezrobotnych. Działanie takie daje możliwość określenia popytu i podaży w obszarze zawodowym i terytorialnym lokalnego rynku pracy. 

W ramach monitoringu Powiatowy Urząd Pracy we Włocławku prowadzi ranking zawodów deficytowych i nadwyżkowych. Rankingi te sporządzane były według stanu w końcu pierwszego półrocza 2008 roku oraz stanu w końcu roku. 

Analiza „Ranking zawodów deficytowych i nadwyżkowych w powiecie włocławskim w I połowie 2008 roku” sporządzony we wrześniu 2008 roku, prezentuje stan i strukturę zawodową osób bezrobotnych oraz ofert pracy zgłoszonych do Powiatowego Urzędu Pracy we Włocławku w okresie I półrocza 2008 roku z jednoczesnym wskazaniem grup zawodów poszukiwanych na rynku pracy oraz tych, na które brak zapotrzebowania. 

Dane statystyczne przedstawione są na poziomie dużych i elementarnych grup zawodów. 
C. Organizacja szkoleń zawodowych grupowych i  indywidualnych oraz wypłata stypendiów i dodatków szkoleniowych.
Jednym z zadań urzędu pracy jest pomoc w dostosowaniu kwalifikacji osób bezrobotnych i poszukujących pracy do nowych zmieniających się wymagań rynku pracy. Zwiększenie szans na uzyskanie zatrudnienia, podwyższenia kwalifikacji zawodowych lub zwiększenie aktywności zawodowej realizowane  są w ramach szkoleń będących jedną z usług rynku pracy. 

Szkolenia organizowane przez urząd pracy w roku 2008 realizowane były w formie kursów grupowych (tj. wg rocznych planów szkoleniowych opracowanych przez urząd pracy) oraz kursów indywidualnych (tj. kursów dla osób bezrobotnych i poszukujących pracy, którzy posiadali oświadczenie                    o zatrudnieniu od przyszłego pracodawcy). 

W 2008 r. urząd pracy przeprowadził nabór na 129 szkoleń. Kursów grupowych zostało zorganizowanych 109 (w tym 62 kursy podwyższające kwalifikacje i 47 kursów przyuczających do zawodu) natomiast kursów indywidualnych 20 (w tym 14 kursów podwyższających kwalifikacje i 6 kursów przyuczających do zawodu). Na powyższe szkolenia łącznie skierowano 577 osób bezrobotnych i poszukujących pracy z tego 567 osób ukończyło szkolenia. Spośród ogólnej ilości osób, które otrzymały zaświadczenie o ukończeniu kursu  117 osób podjęło pracę.

Wszystkie osoby, które zostały skierowane na szkolenia organizowane przez urząd pracy otrzymały świadczenia przysługujące uczestnikowi szkolenia tj. dodatek szkoleniowy  w wysokości 20% zasiłku dla bezrobotnych powyżej 25 roku życia oraz stypendium szkoleniowe w wysokości 40% zasiłku dla bezrobotnych do 25 roku życia.

D.  Zachęcanie osób bezrobotnych i poszukujących pracy do korzystania 
      z instrumentów rynku pracy, które przyczyniają się do podwyższania 
      kwalifikacji i zdobywania nowych umiejętności.

W 2008 roku w Powiatowym Urzędzie Pracy we Włocławku bezrobotnym i poszukującym pracy przekazywane były informacje o możliwości finansowania kosztów przejazdu do pracodawcy zgłaszającego ofertę pracy lub do miejsca pracy, odbywania stażu, przygotowania zawodowego dorosłych lub odbywania zajęć w zakresie poradnictwa zawodowego lub pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy w związku ze skierowaniem przez PUP. Informowano również o możliwości finansowania kosztów zakwaterowania w miejscu pracy osobie, która podjęła zatrudnienie lub inną pracę zarobkową, staż zawodowy, przygotowanie zawodowe poza miejscem stałego zamieszkania. Ponadto udzielano informacji o możliwości dofinansowania wyposażenia miejsca pracy, podjęcia działalności gospodarczej, kosztów pomocy prawnej, konsultacji               i doradztwa, refundowania kosztów poniesionych z tytułu opłacania składek na ubezpieczenie społeczne w związku z zatrudnieniem skierowanego bezrobotnego oraz możliwości i warunków finansowania dodatku aktywizacyjnego bezrobotnych. 

Każda osoba zgłaszająca się w celu potwierdzenia gotowości do podjęcia pracy miała przeprowadzaną analizę ofert pracy zgodnie z kwalifikacjami jakie posiadała. W przypadku wyczerpania możliwości jakiejkolwiek formy aktywizacji zawodowej pośrednicy pracy kierowali osoby bezrobotne do doradców zawodowych celem dogłębnej analizy oczekiwań i możliwości osoby kierowanej. W 2008 roku na rozmowy doradcze skierowano łącznie 3.744 osoby, których umiejętności bądź kwalifikacje były nie wystarczające by swobodnie poruszać się po rynku pracy. Ponadto informowano również osoby będące               w trudnej sytuacji na rynku pracy o możliwości podjęcia pracy w ramach prac interwencyjnych bądź robót publicznych i kierowano ich do pracodawców. Wszystkie działania zachęcające do korzystania z ww. form pomocy miały na celu podwyższenie już posiadanych lub zdobycie nowych kwalifikacji zawodowych. W opisywanym okresie PUP dysponował 2.314 subsydiowanymi  miejscami pracy od pracodawców z terenu powiatu ziemskiego, dzięki którym osoby bezrobotne mogły być aktywizowane.

Osoby bezrobotne chcące podnieść swoje kwalifikacje zawodowe mogły ubiegać się o sfinansowanie kosztów studiów podyplomowych do wysokości 75%, po przedstawieniu uprawdopodobnienia, że po ukończeniu studiów uzyskają odpowiednie zatrudnienie.

W 2008 r. do Powiatowego Urzędu Pracy we Włocławku wpłynęły                    2 wnioski dotyczące sfinansowania studiów podyplomowych, w tym 1 został rozpatrzony pozytywnie i 1 negatywnie (uczelnia nie uruchomiła kierunku studiów).

Cel operacyjny:

4. Przeciwdziałanie i zapobieganie wykluczeniu społecznemu wśród osób bezrobotnych i poszukujących pracy. 

Działania:

A. Udzielenie wsparcia dla osób w niekorzystnej sytuacji na rynku pracy poprzez wykorzystanie instrumentów rynku pracy, o których mowa w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.
Do robót publicznych w powiecie ziemskim skierowano 602 osoby, w tym 189 kobiet. Stanowiło to 78% ogółu skierowanych do tych prac.

Bezrobotni zatrudnieni byli na stanowiskach:

· robotnik gospodarczy,

· meliorant,

· konserwator urządzeń melioracyjnych.

Najważniejsze zadania realizowane w ramach robót publicznych to:

· utrzymanie porządku na terenie gmin,

· roboty brukarskie,

· utrzymanie czystości terenów zielonych,

· prace konserwacyjno – remontowe,

· konserwacja urządzeń melioracyjnych,

· zapewnienie bezpieczeństwa dzieciom na przejściach dla pieszych,

· prace drogowe,

· prace porządkowe.

W 2008 roku Powiatowy Urząd Pracy we Włocławku organizował staże zawodowe dla bezrobotnych w ramach umów zawieranych z pracodawcami. Umowy te zawierane były w ramach środków przyznanych z Funduszu Pracy  oraz z rezerwy Funduszu Pracy na realizację programu – Rozwój Regionu Szansą na Aktywność jak również w ramach programu współfinansowanego przez Europejski Fundusz Społeczny –  projekt „Po pierwsze –praca!”.

Staż zawodowy w 2008r. rozpoczęły ogółem w powiecie ziemskim 724 osoby w tym 496 kobiet. 

W omawianym okresie staż zawodowy ukończyło w terminie 556 osób            (w tym 399 kobiet), natomiast 168 osób podjęło pracę w trakcie lub po ukończeniu stażu.

W ramach przygotowania zawodowego skierowano bezrobotnych                   do odbywania tej formy walki z bezrobociem na podstawie umów finansowanych ze środków Funduszu Pracy, z rezerwy Funduszu Pracy na realizację programu – Rozwój Regionu Szansą na Aktywność oraz programu współfinansowanego                 ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego- przez Europejski Fundusz Społeczny –  projekt „Po pierwsze –praca!”.

Przygotowanie zawodowe w 2008r. rozpoczęło ogółem w powiecie ziemskim 196 osób (w tym 134 kobiety), ukończyło w terminie 168 osób (w tym 106 kobiet), zaś 60 osób podjęło pracę w trakcie lub po ukończeniu przygotowania zawodowego.

W roku 2008 do prac interwencyjnych skierowano ogółem 97 osób, z tego 54 bezrobotnych (w tym 30 kobiet) pochodziło z powiatu ziemskiego, co stanowi blisko 56 % ogółu skierowanych.

Skierowani bezrobotni spełniali następujące warunki:

- bezrobotni do 25 roku życia




- 17 osób;

- bezrobotni długotrwale







- 29 osób;

- kobiety, które nie podjęły zatrudnienia po urodzeniu dziecka

- 4 osoby;

- bezrobotni powyżej 50 roku życia





- 3 osoby;

- bezrobotni bez kwalifikacji zawodowych



- 18 osób;

- bezrobotni bez doświadczenia zawodowego



- 19 osób;

- bezrobotni bez wykształcenia średniego



- 29 osób;

- bezrobotni samotnie wychowujące dziecko do 18 roku życia

- 5 osób;

- bezrobotni niepełnosprawni






- 1 osoba.

Z powyższego wynika, iż osoby z powiatu ziemskiego objęte niniejszym instrumentem od 2008 roku  to głównie osoby bezrobotne bez wykształcenia średniego, bez kwalifikacji zawodowych lub bez doświadczenia zawodowego, którzy stanowią  ponad 50% ogółu zaktywizowanych z analizowanego powiatu.

Pracodawcy z powiatu ziemskiego zatrudnili głównie po 1 pracowniku interwencyjnym z wyjątkiem Przedsiębiorstwa Transportowo – Handlowo - Usługowego “DYZJO”  w Baruchowie, Zakładu Ogólnobudowlanego Zbigniew Mańkowski w Lubaniu, którzy zawarli umowy o organizację prac interwencyjnych dla dwóch osób,   a Przedsiębiorstwo Wielobranżowe “HARO” Roman Bachora z Brześcia Kujawskiego zatrudniło 3 pracowników interwencyjnych.


Prace interwencyjne jako instrument rynku pracy odgrywają dużą rolę              w walce z bezrobociem tworząc szansę na poprawę sytuacji materialnej osób bezrobotnych poprzez stałe zatrudnienie w pełnym wymiarze czasu pracy.

W ramach wyposażenia lub doposażenia stanowisk pracy w 2008r. do pracy skierowano ogółem 157 osób, z tego 62 osoby (w tym 29 kobiet) pochodziły z powiatu ziemskiego, co stanowi 38,6% ogółu skierowanych.

Osoby w większości zatrudnione były na stanowiskach:

· sprzedawca,

· szwaczka,

· kierowca.

Ponadto w analizowanym okresie w ramach umów zawartych w latach ubiegłych (2006 – 2007) na wyposażenie lub doposażenie stanowisk pracy skierowano do pracy uzupełniająco na zwolnione miejsca pracy 38 osób                     z powiatu ziemskiego, w tym 23 kobiety.

Pracodawcy zatrudniający w ramach wyposażenia lub doposażenia stanowisk pracy największą liczbę osób:

· "MAGRA" Mariusz Gralak, Izabela Gralak, Izbica Kujawska – 8 osoby.

· “FORMEBEL” J. Kozłowski, E. Kozłowska, Boniewo  – 2 osoby,

· Zakład Usług Komunalny w Choceniu – 2 osoby,

· "ALIK GROUP" Andrzej Alabrudziński -  2osoby.

B. Badanie przyczyn niepowodzeń na rynku pracy oraz pobudzenie motywacji do poszukiwania pracy 

W okresie od stycznia do grudnia 2008 roku PUP we Włocławku podejmował działania mające na celu pobudzanie motywacji do podjęcia pracy osób bezrobotnych i poszukujących pracy głównie poprzez przedstawianie aktualnych ofert pracy i kierowanie osób spełniających wymagania zawarte              w ofertach do pracodawców celem dokonania wyboru. Ponadto w przypadku braku odpowiednich ofert pracy pośrednicy pracy kierowali osoby bezrobotne         do doradców zawodowych celem przedstawienia możliwości podwyższenia posiadanych lub zdobycia nowych kwalifikacji zawodowych poprzez uczestnictwo w szkoleniach bądź kursach kwalifikacyjnych. Osoby bezrobotne były również informowane o możliwościach udziału w różnych formach aktywizacji zawodowej, do których zaliczyć można: staż zawodowy, przygotowanie zawodowe, prace interwencyjne, wyposażenie lub doposażenie stanowiska pracy. W przypadku gdy osoba skierowana zgłaszała się do PUP           z negatywnym skutkiem skierowania np. z opisem, że „nie odpowiada pracodawcy” bądź „posiada zbyt niskie kwalifikacje” przedstawiano jej propozycje zwiększenia szansy na zdobycie zatrudnienia poprzez odpowiedni wybór działań mających na celu podwyższenie kompetencji zawodowych.

Rola doradców zawodowych ograniczała się przede wszystkim                       do zaplanowania i przeprowadzenia rozmów z osobami znajdującymi się            w trudnej sytuacji na rynku pracy i do zmotywowania ich do aktywności. Pomagano klientom o wysokich kwalifikacjach i umiejętnościach, którym brakowało wiary w siebie lub odwagi do podjęcia działania. Ustalano kilka pierwszych kroków i czynności, jakie powinni podjąć w celu zmiany ich sytuacji zawodowej. Najczęściej jednak porady dotyczyły osób o niskich, bądź nieprzydatnych kwalifikacjach zawodowych, które nie miały wiedzy na temat wymogów stawianych przez pracodawców oraz wymagały przygotowania do rozmowy kwalifikacyjnej. W tych przypadkach praca z klientem była długotrwała, podzielona na etapy. Rozpoczynała się ona od spotkań indywidualnych, podczas których określano mocne i słabe strony osoby, jej możliwości i ograniczenia. Z czasem podejmowano decyzję o włączeniu klienta do grupy w ramach zajęć warsztatowych, rozwijających określone umiejętności. Ostatecznie proponowano skorzystanie z jednej z form wsparcia organizowanych przez urząd pracy, a umożliwiających zmianę lub podniesienie kwalifikacji, takich jak: staż, przygotowanie zawodowe, szkolenie. Ostatecznie pomagano ocenić przygotowanie osoby do rozmowy kwalifikacyjnej, albo przeanalizować jej przebieg po odmowie pracodawcy.

Doradcy zawodowi pomagali również w ocenie umiejętności                       i przygotowania osób bezrobotnych do podjęcia działalności gospodarczej. Udzielali wskazówek na temat pierwszych etapów rejestracji firmy oraz przyznawanych przez urząd pracy dotacji na rozpoczęcie własnej działalności.


W ramach zajęć aktywizacyjnych motywowano osoby do szukania pracy, ucząc je: metod poszukiwania pracy, przygotowania się do rozmowy kwalifikacyjnej, opracowywania dokumentów aplikacyjnych, a także zachowań asertywnych.

C. Współpraca z Ośrodkami Pomocy Społecznej w kierunku podejmowania wspólnych działań mających na celu zapobieganie procesom marginalizacji, na które narażone są grupy szczególnego ryzyka.

Prace społecznie użyteczne to instrument rynku pracy skierowany do osób bezrobotnych bez prawa do zasiłku jednocześnie korzystających ze świadczeń pomocy społecznej. Otrzymywali oni świadczenie pieniężne w wysokości 6,50 zł                  za godzinę z czego 60% refundował Powiatowy Urząd Pracy z Funduszu Pracy.

W roku 2008 organizatorami prac społecznie użytecznych w powiecie ziemskim były urzędy miast i gmin objęte działaniem Powiatowego Urzędu Pracy we Włocławku. 

Do prac społecznie użytecznych skierowano 832 osoby z powiatu ziemskiego, w tym 431 kobiet. Stanowiło to 92% ogółu skierowanych do tych prac.

Największą ilość osób skierowano do:

· Urzędu Miejskiego w Brześciu Kujawskim,

· Urzędu Gminy i Miasta w Izbicy Kujawskiej,

· Urzędu Gminy w Choceniu,

· Urzędu Miejskiego w Lubieniu Kujawskim,

· Urzędu Miasta w Kowalu.

Najważniejszymi pracami realizowanymi w ramach prac społecznie użytecznych w powiecie ziemskim były:

· prace porządkowe,

· prace melioracyjne,

· prace remontowo-konserwacyjne,

· prace brukarskie.

D. Zachęcanie osób bezrobotnych do tworzenia spółdzielni socjalnych (promocja obejmować będzie informacje na stronie internetowej, ulotki, bezpośrednie informacje udzielane przez pracowników PUP potencjalnym zainteresowanym).

Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy umożliwia osobom bezrobotnym ubieganie się o środki finansowe z Funduszu Pracy            w wysokości 3-krotnego przeciętnego wynagrodzenia na jednego członka założyciela spółdzielni oraz 2-krotnego przeciętnego wynagrodzenia na jednego członka przystępującego do spółdzielni socjalnej. Powiatowy Urząd Pracy we Włocławku w 2008r nie udzielił wsparcia na tworzenie spółdzielni socjalnych               w związku z brakiem zainteresowania tą formą.
E.  Podnoszenie  kwalifikacji kadry pracującej na rzecz osób wykluczonych społecznie i marginalizowanych.

Pracownicy Powiatowego Urzędu Pracy we Włocławku, aby podwyższać standardy pracy, w 2008r wzięli udział w ponad 70ciu różnych szkoleniach, kursach, konferencjach gdzie doskonalili swoje kwalifikacje zawodowe. Dyrekcja i kierownicy urzędu brali udział między innymi w szkoleniach: „Wdrożenie standardów usług rynku pracy”, „Współpraca urzędów w zakresie realizacji standardów usług w obszarze poradnictwa i informacji zawodowej”,  „Nadzór          i kontrola w realizacji standardów usług rynku pracy”.  Najwięcej szkoleń odbyli pracownicy pracujący na stanowiskach doradców zawodowych i pośredników pracy - „Profesjonalny doradca zawodowy”, „Wdrożenie standardów usług rynku pracy – pośrednictwo pracy”, „Standardy i organizacja pracy pośredników               i doradców zawodowych”  to niektóre z nich. 

Dyrekcja Powiatowego Urzędu Pracy dba, aby kwalifikacje pracowników ciągle się zwiększały i kieruje na specjalistyczne szkolenia i kursy. Pracownicy także we własnym zakresie podwyższają swoje wykształcenie uzupełniając je              o studia licencjackie, magisterskie i podyplomowe. 
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