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WSTĘP

Zadania publiczne w zakresie promocji zatrudnienia, łagodzenia skutków bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej, realizowane są na poziomie lokalnym przez  samorząd powiatowy. Zgodnie z artykułem 9 ust.1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. 
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy do zadań samorządu powiatu należy  opracowanie i realizacja programu promocji zatrudnienia i aktywizacji lokalnego rynku pracy.

Program Promocji Zatrudnienia  i Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy na lata 
2014-2020 systematyzuje działania i określa priorytety lokalnej polityki rynku pracy mającej na celu poprawę sytuacji osób bezrobotnych, wpisując się  jednocześnie w realizację priorytetów i celów zawartych w  regionalnych dokumentach strategicznych.

Program na lata 2014–2020 sporządzony został w oparciu o analizę sytuacji na włocławskim rynku pracy w ostatnich latach, z uwzględnieniem  zapisów i wytycznych zawartych w strategicznych dokumentach odnoszących się do rynku pracy  na szczeblu krajowym, wojewódzkim i lokalnym.  Program ten  jest zgodny również  z priorytetami,            o których mowa w dokumentach programowych  określających kształt europejskiej polityki wzrostu zatrudnienia i rozwoju zasobów ludzkich. 

Niniejszy Program na lata 2014–2020 jest kontynuacją dotychczas realizowanego Programu przeciwdziałania bezrobociu oraz aktywizacji lokalnego rynku pracy z roku 2003 oraz Programu Promocji Zatrudnienia oraz Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy na lata 2008–2013, które mimo zmieniającej się sytuacji na rynku pracy, miały na celu zmniejszenie bezrobocia, wzrost zatrudnienia i aktywności  społecznej, wspieranie rozwoju przedsiębiorczości oraz dostosowanie do potrzeb rynku pracy oferty edukacyjnej .

Uchwalona  w  2014 roku  nowelizacja ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r.  o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy wprowadza szereg istotnych zmian dla adresatów tych przepisów.  Są one wynikiem zmian gospodarczych, wzrostu poziomu bezrobocia oraz konieczności dostosowania istniejących instrumentów kierowanych do bezrobotnych.

Celem zmiany ustawy było skierowanie polityki rynku pracy na wzrost zatrudnienia oraz niedopasowanie strukturalne, głównie pod kątem kwalifikacji i kompetencji osób bezrobotnych. Konieczne stało się  podjęcie działań mających na celu przywracanie 

umiejętności osób bezrobotnych do trwałego włączania się  do rynku pracy oraz poprawa działań urzędów pracy i standardów  obsługi klientów urzędów pracy, a także zwiększenia wskaźników zatrudnienia, dzięki wprowadzeniu nowych form organizacji pracy. Ważnym rozwiązaniem jest otwarcie się urzędów na współpracę z ośrodkami pomocy społecznej, lokalnymi organizacjami pozarządowymi i prywatnymi agencjami pracy. 

Szczególną uwagę zwrócono na  zwiększenie elastyczności działania urzędów pracy poprzez dostosowanie ich działań  do potrzeb konkretnego bezrobotnego i pracodawcy.

W tym celu, w znowelizowanej ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, wprowadzono profilowanie pomocy dla bezrobotnych, jako instrument zapobiegający powstaniu długotrwałego bezrobocia. Osoby bezrobotne podzielono na trzy grupy:

- aktywnych, nie wymagających wsparcia,

- wymagających wsparcia,

- oddalonych od rynku pracy,

aby dzięki wczesnej interwencji i identyfikacji osób najbardziej narażonych na długookresowe bezrobocie, dobrać najbardziej efektywne formy pomocy dla tych osób.

Przy określaniu wsparcia urząd pracy będzie brał pod uwagę dwie zmienne: oddalenie od rynku pracy i gotowość do powrotu na rynek pracy.

Wprowadzone zostały nowe formy wsparcia dla szukających zatrudnienia. Nowością są trójstronne umowy szkoleniowe zawierane pomiędzy urzędem pracy - starostą, który reprezentuje państwowe służby zatrudnienia, a pracodawcą i firmą prowadzącą szkolenie oraz granty na telepracę, świadczenia aktywizacyjne czy pożyczki na utworzenie stanowiska pracy lub podjęcie działalności gospodarczej.

Nowe instrumenty wsparcia dla bezrobotnych to również bony stażowe, szkoleniowe, zatrudnieniowe i zasiedleniowe.
Program na lata 2014 – 2020 opracowany w Powiatowym Urzędzie Pracy we Włocławku podlegał konsultacjom z głównymi partnerami lokalnego rynku pracy oraz uzyskał pozytywną opinię Powiatowej Rady Zatrudnienia we Włocławku.
I. DOKUMENTY STRATEGICZNE MAJĄCE WPŁYW NA TREŚĆ PROGRAMU

Cele ujęte w Programie Promocji Zatrudnienia  i Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy na lata 2014-2020 są spójne  z celami Strategii Europa 2020 na rzecz inteligentnego i zrównoważonego rozwoju sprzyjającego włączeniu społecznemu, w której przewidziano trzy priorytety:

1. rozwój inteligentny tj. rozwój gospodarki opartej na wiedzy i innowacji;

2. rozwój zrównoważony tj. wspieranie gospodarki efektywnie korzystającej                    z zasobów bardziej przyjaznej środowisku i bardziej konkurencyjnej;

3. rozwój sprzyjający włączeniu społecznemu: wspieranie gospodarki o wysokim poziomie zatrudnienia, zapewniającej spójność społeczną i terytorialną.

W celu osiągnięcia powyższych priorytetów Komisja Unii Europejskiej nakreśliła pięć nadrzędnych celów, z których trzy wpisują się  w założenia niniejszego Programu:

- wskaźnik zatrudnienia osób w wieku 20-64 lata  powinien wynosić 75%;

- liczbę osób przedwcześnie kończących naukę szkolną należy ograniczyć  do 10%,            a co najmniej 40 % osób z młodego pokolenia powinno zdobyć wyższe wykształcenie;

- liczbę osób zagrożonych ubóstwem należy zmniejszyć o 2 mln.

Komisja zaproponowała, aby wyżej wymienione cele przełożyć na krajowe cele                  i metody działania. W urzeczywistnieniu ich pomocne  mają być zaproponowane projekty przewodnie, spośród których niżej wymienione współgrają z celami niniejszego opracowania:

· „Mobilna młodzież” – program poprawy jakości na wszystkich poziomach edukacji i szkoleń oraz zwiększenie atrakcyjności europejskiego szkolnictwa wyższego na arenie międzynarodowej;

· „Młodzież w drodze” – projekt na rzecz poprawy wyników systemów kształcenia oraz ułatwienia młodzieży wejścia na rynek pracy;

· „Program na rzecz nowych umiejętności i zatrudnienia” – projekt na rzecz modernizacji rynków pracy w celu zwiększenia współczynnika aktywności zawodowej i lepszego dopasowania popytu do podaży na rynku pracy, między innymi dzięki mobilności siły roboczej;

· „Europejski program walki z ubóstwem” – projekt na rzecz zapewnienia spójności społecznej i terytorialnej, tak aby korzyści płynące ze wzrostu gospodarczego i zatrudnienia były szeroko dostępne, a osoby ubogie                                 i wykluczone społecznie mogły żyć godnie i aktywnie uczestniczyć w życiu społeczeństwa.

W perspektywie finansowej Unii Europejskiej 2014–2020 planowane jest wiele działań w obszarze kapitału ludzkiego, które będą realizowane przy wykorzystaniu środków Europejskiego Funduszu Społecznego. Program niniejszy nie zawiera jednak odniesienia do  zasad wdrażania EFS w nowym okresie programowania 2014–2020, które są nadal  w fazie przygotowania. 

Krajowy Program Reform Europa 2020 skupia się na działaniach, które mają na celu odrabianie zaległości rozwojowych oraz budowie nowych przewag konkurencyjnych  w trzech obszarach priorytetowych:

· infrastruktura dla wzrostu zrównoważonego;

· innowacyjność dla wzrostu inteligentnego;

· aktywność dla wzrostu sprzyjającego włączeniu społecznemu.

Działania zaplanowane w obszarze „Aktywność dla wzrostu sprzyjającego włączeniu społecznemu” mają na celu przezwyciężanie bariery wzrostu dotyczącej niskiego poziomu podaży pracy połączonego z nieadekwatną  jej strukturą i realizowane będą                  w dwóch płaszczyznach:

- Nowoczesny rynek pracy;

- Przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu.

Strategia Rozwoju Kapitału Ludzkiego (SRKL) została przyjęta uchwałą nr 104 Rady Ministrów dnia 18 marca 2013r. w sprawie przyjęcia Strategii Rozwoju Kapitału Ludzkiego 2020. Celem głównym Strategii jest rozwijanie kapitału ludzkiego przez wydobywanie potencjałów osób tak, aby mogły one w pełni uczestniczyć w życiu społecznym, politycznym i ekonomicznym na wszystkich etapach życia. 

Krajowy Plan Działań na rzecz Zatrudnienia na lata 2012-2014, uchwalony przez Radę Ministrów, zawiera zasady Europejskiej Strategii Zatrudnienia i stanowi podstawę realizacji zadań państwa w zakresie promocji zatrudnienia, łagodzenia skutków bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej. Plan ten stanowi podstawę do sporządzenia przez samorząd województwa corocznych regionalnych planów działań na rzecz zatrudnienia, określających priorytetowe grupy bezrobotnych i innych osób wymagających wsparcia.

W Regionalnym Planie Działań na rzecz Zatrudnienia na 2014 rok dla województwa kujawsko-pomorskiego sformułowano następujący cel strategiczny: Zmniejszenie  liczby osób bezrobotnych oraz  niżej wymienione cele szczegółowe:

· Przeciwdziałanie bezrobociu;

· Zwiększenie możliwości zatrudnienia osób niepełnosprawnych;

· Poprawa dostępu do zatrudnienia osób zagrożonych wykluczeniem społecznym;

· Wsparcie samozatrudnienia.

Długookresowymi celami działań podejmowanych w ramach realizacji Regionalnego Planu Działania na rzecz Zatrudnienia, korespondującymi ze Strategią rozwoju województwa kujawsko – pomorskiego do roku 2020 są:

1. Wzrost liczby pracujących w regionie;
2. Zmniejszenie stopy bezrobocia rejestrowanego w regionie.

Cele te będą realizowane poprzez zadania wdrażane w szerszej perspektywie,                  w ramach kolejnych Regionalnych Planów Działania na rzecz Zatrudnienia, przygotowywanych corocznie do 2020r.

Zapisy  Regionalnego Planu Działań na rzecz Zatrudnienia na 2014r. stanowią wytyczne do sformułowania powiatowych programów promocji zatrudnienia                             i aktywizacji lokalnego rynku pracy w województwie kujawsko-pomorskim, w tym do programów sporządzanych przez Powiatowy Urząd Pracy we Włocławku.

Z uwagi na fakt, że regionalne plany działań na rzecz zatrudnienia przyjmowane są na okres jednego roku, należy corocznie odnosić się do ustaleń tych planów, pamiętając                                     o wyznaczonych celach długookresowych.

W Strategii rozwoju województwa kujawsko-pomorskiego do roku 2020 – Plan modernizacji 2020+ wśród  ośmiu celów strategicznych pierwsze miejsce zajmuje  cel „Gospodarka i miejsca pracy”, który za zadanie główne stawia zwiększenie liczby miejsc pracy, a więc ograniczenie bezrobocia poprzez aktywne działania związane                                        z poprawą warunków tworzenia miejsc pracy i zwiększania  zatrudnienia, co pośrednio  przyczyni się do rozwoju przedsiębiorczości, a to w sposób bezpośredni i pośredni wpłynie na kondycję  finansową gmin.

Cel ten zakłada również wsparcie w ramach polityki regionalnej rozwoju gospodarczego Włocławka, Grudziądza i Inowrocławia w celu przezwyciężenia wysokiej nierównowagi na rynku pracy tych miast oraz obszarów je otaczających. Działania na rzecz Włocławka i Grudziądza będą traktowane priorytetowo (…) ze względu na rolę tych miast  w kształtowaniu podregionów rynku pracy.

Następnym celem dotyczącym zagadnienia zatrudnienia jest „Aktywne społeczeństwo i sprawne usługi”, gdzie  dużo uwagi poświęcono kwestiom dostosowania do potrzeb rynku pracy edukacji na wszystkich poziomach, poradnictwa zawodowego i współpracy szkół z przedsiębiorcami.

Strategia zwraca też uwagę na promocję pracy i zatrudnienia osób znajdujących się w szczególnej sytuacji  na rynku pracy - w tym osób młodych, kobiet oraz osób w grupie wiekowej 50+.

Strategia Rozwoju Powiatu Włocławskiego na lata 2001-2015 koncentruje się  na następujących obszarach problemowych, zapisanych jako 4 cele strategiczne:

- podniesienie efektywności i specjalizacji produkcji rolnej;

- dobrze rozwinięta sieć infrastruktury technicznej i czyste środowisko naturalne;

- poprawa warunków życia mieszkańców;

- dobre wykorzystanie walorów przyrodniczych, kulturowych i uzdrowiskowych.

Realizacja Programu Promocji Zatrudnienia i Aktywizacji Zawodowej  wpisuje się              w cel strategiczny obszaru „Poprawa warunków życia mieszkańców” z niżej wymienionymi celami operacyjnymi:

· Podniesienie poziomu wykształcenia;

· Poprawa bazy lokalowej i dydaktycznej szkół prowadzonych przez powiat;

· Dostosowanie kierunków edukacji dla potrzeb rynku pracy;

· Znaczny przyrost miejsc pracy.

Za podstawowy czynnik determinujący poprawę warunków życia mieszkańców uznano podniesienie poziomu wykształcenia i kwalifikacji zawodowych, przystosowującego  ich wiedzę do szybkich przemian społeczno–ekonomicznych                      w systemie gospodarki rynkowej.

Program niniejszy ma za zadanie określić  najistotniejsze zadania, jakie będą podejmowane w celu zwiększenia aktywności zawodowej mieszkańców powiatu włocławskiego oraz   rozwoju aktywnej polityki rynku pracy.
II. DIAGNOZA SYTUACJI NA RYNKU PRACY W POWIECIE WŁOCŁAWSKIM
1. Charakterystyka powiatu włocławskiego 

Powiat włocławski leży w południowo-wschodniej części województwa kujawsko– pomorskiego, na Pojezierzu Kujawskim, w obrębie Nizin Środkowopolskich i Kotliny Płockiej, na obszarze historycznym zwanym Kujawami i Ziemią Dobrzyńską. Głównymi surowcami mineralnymi powiatu są: złoża soli, węgiel brunatny, wapień i margle oraz żwir, piasek i pospółka. Cennym zasobem naturalnym są również lecznicze wody mineralne.

W układzie administracyjnym powiat dzieli się na 13 jednostek samorządowych                  (w tym 437 wsi i 274 sołectwa), z których o statusie:

- miejskim jest miasto Kowal;

- miejsko–wiejskim są gminy: Brześć Kujawski, Chodecz, Lubień Kujawski, Izbica Kujawska, Lubraniec;

- gmin wiejskich: Boniewo, Baruchowo, Choceń, Fabianki, Kowal, Lubanie, Włocławek.

Ogólna powierzchnia powiatu włocławskiego wynosi 147.363 ha, co stanowi 8,2% powierzchni województwa kujawsko–pomorskiego i 0,47% powierzchni Polski.  

Powiat Włocławski jest powiatem typowo rolniczym – użytki rolne zajmują 70,5% ogólnej powierzchni, w tym gruntów ornych jest 62,0%.  Indywidualne gospodarstwa rolne stanowią dominującą formę gospodarki rolnej powiatu – jest ich około 10 tys.

Według danych Urzędu Statystycznego na koniec 2012 roku obszar powiatu włocławskiego zamieszkiwało 87.198 osób, z tego 16.849 to osoby w wieku przedprodukcyjnym,  55.667 - osoby w wieku produkcyjnym, a 14.682 osoby w wieku poprodukcyjnym. 

W ostatnich latach w powiecie zauważalny jest wzrost liczby ludności  w wieku poprodukcyjnym i produkcyjnym, spadła natomiast liczba osób w wieku przedprodukcyjnym.
Podobna sytuacja ma miejsce w całym kraju na skutek postępującego procesu starzenia się społeczeństwa. Obserwuje się słabnięcie tempa przyrostu naturalnego, przy jednoczesnym wydłużeniu okresu przeciętnego trwania życia. Pociąga to za sobą konsekwencje dla rynku pracy, szczególnie w kontekście wydłużenia aktywności zawodowej osób starszych
Wykres 1. Ludność wg wieku i zdolności do pracy w tys. w  powiecie włocławskim 
w 2011r.


[image: image1.emf]0

10

20

30

40

50

60

16,85

55,67

14,68

wiek przedprodukcyjny

wiek produkcyjny

wiek poprodukcyjny


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Vademecum Samorządowca 2012, Urząd Statystyczny w Bydgoszczy (22.01.2014)
Istotnym dla diagnozy lokalnego rynku pracy jest dostrzeżenie jego gospodarczej specyfiki. Na obszarze powiatu włocławskiego przeważają tereny o charakterze rolniczym,  więc podstawowym źródłem utrzymania ludności jest praca w rolnictwie.

Okres transformacji i przystosowywania gospodarki do struktur europejskich wpłynął  w istotny sposób  na przeobrażenia dokonujące się na terenach wiejskich. Likwidacja wielu zakładów pracy pozbawiła możliwości zarobkowania również ludność wiejską, powodując obciążenie rodzinnych gospodarstw rolnych nadmiarem siły roboczej oraz wzrost bezrobocia. Zjawisko to stało się impulsem do podejmowania działalności gospodarczej, ale nowo powstałe podmioty nie odtworzyły uprzedniej liczby miejsc pracy.
Ważnym zadaniem jest zatem tworzenie nowych miejsc pracy w dziedzinach pozarolniczych, ale związanych z rolnictwem lub z jego otoczeniem.
 

Powiat włocławski wykazuje aktywność gospodarczą, wyrażającą się                               w  przyroście podmiotów gospodarczych. Według danych zawartych w systemie REGON,                  w styczniu 2014 r. w powiecie zarejestrowanych było  5.888 podmiotów gospodarczych, z czego 4.661 podmiotów prowadzonych było przez osoby fizyczne (dane nie obejmują  indywidualnych gospodarstw rolnych). Zjawisko to cechuje tendencja wzrostowa. Osoby fizyczne najczęściej zajmują się handlem, usługami, budownictwem i transportem.

Instytucjonalną obsługą rynku pracy w powiecie włocławskim zajmuje się Powiatowy Urząd Pracy we Włocławku, który posiada dwie Filie: w Kowalu                                i Lubrańcu.

Powiatowy Urząd Pracy funkcjonuje jako powiatowa samorządowa jednostka organizacyjna, wchodząca w skład powiatowej administracji zespolonej i obejmuje  działaniami obszar dwóch powiatów: grodzkiego – Miasta Włocławek i ziemskiego – Powiatu Włocławskiego. Zwierzchnictwo, w wyniku zawartego pomiędzy władzami powiatów porozumienia, sprawuje Starosta Włocławski.

Powiatowy Urząd Pracy wykonuje zadania samorządów powiatowych – grodzkiego                       i ziemskiego – w zakresie realizacji ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. 

 2. Rynek pracy w powiecie włocławskim w latach 2009–2013
2.1. Bezrobocie w powiecie włocławskim na tle województwa kujawsko – pomorskiego

W grudniu 2013 r. w województwie kujawsko–pomorskim stopa bezrobocia wynosiła 18,1% (przy średniej dla kraju 13,4%). Na terenie województwa występuje duże terytorialne zróżnicowanie stopy bezrobocia.

Najwyższą stopę bezrobocia odnotowano dla powiatów: grudziądzkiego-ziemskiego – 27,1% i lipnowskiego – 29,1%. Wśród tych powiatów znalazł się również powiat włocławski – ziemski, w którym stopa bezrobocia wyniosła  w grudniu 2013 r.:  28,0%.

Najniższą stopę bezrobocia odnotowano w powiatach: bydgoskim-grodzkim: 8,8%,  toruńskim-grodzkim: 10,2%, bydgoskim-ziemskim: 13,9% i brodnickim: 15,8%.
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291

3
%

Opracowanie wlasn na podstawie danych z GUS, wysokoéc stopy bezrobacia po weryfikacii na podstawie wynikéw NSP 2002 i PSR 2002 po korekcie za okres od grudnia 2012 do sierpnia

20031,

300

280

P

%
%

28

29
%

218

uc!

23
21
235
25
201
|m
3 oz 2 2 3 ¢
T T T 1
3 0% % o3 0%
068 % % ¢

272
22
23
21 s
o 22
- 20,0
101
156
155
102
m I
z 2 e 2 2 z 2 o 3
%% %4933 % %% % %% 1
0% 0% % o8 % % 0% %% %3 g 03

I -

aeuss0sd m epaqoszaq edors



Wykres 2.  Stopa bezrobocia w województwie kujawsko–pomorskim w grudniu 2013 r.

Źródło: www.wuptorun.pl
2.2. Bezrobotni z terenu powiatu włocławskiego zarejestrowani w Powiatowym Urzędzie Pracy we Włocławku
Zmiany obserwowane w zjawisku bezrobocia mają istotne znaczenie dla określenia kondycji rynku pracy.

Stopy bezrobocia w województwie kujawsko-pomorskim i powiecie włocławskim oraz rozmiar bezrobocia w powiecie w latach 2009-2013 przedstawia następujące zestawienie. 

Tabela 1. Bezrobocie w powiecie włocławskim i województwie w latach 
2009–2013
	Rok
	2009
	2010
	2011
	2012
	2013

	Stopa bezrobocia %
	w woj.  kujawsko-pomorskim
	15,8
	16,6
	16,9
	17,9
	18,1

	
	w powiecie włocławskim
	23,8
	26,2
	27,0
	28,7
	28,0

	Bezrobotni w powiecie Włocławkucławekpiaseczyńskim
	Ogółem


	7.768
	8.453
	8.863
	9.480
	9.190

	
	z prawem do zasiłku
	ogółem
	1.511
	1.351
	1.308
	1.581
	1.141

	
	
	%


	19,4
	15,9
	14,7
	16,7
	12,4


Źródło: opracowanie własne

Przyczyną zwiększania się bezrobocia od 2009 r. były m.in.: światowy kryzys finansowy lat 2007-2009 oraz będące jego bezpośrednim następstwem zmiany koniunkturalne w gospodarce, wydłużenie okresu aktywności zawodowej (wydłużenie wieku emerytalnego), jak również zachodzące w tym czasie niekorzystne zmiany demograficzne.         

 Od roku 2009 r. liczba bezrobotnych systematycznie rosła  i na koniec grudnia 2012r. wyniosła 9.480 osób. Dopiero w roku 2013 odnotowano, pierwszy od kilku lat, spadek liczby osób bezrobotnych.
Wykres 3. Bezrobotni w powiecie włocławskim ogółem w latach 2009-2013,                 w tym osoby z prawem do zasiłku
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               Źródło: Opracowanie własne 

Wśród zarejestrowanych osób w latach 2009-2013 niewielki odsetek stanowiły osoby z prawem do zasiłku. Aby uzyskać prawo do zasiłku należało  w ostatnich 18 miesiącach udokumentować zatrudnienie przez okres minimalnie 365 dni.                                 W omawianym okresie liczba bezrobotnych z prawem do zasiłku wahała się w granicach od 1.308 do 1.581 osób, a na koniec 2013 r. wyniosła tylko 1.141 osób, co stanowiło 12,4% ogółu bezrobotnych z terenu powiatu włocławskiego.

2.3. Struktura bezrobotnych wg wieku 


Istotnym kryterium dla  diagnozy lokalnego rynku pracy jest wiek osób bezrobotnych. W omawianym okresie, w latach 2009-2013 najliczniejsze grupy stanowiły osoby bezrobotne  w wieku od 25 do 34 lat, od 35 do 44 lat i od 45 do 54 lat. Cechą decydującą   o szansach tych osób  na rynku pracy jest poziom wykształcenia, od którego zależy nie tylko umiejętność skutecznego poszukiwania pracy, lecz także umiejętność przystosowania się do zmian zachodzących na rynku pracy. 

Tabela 2. Bezrobotni wg wieku w powiecie włocławskim w latach 2009-2013
	Rok


	2009
	2010
	2011
	2012
	2013

	
	ogółem
	w tym kobiety
	ogółem
	w tym kobiety
	ogółem
	w tym kobiety
	ogółem
	w tym kobiety
	ogółem
	w tym kobiety

	18-24
	1419
	697
	1647
	855
	1867
	1001
	1817
	902
	1671
	883

	25-34
	2321
	1370
	2466
	1427
	2520
	1508
	2746
	1586
	2601
	1496

	35-44
	1753
	967
	1949
	1070
	1991
	1138
	2196
	1201
	2110
	1220

	45-54
	1682
	818
	1691
	827
	1715
	892
	1821
	932
	1831
	931

	55-59
	486
	173
	563
	201
	600
	239
	707
	295
	769
	313

	60-64
	107
	x
	137
	x
	170
	x
	193
	x
	208
	x

	ogółem
	7768
	4025
	8453
	4380
	8863
	4778
	9480
	4916
	9190
	4843


x – ze względu na wcześniej obowiązujący wiek emerytalny dla kobiet - 60 lat - brak na ten temat danych .

Źródło: Opracowanie własne



Wśród osób młodych dużą grupę bezrobotnych stanowili absolwenci szkół. Czynnikiem decydującym o ich pozycji na rynku było niedopasowanie struktury wykształcenia do aktualnych potrzeb rynku pracy.



Młodzi ludzie rozpoczynają swoją karierę zawodową od rejestracji w urzędzie pracy. Często pierwszym doświadczeniem zawodowym jest dla nich podjęcie stażu finansowanego przez urząd pracy.



Najmniej liczną grupę stanowią bezrobotni w wieku 55-64 lata.  
2.4. Struktura bezrobotnych wg czasu pozostawania bez pracy

Na przestrzeni lat 2009-2013 można zaobserwować niepokojący wzrost liczby bezrobotnych pozostających bez pracy dłużej niż 12 miesięcy. Odsetek tych ludzi jest wysoki. W 2013r. wyniósł aż 47,7% ogółu bezrobotnych. Liczbę bezrobotnych ze względu na czas pozostawania bez pracy pokazuje Tabela 3.  

Tabela 3. Bezrobotni w powiecie włocławskim według czasu pozostawania bez  pracy w  latach 2009-2013
	Rok


	2009
	2010
	2011
	2012
	2013



	do 1 miesiąca
	652
	834
	755
	902
	771

	1-3 miesięcy
	1.594
	1.818
	1.304
	1.529
	1.441

	3-6 miesięcy
	1.433
	1.259
	1.215
	1.280
	1.291

	6-12 miesięcy
	1.253
	1.225
	1.303
	1.288
	1.300

	12-24 miesięcy
	1.253
	1.571
	2.037
	1.693
	1.587

	powyżej 24 miesięcy
	1.583
	1.746
	2.249
	2.788
	2.800

	Razem


	7.768
	8.453
	8.863
	9.480
	9.190


             Źródło: Opracowanie własne 

Długotrwale bezrobotny to osoba pozostająca w rejestrze powiatowego urzędu pracy łącznie przez okres ponad 12 miesięcy w okresie ostatnich 2 lat, z wyłączeniem okresów odbywania stażu i przygotowania zawodowego dorosłych.    

Z przedstawionych danych wynika, iż wraz z rosnącą liczbą osób zarejestrowanych (lata 2009-2013) wzrastała liczba osób bezrobotnych pozostających w rejestrze urzędu powyżej 12 miesięcy. Tak długie pozostawanie bez pracy    i nieumiejętność znalezienia zatrudnienia systematycznie pozbawia człowieka poczucia własnej wartości. Osoby te             z każdym miesiącem bycia osobą bezrobotną tracą możliwość na znalezienie zatrudnienia. Tracą również swoje kwalifikacje zawodowe i stają się osobami mniej atrakcyjnymi dla pracodawców. Jedną z przyczyn przedłużania się okresu pozostawania bez pracy większości osób długotrwale bezrobotnych są również niskie wykształcenie oraz brak kwalifikacji zawodowych i doświadczenia zawodowego. To właśnie te osoby długotrwale bezrobotne stają się często klientami ośrodków pomocy społecznej. 

Reasumując czynnikiem sprzyjającym w procesie poszukiwania pracy jest wykształcenie, zaś niski poziom wykształcenia i brak kwalifikacji są jedną z przyczyn wydłużania się okresu pozostawania bez pracy. 

 Osoby i rodziny, w których występuje problem długotrwałego bezrobocia, uzależniają się od korzystania z pomocy społecznej, a w konsekwencji tracą umiejętności radzenia sobie w trudnych sytuacjach, przyjmują postawę bierności                      i coraz bardziej oddalają się rynku pracy. Objęcie tych osób kompleksowym wsparciem oraz pomoc w powrocie na rynek pracy, jest podstawowym warunkiem zapobiegania wykluczeniu społecznemu.

Wśród osób długotrwale bezrobotnych  przeważają kobiety, które – podobnie jak w skali ogólnokrajowej – są bardziej narażone na dezaktywizację zawodową, spowodowaną koniecznością wypełniania obowiązków rodzinnych i mniejszą  liczbą ofert pracy dla kobiet.

Na  koniec grudnia 2013 r. na 6.305 osób długotrwale bezrobotnych z terenu powiatu  włocławskiego, aż  3.614 stanowiły kobiety tj.  58,0%.
2.5. Struktura bezrobotnych wg wykształcenia


Na przestrzeni lat poprawie uległ poziom wykształcenia ludności wiejskiej, co przyczyniło się do wzrostu jej aktywności, w tym mobilności, co ma znaczenie dla wiejskiego rynku pracy, który nie jest w stanie  zapewnić zatrudnienia wszystkim swoim mieszkańcom.

Wykres 4. Bezrobotni wg wykształcenia w powiecie włocławskim w latach 2009-2013 
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Z analizy danych wynika, że w ciągu ostatnich lat wzrastała liczba rejestrujących się osób bezrobotnych z wykształceniem wyższym z 328 w 2009r. do 588 w roku 2012                   i 577 w roku 2013. Związane jest to z tendencją obserwowaną  w całym kraju. Młodzież coraz chętniej po ukończeniu szkoły średniej rozpoczyna studia w systemie dziennym, wieczorowym, czy zaocznym oddalając w czasie moment wejścia na rynek pracy.

Niestety, nadal istotnym problemem wpływającym na funkcjonowanie lokalnego rynku pracy jest utrzymujące się niedostosowanie struktury kształcenia zawodowego do potrzeb pracodawców, co wykazuje m.in. systematycznie realizowane przez  Urząd Pracy badanie - monitoring zawodów deficytowych i nadwyżkowych. 

Struktura zawodowa w zbyt małym stopniu uwzględnia zmiany popytu na pracę                        w perspektywie pojawiania się nowych zawodów i zanikania innych. 
Najliczniejszą grupą bezrobotnych nadal stanowią bezrobotni  z wykształceniem podstawowym, gimnazjalnym i poniżej tego wykształcenia. W roku 2013 stanowili liczbę 3321 osób, tj. ponad 36% ogółu osób zarejestrowanych. Dla tej grupy bezrobotnych urząd dysponuje najmniejszą liczbą ofert pracy. Pracodawcy coraz rzadziej zgłaszają propozycje zatrudnienia dla osób bez kwalifikacji. Częściej oferują miejsca pracy dla osób wykształconych i posiadających doświadczenie zawodowe.
2.6. Osoby bezrobotne będące w szczególnej sytuacji na rynku pracy
Charakteryzując strukturę bezrobocia w powiecie włocławskim należy zwrócić uwagę na udział wśród bezrobotnych wysokiego odsetka osób w szczególnej sytuacji na rynku pracy. Jest to grupa wymagająca szczególnego wsparcia. Zalicza się do nich bezrobotnych, którzy ze względu na określone uwarunkowania mają znaczne problemy           z wyjściem z bezrobocia i bez pomocy ze strony Urzędu nie są w stanie  samodzielnie powrócić do aktywnego życia zawodowego. Niska aktywność zawodowa tych osób rodzi szereg negatywnych konsekwencji, zarówno dla nich samych, jak i dla społeczeństwa. Wydłużanie okresu bezczynności powoduje rozwój bierności, bezradności, a nawet uzależnień.

Zgodnie z wcześniej obowiązującymi zapisami ustawy do bezrobotnych 
w szczególnej sytuacji zaliczane były osoby spełniające jeden lub kilka z następujących warunków: długotrwale bezrobotne, do 25 roku życia, powyżej 50 roku życia, osoby bez kwalifikacji zawodowych, bez doświadczenia zawodowego, bez wykształcenia średniego, samotnie wychowujący dziecko do 18 roku życia, osoby, które po odbyciu kary pozbawienia wolności nie podjęły zatrudnienia oraz kobiety, które nie podjęły zatrudnienia po urodzeniu dziecka.

Nowelizacja  przepisów przyniosła szereg zmian, w tym dotyczące kategorii osób zaliczanych do  będących w szczególnej sytuacji na rynku pracy. Obecnie są to:

· bezrobotni do 30 roku życia,

· bezrobotni długotrwale,

· bezrobotni powyżej 50 roku życia,

· bezrobotni korzystający ze świadczeń pomocy społecznej,

· posiadający dzieci do 6 roku życia lub dzieci niepełnosprawne do 18 roku życia,

· bezrobotni niepełnosprawni.

Wszystkim wyżej wymienionym osobom przysługuje pierwszeństwo w skierowaniu do udziału w programach specjalnych.
Mimo, że osoby do 25 roku życia nie stanowią już odrębnej kategorii bezrobotnych będących w szczególnej sytuacji na rynku pracy, to w znowelizowanych przepisach znalazł się zapis, który zobowiązuje urząd do przedstawienia im propozycji zatrudnienia, bądź innej formy aktywizacji lub  pomocy, w okresie do 4 miesięcy od dnia rejestracji.
Wykres 5. Osoby bezrobotne będące w szczególnej sytuacji z terenu powiatu włocławskiego zarejestrowane w PUP we Włocławku w latach 2009–2013 (wg obowiązujących wówczas przepisów) 
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Analizując dane zawarte w wykresie 5, należy zwrócić uwagę na udział długotrwale bezrobotnych oraz osób bez wykształcenia średniego w badanej populacji osób bezrobotnych.

Najmniej liczną kategorią ludności, ale chyba najsilniej odczuwającą trudności związane z pozyskaniem, wykonywaniem i utrzymaniem pracy są osoby niepełnosprawne, dla których praca stanowi źródło dochodów, ale przede wszystkim jest najskuteczniejszym sposobem rehabilitacji społeczno-zawodowej.

W 2013 r. zarejestrowanych niepełnosprawnych było 177 osób, z czego 26 osób należało do poszukujących pracy, czyli osób pobierających różnego rodzaju świadczenia pieniężne. Trudności tych osób w znalezieniu pracy skłaniają ich do większej aktywności zawodowej, dokształcania się oraz zdobywania nowych kwalifikacji. 

2.7. Liczba ofert pracy i podjęć pracy w latach 2009–2013
Tabela 5. Liczba ofert pracy i podjęć pracy w powiecie włocławskim w latach 
2009-2013
	Rok
	2009
	2010
	2011
	2012
	2013

	Oferty pracy                i miejsca aktywizacji zawodowej
	2.758
	3.024
	1.037
	2.113
	2.567

	Podjęcia pracy ogółem


	3.106
	3.796
	3.380
	3.638
	4.452


Źródło: Opracowanie własne 

Liczba zgłaszanych do urzędu ofert pracy jest bardzo zróżnicowana,  od 1.037           w 2011r. do 3.024 w 2010 r. W porównaniu do lat 2011-2012 liczba ofert pracy  zgłoszonych do urzędu pracy w 2013 r. była większa i wyniosła 2.567 (tj. aż o 18%                  w porównaniu   z analogicznym okresem 2012).

 Było to skutkiem działań prowadzonych przez pracowników urzędu:

· wyjazdy w teren bezpośrednio do pracodawców,

· organizowanie spotkań z pracodawcami,

· organizowanie giełd i targów pracy,

· promowanie usług pośrednictwa i poradnictwa zawodowego.


Pracodawcy, którzy zgłaszają oferty pracy stawiają przed bezrobotnymi coraz większe wymagania dotyczące zarówno wykształcenia, dodatkowych umiejętności (znajomość języków obcych), posiadania własnego samochodu   i własnego komputera, proponując przy tym jedynie wynagrodzenie  w wysokości zbliżonej do najniższego                 w kraju. Pożądana u kandydatów do pracy jest wielozawodowość tzn. posiadanie umiejętności z zakresu różnych zawodów.

Zestawienie ofert pracy według dużych grup zawodowych w powiecie włocławskim przedstawia tabela 6, gdzie wyszczególnione są grupy, w których zgłoszono największą liczbę wolnych miejsc pracy.
Tabela 6. Największa liczba zgłoszonych ofert pracy wg dużych grup zawodowych w powiecie włocławskim w 2013 roku 

	Lp.
	Nazwa grupy zawodów
	Kod dużej grupy zawodów


	oferty pracy zgłoszone

	
	
	
	w 2013 r.
	Najliczniej występujące zawody w grupie
	w końcu
2013 r.

	1.
	Pracownicy usług osobistych
	51
	1065
	Robotnik gospodarczy, fryzjer, kelner, kosmetyczka, kucharz małej gastronomii
	0

	2.
	Robotnicy pomocniczy 
w górnictwie, przemyśle, budownictwie i transporcie
	93
	265
	Robotnik drogowy, meliorant, robotnik budowlany, konserwator części
	6

	3.
	Robotnicy budowlani i pokrewni

(z wyłączeniem elektryków)
	71
	210
	Murarz, cieśla, hydraulik, monter ociepleń budynków, malarz-tapeciarz
	46

	4.
	Sprzedawcy i pokrewni.
	52
	153
	Sprzedawca, doradca klienta, technik handlowiec
	18

	5.
	Pomoce domowe i sprzątaczki
	91
	128
	Sprzątaczka, pokojowa
	0

	6.
	Średni personel do spraw biznesu i administracji
	33
	115
	Przedstawiciel handlowy, technik administracji, spedytor
	4

	7.
	Kierowcy i operatorzy pojazdów
	83
	79
	Kierowca sam. ciężarowego, operator sprzętu ciężkiego
	5

	8.
	Robotnicy obr. metali, mechanicy maszyn i urządzeń i pokrewni
	72
	77
	Mechanik maszyn rolniczych, mechanik samochodowy, spawacz elektryczny
	14

	9.
	Operatorzy maszyn i urządzeń wydobywczych i przetwórczych
	81
	70
	Operator ładowarki, operator koparki, operator urządzeń do paletyzacji
	5

	10.
	Sekretarki, operatorzy urządzeń biurowych i pokrewni
	41
	59
	Technik prac biurowych, sekretarka
	0

	11.
	Robotnicy w przetwórstwie spożywczym , obróbce drewna, produkcji wyr. tekstylnych i pokrewni
	74
	49
	Elektryk*, elektromonter instalacji elektrycznych
	3
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Tabela 6 określa przykładowe dane według liczby ofert będących w dyspozycji Urzędu Pracy w 2013 i w końcu 2013 roku. W przedstawionych w tabeli  dużych grupach zawodów największą liczbę ofert odnotowano w zawartych tam zawodach. Tak znacząca liczba ofert pracy wynikała z dużego nacisku na aktywizację zawodową osób z terenu powiatu włocławskiego, gdzie bez wsparcia ze strony Funduszu Pracy czy Europejskiego Funduszu Społecznego osoby znajdujące się w sytuacji zagrożenia nie miałyby szans na jakąkolwiek aktywizację zawodową. Najmniejszą liczbę ofert pracy biorąc pod uwagę dane tabeli 6 odnotowano w zawodach: sekretarka, technik prac biurowych, elektryk czy elektromonter instalacji elektrycznych.
Tabela 7. Największe grupy bezrobotnych wg zawodów (specjalności) w powiecie włocławskim. Stan w końcu 2013 roku (począwszy od najliczniejszej)
	Lp
	Nazwa zawodu
	Bezrobotni ogółem
	w tym

	
	
	
	Kobiety
	absolwenci
	powyżej 12 m-cy

	
	
	
	
	razem
	kobiety
	Razem
	Kobiety

	1. 
	Bez zawodu
	2886
	1546
	208
	94
	640
	304

	2. 
	Sprzedawca*
	625
	581
	24
	21
	345
	324

	3. 
	Ślusarz*
	219
	8
	1
	0
	85
	4

	4. 
	Krawiec*
	212
	211
	1
	1
	95
	94

	5. 
	Murarz*
	173
	5
	0
	0
	65
	4

	6. 
	Technik ekonomista*
	166
	145
	11
	10
	61
	57

	7. 
	Robotnik gospodarczy
	149
	35
	2
	0
	54
	14

	8. 
	Robotnik budowlany
	149
	2
	0
	0
	72
	1

	9. 
	Szwaczka
	135
	134
	1
	1
	79
	79

	10. 
	Kucharz*
	120
	112
	3
	3
	57
	57

	11. 
	Rolnik*
	116
	72
	0
	0
	41
	27

	12. 
	Robotnik placowy
	115
	23
	0
	0
	61
	16

	13. 
	Kucharz małej gastronomii*
	113
	81
	13
	11
	22
	20

	14. 
	Rolnik produkcji roślinnej 
i zwierzęcej pracujący na własne potrzeby
	109
	78
	0
	0
	32
	23

	15. 
	Mechanik - operator pojazdów 
i maszyn rolniczych*
	105
	4
	5
	0
	35
	3

	16. 
	Technik żywienia i gospodarstwa domowego*
	104
	89
	17
	12
	25
	24

	17. 
	Piekarz*
	94
	27
	3
	1
	46
	17

	18. 
	Technik rolnik*
	88
	58
	3
	0
	41
	30

	19. 
	Robotnik pomocniczy 
w przemyśle przetwórczym
	87
	56
	0
	0
	50
	32

	20. 
	Ekonomista
	74
	55
	2
	1
	30
	23

	21. 
	Technik mechanik*
	71
	0
	0
	0
	17
	0

	22. 
	Mechanik pojazdów samochodowych*
	67
	0
	10
	0
	17
	0


*- oznacza kwalifikacje nabyte w procesie edukacji szkolnej
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Dane zawarte w tabeli 7 przedstawiają najliczniejsze grupy bezrobotnych zarejestrowanych    w końcu 2013 roku, gdzie spośród 565 (z pominięciem zawodów określonych jako pozostali) zawodów wyłoniono 21 najliczniej występujących                          w powiecie włocławskim. W tabeli tej widoczna jest również grupa osób nie posiadających zawodu (bez zawodu - 2.886). 

Tabela 8 zawiera zestawienie 30 zawodów deficytowych występujących na lokalnym rynku pracy. Biorąc pod uwagę przedstawione tam zawody(specjalności), najwyższy wskaźnik intensywności nadwyżki (deficytu) odnotowano m.in. w zawodzie monter ociepleń budynków. Kolejnym zawodem deficytowym był glazurnik. Wysokie wskazania posiadały również zawody: operator koparki i operator urządzeń do paletyzacji. Najwięcej z kolei ofert pracy wpłynęło na stanowisko robotnik gospodarczy (1.023 wolne miejsca pracy). Jest to potwierdzenie wcześniej opisanej sytuacji dotyczącej tzw. miejsc subsydiowanych, w skład których wchodzą m.in. organizowane przez miasta i gminy powiatu roboty publiczne, gdzie podstawowym celem była aktywizacja zawodowa osób będących w szczególnej sytuacji na rynku pracy.
Tabela 8. Bezrobotni i oferty pracy oraz wskaźniki według zawodów powiatu włocławskiego w 2013 roku  (32 zawody i specjalności z największym wskaźnikiem intensywności nadwyżki {deficytu}) - zawody deficytowe
	Kod zawodu
	Nazwa zawodu
	Nowe rejestra--cje bezrobot-nych
	Zgłoszone oferty pracy
	Stan bezrobotnych
	Stan poprzednio pracujących bezrobotnych powyżej 12 miesięcy
	Wskaźnik intensywności nadwyżki/deficytu (4) / (3)
	Wskaźnik długotrwałego bezrobocia 

(6) / (5) x 100%

	
	
	w okresie
	w końcu okresu
	
	

	712301
	Monter ociepleń budynków
	1
	20
	1
	0
	20,0000
	0,0000

	712202
	Glazurnik

	1
	15
	1
	1
	15,0000
	1,0000

	811104
	Operator koparki
	1
	11
	0
	0
	11,0000
	0,0000

	818901
	Operator urządzeń do paletyzacji
	1
	11
	0
	0
	11,0000
	0,0000

	931203
	Meliorant

	6
	64
	5
	1
	10,6667
	0,2000

	333105
	Spedytor

	1
	10
	0
	0
	10,0000
	0,0000

	711101
	Konserwator budynków
	1
	7
	3
	2
	7,0000
	0,6667

	132301
	Kierownik budowy
	4
	26
	4
	1
	6,5000
	0,2500

	524902
	Doradca klienta
	4
	23
	2
	0
	5,7500
	0,0000

	332203
	Przedstawiciel handlowy
	10
	56
	10
	5
	5,6000
	0,5000

	515303
	Robotnik gospodarczy
	186
	1023
	149
	54
	5,5000
	0,3624

	811106
	Operator ładowarki
	2
	10
	1
	0
	5,0000
	0,0000

	814104
	Wulkanizator

	1
	5
	1
	0
	5,0000
	0,0000

	711501
	Cieśla*

	5
	22
	1
	0
	4,4000
	0,0000

	214503
	Inżynier technologii żywności
	1
	3
	0
	0
	3,0000
	0,0000

	723401
	Mechanik pojazdów jednoślado-

wych
	1
	3
	0
	0
	3,0000
	0,0000

	931205
	Robotnik drogowy
	48
	125
	43
	16
	2,6042
	0,3721

	911207
	Sprzątaczka biurowa
	49
	107
	64
	31
	2,1837
	0,4844

	235914
	Wychowawca w placówkach oświatowych, wychow. i opiek
	3
	2
	1
	0
	2,0000
	0,0000

	332101
	Agent ubezpieczenio-wy
	1
	2
	3
	2
	2,0000
	0,6667

	932901
	Konserwator części
	3
	6
	2
	0
	2,0000
	0,0000

	713101
	Malarz - tapeciarz*
	11
	20
	9
	2
	1,8182
	0,2222

	833203
	Kierowca samochodu ciężarowego
	38
	61
	26
	10
	1,6053
	0,3846

	411004
	Technik prac biurowych*
	30
	48
	40
	20
	1,6000
	0,5000

	422602
	Recepcjonista

	2
	3
	4
	3
	1,5000
	0,7500

	712303
	Tynkarz

	4
	6
	7
	3
	1,5000
	0,4286

	911203
	Pokojowa

	4
	6
	6
	2
	1,5000
	0,3333

	334306
	Technik administracji*
	28
	38
	30
	12
	1,3571
	0,4000

	412001
	Sekretarka

	3
	4
	2
	2
	1,3333
	1,0000

	721208
	Spawacz ręczny łukiem elektrycznym
	9
	10
	8
	3
	1,1111
	0,3750
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W opisywanym okresie zachodziła również równowaga, dotyczyła ona 
15 zawodów (specjalności). Wśród nich można wyróżnić takie zawody, jak m.in.: farmaceuta – farmacja apteczna; nauczyciel geografii; specjalista ds. reklamy; technik telekomunikacji; kasjer handlowy; pracownik ochrony fizycznej bez licencji; operator wtryskarki; operator urządzeń do produkcji pieczywa; operator sprzętu ciężkiego; monter instalacji i urządzeń sanitarnych czy kierownik sali sprzedaży.
Tabela 9. Bezrobotni i oferty pracy oraz wskaźniki według zawodów powiatu włocławskiego w 2013 roku (30 zawodów (specjalności) z najmniejszym wskaźnikiem intensywności nadwyżki {deficytu}) – zawody nadwyżkowe
	Kod zawodu
	Nazwa zawodu
	Nowe rejestracje bezrobotnych
	Zgłoszone oferty pracy
	Stan bezrobotnych
	Stan poprzednio pracujących bezrobotnych powyżej 12 miesięcy
	Wskaźnik intensywności nadwyżki/deficytu 

(4) / (3)
	Wskaźnik długotrwałego bezrobocia 

(6) / (5) x 100%

	
	
	w okresie
	w końcu okresu
	
	

	722314

	Tokarz w metalu
	66
	1
	56
	22
	0,0152
	0,3929

	311504
	Technik mechanik*
	118
	2
	71
	17
	0,0169
	0,2394

	753303

	Szwaczka
	90
	2
	135
	79
	0,0222
	0,5952

	722204

	Ślusarz*
	233
	6
	219
	85
	0,0258
	0,3881

	741203
	Elektromechanik pojazdów samochodowych*
	35
	1
	22
	3
	0,0286
	0,1364

	311303

	Technik elektryk*
	32
	1
	18
	2
	0,0312
	0,1111

	512002
	Kucharz małej gastronomii*
	125
	4
	113
	22
	0,0320
	0,1947

	741207
	Elektromonter (elektryk) zakładowy
	25
	1
	20
	8
	0,0400
	0,4000

	751204

	Piekarz*
	98
	4
	94
	46
	0,0408
	0,4894

	351203
	Technik informatyk*
	47
	2
	37
	13
	0,0426
	0,3514

	712904
	Technolog robót wykończeniowych w budownictwie*
	22
	1
	17
	5
	0,0455
	0,2941

	311408
	Technik elektronik*
	20
	1
	10
	1
	0,0500
	0,1000

	932101

	Pakowacz
	36
	2
	52
	30
	0,0556
	0,5769

	751201

	Cukiernik*
	52
	3
	51
	18
	0,0577
	0,3529

	713102
	Malarz budowlany
	68
	4
	62
	24
	0,0588
	0,3871

	234201
	Nauczyciel przedszkola
	31
	2
	16
	4
	0,0645
	0,2500

	711401

	Betoniarz
	15
	1
	18
	7
	0,0667
	0,3889

	832203
	Kierowca samochodu osobowego
	15
	1
	13
	5
	0,0667
	0,3846

	431101
	Asystent do spraw księgowości
	12
	1
	12
	4
	0,0833
	0,3333

	712204

	Posadzkarz*
	12
	1
	7
	3
	0,0833
	0,4286

	712602
	Monter instalacji centralnego ogrzewania i ciepłej wody
	12
	1
	14
	7
	0,0833
	0,5000

	752208

	Stolarz meblowy
	24
	2
	32
	21
	0,0833
	0,6563

	723103
	Mechanik pojazdów samochodowych*
	115
	10
	67
	17
	0,0870
	0,2537

	961302

	Robotnik placowy
	99
	9
	115
	61
	0,0909
	0,5304

	613003

	Rolnik*
	87
	8
	116
	41
	0,0920
	0,3534

	514101

	Fryzjer*
	77
	8
	56
	13
	0,1039
	0,2321

	721404
	Monter konstrukcji stalowych
	19
	2
	10
	1
	0,1053
	0,1000

	314207

	Technik rolnik*
	63
	7
	88
	41
	0,1111
	0,4659

	962902

	Dozorca
	23
	3
	27
	15
	0,1304
	0.5556

	321301
	Technik farmaceutyczny*
	14
	2
	9
	1
	0,1429
	0,1111
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Tabela 9 natomiast zawiera zawody (specjalności) wyraźnie nadwyżkowe. Przedstawionych jest tu 30 zawodów najbardziej nadwyżkowych – pomijając przypadki, gdzie wskaźnik intensywności nadwyżki (deficytu) wynosił 0,0000 – w tym przypadku na czele stoi zawód (specjalność): technik farmaceutyczny i dozorca, gdzie w pierwszym spośród wymienionych na 9 bezrobotnych przypadały 2 wolne miejsca pracy, w drugim natomiast na 27 osób 3 wolne miejsce. Do grupy zawodów nadwyżkowych zaliczają się m.in. również pozostałe wymienione w tabeli 9.
Opis występowania deficytu bądź nadwyżki wskazuje stan i kierunek dążenia do zmniejszania i likwidowania skutków bezrobocia na lokalnym rynku pracy oraz daje możliwość prawidłowej oceny  i zastosowania działań w kierunku poprawy w zakresie zmniejszania bezrobocia, wytyczając właściwe kierunki aktywizacji zawodowej osób                         w wieku produktywnym. Sygnalizuje również instytucjom oświatowym kierunek do działania oraz planowania założeń edukacyjnych osób wkraczających na rynek pracy.
Rynek pracy powiatu włocławskiego charakteryzują cechy, które w sposób istotny określają specyfikę regionu i stanowią przesłankę dla postulowania 
o klarowną identyfikację sposobów postępowania, którego celem powinno być dopasowanie struktury podaży do popytu na pracę. W opracowaniu uwzględniono problem wyłącznie dotyczący rejestrowanej strefy bezrobocia. 

Przedstawiona powyżej analiza ukazuje występowanie bezrobocia w zakresie deficytu   i nadwyżki zawodów występujących na lokalnym rynku pracy w 2013 roku     w stosunku do zarejestrowanych osób bezrobotnych. 

Podobnie jak w okresach poprzednich w analogicznym okresie 2012 i 2013 roku widoczna jest podobna struktura potrzeb lokalnego rynku pracy.

Jeżeli chodzi o sekcje, w której odnotowano najwięcej zgłoszonych miejsc pracy                    w 2012 i 2013 r. tj. administracja publiczna i obrona narodowa; obowiązkowe zabezpieczenia społeczne, to taki stan rzeczy w głównej mierze był skutkiem organizowania przez pracodawców powiatu włocławskiego subsydiowanych miejsc pracy w ramach: stażu zawodowego, prac społecznie użytecznych, robót publicznych, wyposażenia lub doposażenia stanowisk pracy czy prac interwencyjnych. Pozostałe grupy są tymi, w których najczęściej występowało tzw. zjawisko rotacji kadry pracowniczej.

Podobnie jak latach ubiegłych wyłania się obraz struktur wzajemnie zależnych 
tzn. przy dużej ilości osób bezrobotnych w danej grupie zawodowej występuje duża ilość ofert pracy, zjawisko to nie oznacza jednak równowagi pod względem zaspokajania potrzeb lokalnego rynku pracy w zakresie zmniejszenia populacji bezrobotnych nawet w określonych grupach zawodów. Przedstawione porównanie 2012 i 2013 roku wskazuje na wzrost opisywanych struktur z zauważalnym podobieństwem ich występowania. Do przyczyn przedstawionej wyżej sytuacji podobnie jak w okresach poprzednich zaliczyć należy: duży wybór kandydatów wśród bezrobotnych                               w określonych grupach zawodów, sezonowy charakter wykonywanych prac, brak równowagi w popycie i podaży świadczonych usługach bądź produkcji bądź likwidację firm. Znaczący wpływ na strukturę bezrobocia mają pracodawcy, którzy tworząc nowe miejsca pracy z jednoczesnym utrzymaniem stanu zatrudnienia zmniejszają poziom występowania analizowanego zjawiska. Podejmując działania mające na celu rozwiązywanie problemu bezrobocia na lokalnym rynku pracy niezwykle istotnym elementem może być, aktualnie i w przyszłości właściwa ocena  i promowanie elastycznych form zatrudnienia oraz organizacji pracy
III. CELE I ZADANIA PROGRAMU PROMOCJI ZATRUDNIENIA 
I AKTYWIZACJI LOKALNEGO RYNKU PRACY NA LATA 2014-2020
Cel główny (nadrzędny)
Wzmocnienie działań podejmowanych przez Powiatowy Urząd Pracy we Włocławku wspólnie z partnerami rynku pracy w celu doprowadzenia do wzrostu rozwoju gospodarczego i przedsiębiorczości, zmniejszenia zjawiska bezrobocia oraz wykluczenia społecznego.
Tak sformułowany cel główny wskazuje, że urząd pracy jest kluczowym podmiotem oddziaływającym na lokalny rynek pracy, poprzez realizację ustawowych usług rynku pracy (takich, jak pośrednictwo pracy, czy poradnictwo zawodowe) oraz poprzez wdrażanie instrumentów rynku pracy, do których należy m.in. subsydiowanie zatrudnienia. PUP wpływa na rynek pracy nie tylko funkcjonalnie (prowadząc działania ewidencyjne i aktywizacyjne osób bezrobotnych), ale także ekonomicznie. Należy pamiętać, że znaczne środki finansowe, otrzymywane zgodnie z ustawowym algorytmem z Funduszu Pracy, a także kwoty pozyskiwane dzięki projektom współfinansowanym z Europejskiego Funduszu Społecznego, wpływają na różne sfery gospodarcze lokalnego rynku pracy. Przykładowo: subsydiowanie zatrudnienia generuje miejsca pracy, organizacja szkoleń ożywia lokalny rynek edukacyjny, a przyznawanie środków na rozpoczęcie działalności gospodarczej pozwala kreować nowe firmy. 

Powyższy cel nadrzędny nie tylko określa lokalną pozycję i znaczenie urzędu pracy, ale także wskazuje, że urząd pracy powinien realizować politykę lokalnego rynku pracy we współpracy z konkretnymi partnerami. Szczególnie istotne jest współdziałanie                            z samorządem lokalnym (powiatowym i gminnym) m.in. w zakresie wykorzystania do rozwoju lokalnego zasobów pracy, poprzez planowe i celowe roboty publiczne. Dobrze opracowana strategia organizacji robót publicznych pozwoliłaby z jednej strony na stworzenie miejsc pracy, zwłaszcza na terenach o niskim wskaźniku inwestycji, zaś                   z drugiej strony dałaby sposobność poprawy infrastruktury w gminach, dzięki pracy mieszkańców tych gmin. W ramach współpracy z samorządem niezbędne jest również zacieśnianie relacji z ośrodkami pomocy społecznej. Wspólne wykorzystanie ustawowych możliwości i uprawnień urzędu pracy i ośrodków pomocy społecznej powinno w efekcie przynieść skuteczniejsze wsparcie dla klientów tych instytucji. 
Współpraca instytucjonalna urzędu pracy z innymi podmiotami wynika z nowych uregulowań prawnych oraz z lokalnych strategii rozwoju. Strategie opracowywane dla Włocławka oraz powiatu włocławskiego definiują lokalne problemy, do których                            w pierwszym rzędzie należy bezrobocie i ubóstwo mieszkańców. Dobra i systematyczna współpraca instytucjonalna powinna przynieść efekt synergii, w którym współdziałanie partnerów przynosi lepsze rezultaty niż odseparowane, indywidualne działania poszczególnych instytucji.
Istotne jest, aby przed podjęciem współpracy najpierw wspólnie, na zasadach partnerstwa, wypracować model takiego współdziałania. Pozwoli to na właściwe                        i realne ustalenie celów, podział kompetencji oraz terminowe rozplanowanie podejmowanych czynności. Współpraca instytucjonalna nie jest postulatem, lecz koniecznością. Współpraca ta powinna rozwijać się co najmniej w trzech obszarach: 

· Obszar I: edukacja, rozumiana szeroko, nie tylko jako kształcenie w szkołach, lecz jako zespół działań szkoleniowo-doradczych, zmierzających do poprawy kompetencji mieszkańców, w szczególności osób bezrobotnych i poszukujących pracy,

· Obszar II: promocja przedsiębiorczości i inwestycji, jako zespół działań międzyinstytucjonalnych zmierzających do powstawania na lokalnym rynku większej ilości podmiotów gospodarczych, poprzez wsparcie tworzenia nowych przedsiębiorstw oraz przyciąganie inwestycji istniejących firm,
· Obszar III: wsparcie społeczne osób bezrobotnych i poszukujących pracy, jako zespół działań pomocowych (realizowanych m.in. przez ośrodki pomocy społecznej), ale też działań aktywizujących (przez zmianę mentalności, poziomu motywacji, systemu wartości, pobudzanie do działania i samodzielności) osób zagrożonych wykluczeniem społecznym, w tym długotrwale bezrobotnych, m.in. w ramach inicjatyw z zakresu pośrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego.
Obszary problemów lokalnego bezrobocia, z których wynikają cele programu
1. Niskie kompetencje bezrobotnych (50% osób zarejestrowanych to bezrobotni bez kwalifikacji zawodowych i/lub bez doświadczenia zawodowego).
2. Brak odpowiedniej ilości ofert – niewystarczająca liczba miejsc pracy w stosunku do liczby bezrobotnych, znikoma ilość inwestycji na obszarze miasta i powiatu.
3. Potrzeba rozwijania usług urzędu pracy dla pracodawców, zmiana formuły współpracy i rozszerzenie oferty, np. poprzez zwiększenie roli poradnictwa zawodowego w doborze personelu dla pracodawców.
4. Ograniczona współpraca instytucjonalna (z agencjami zatrudnienia, OHP, instytucjami dialogu społecznego: organizacjami pracodawców, organizacjami pozarządowymi), w tym także współpraca ponadlokalna.
5. Zatomizowanie działań poszczególnych instytucji w ramach samorządu lokalnego, polegające na samodzielnym realizowaniu powierzonych zadań (np. uwarunkowane różnymi czynnikami niskie skorelowanie działań PUP                               z działalnością wydziałów promocji i inwestycji, czy z ośrodkami pomocy społecznej).
Cele strategiczne i operacyjne oraz zadania programu

Cel strategiczny I: Edukacja na potrzeby rynku pracy

Cel operacyjny:

I.1. Diagnoza zapotrzebowania na kwalifikacje oraz promowanie dostosowania oferty edukacyjnej szkół i placówek kształcenia zawodowego do sytuacji na rynku pracy i potrzeb pracodawców.

Zadania dla celu I.1:

I.1.A.  Prowadzenie badań i wykonywanie ekspertyz dotyczących rynku pracy.

Opis zadania: w celu diagnozy sytuacji oraz zaplanowania właściwych działań niezbędne są badania lokalnego rynku. W znacznej części badania takie są cyklicznie realizowane przez publiczne służby zatrudnienia (MPiPS, WUP, czy PUP). Oprócz standardowych badań, takich jak monitoring zawodów deficytowych i nadwyżkowych, mogą być niezbędne analizy szczegółowe, dotyczące z jednej strony przedsiębiorców (np.                        w zakresie zainteresowania usługami urzędu pracy), zaś z drugiej strony odnoszące się do  sytuacji poszczególnych kategorii beneficjentów PUP, np. osób bezrobotnych                          z wyższym wykształceniem. Badania takie pozwolą na lepsze lokowanie środków finansowych w konkretne formy aktywizacyjne (takie jak subsydiowanie zatrudnienia, staże, czy szkolenia). Analizy pozwolą też na opracowywanie projektów skierowanych do konkretnych grup beneficjentów. Zgodnie z rozwiązaniami legislacyjnymi badania mogą być: realizowane przez urząd pracy lub zlecane placówkom badawczym. Założeniem niniejszego programu jest rozwijanie przez PUP nie tylko samodzielnych analiz, ale przede wszystkim nawiązanie ścisłej współpracy z placówkami badawczymi w zakresie diagnozy lokalnego rynku (a w szczególności badań skierowanych do przedsiębiorców, które to badania zmierzałyby do ustalenia oczekiwań pracodawców względem lokalnych instytucji i kandydatów do pracy). Badania takie nie powinny ograniczać się do lokalnych firm, lecz mogą być skierowane do podmiotów spoza obszaru powiatu. Badania stanowią bowiem świetną okazję do nawiązania kontaktów                 z firmami i do zainteresowania przedsiębiorców inwestowaniem na danym obszarze.

I.1.B. Informowanie szkół i instytucji szkoleniowych o kierunkach rozwoju, trendach gospodarczych i sytuacji na rynku pracy, w celu dostosowywania oferty edukacyjnej                   w szkołach do potrzeb rynku pracy.

Opis zadania: Badania i analizy prowadzone i zlecane przez PUP będą udostępniane szkołom w celu dostosowania oferty edukacyjnej do wymogów rynku pracy. W myśl obowiązujących przepisów dyrektorzy szkół, planując kształcenie uczniów w danych kierunkach zawodowych, występują o opinię do powiatowej lub wojewódzkiej rady zatrudnienia (po nowelizacji ustawy: rad rynku pracy). Projektowanie kierunków kształcenia powinno odbywać się w oparciu o rzetelne prognozy zapotrzebowania na kwalifikacje zawodowe. PUP może częściowo pomóc dyrektorom szkół w planowaniu kierunków nauczania. W tym celu niniejszy program zakłada upowszechnianie badań realizowanych przez urząd pracy, z wykorzystaniem narzędzi informatycznych (w tym publikowanie badań na stronie internetowej PUP). Wyniki analiz lokalnego rynku mogą być także pomocne instytucjom szkoleniowym w sporządzaniu oferty kursów dających uprawnienia i umiejętności pożądane przez pracodawców. 
Cel operacyjny:

I.2. Promowanie i wdrażanie edukacyjnych form aktywizacyjnych, takich jak przygotowanie zawodowe dorosłych, szkolenia, studia podyplomowe w celu poprawy kompetencji osób bezrobotnych.

Zadania dla celu I.2:

I.2.A. Opracowanie i wdrażanie modelu współpracy pomiędzy PUP, pracodawcami                      a szkołami i placówkami kształcenia zawodowego w zakresie organizowania przygotowania zawodowego dorosłych w formie praktycznej nauki zawodu.

Opis zadania: jednym z podstawowych problemów lokalnego rynku pracy są niskie kwalifikacje osób bezrobotnych. Około 40% bezrobotnych zarejestrowanych w PUP to osoby bez żadnych kwalifikacji zawodowych. Oznacza to, że trzeba dostosować kwalifikacje osób bezrobotnych do wymogów rynku pracy. Z tego względu istotną sferą oddziaływania PUP na lokalny rynek jest działalność w zakresie organizacji                                    i finansowania usług edukacyjnych. 
Jedną z ciekawszych form edukacyjnych jest przygotowanie zawodowe dorosłych                    (w skrócie PZD) w formie praktycznej nauki zawodu. Jest to instrument aktywizacji osób bezrobotnych, realizowany poprzez skierowanie osób do pracodawcy w celu zdobycia kwalifikacji zawodowych. Bezrobotny odbywa praktykę u pracodawcy, zgodnie                          z przyjętym programem, a ponadto bierze udział w zajęciach teoretycznych, z reguły realizowanych przez uprawnioną instytucję szkoleniową. Przygotowanie zawodowe                 w tej formie może trwać od 6 do 12 miesięcy i kończy się kwalifikacyjnym egzaminem zawodowym, np. czeladniczym. Forma ta wymaga współdziałania trzech podmiotów: PUP, pracodawcy oraz instytucji szkoleniowej. Z uwagi na problem niskich kwalifikacji bezrobotnych, założeniem niniejszego programu jest rozwijanie PZD, najpierw poprzez opracowanie modelu współpracy instytucjonalnej w tym zakresie (np. poprzez włączenie w działania centrum kształcenia praktycznego oraz centrum kształcenia ustawicznego, czy też ustalenie właściwego rozkładu terminowego części teoretycznej                                 i praktycznej), a następnie wdrożenie ustalonego modelu. 
I.2.B. Zlecanie przez PUP realizacji szkoleń zawodowych, jako metody dostosowania kompetencji osób bezrobotnych do wymagań rynku pracy.

Opis zadania: Jedną z podstawowych, ustawowych usług PUP są szkolenia osób bezrobotnych i poszukujących pracy. Szkolenia są co roku realizowane na podstawie planu szkoleń, sporządzanego w oparciu o analizy i zapotrzebowanie ze strony rynku pracy. Zgodnie z celem głównym niniejszego programu, wskazującym potrzebę współpracy instytucjonalnej, niniejszy program opiera się na współpracy PUP 
z ośrodkami kształcenia, wpisanymi do rejestru instytucji szkoleniowych WUP. Instytucje te, wyłonione zgodnie z ustawą Prawo zamówień publicznych, będą wykonawcami szkoleń dla skierowanych osób bezrobotnych. Planowane jest indywidualne podejście do szkoleń, oznaczające skrupulatny dobór, przez specjalistów ds. rozwoju zawodowego, kandydatów do danego kierunku szkolenia. Wiąże się to również z umożliwieniem korzystania z tzw. trybu indywidualnego, czyli skierowania osoby bezrobotnej, w uzasadnionych przypadkach, na wskazane przez nią szkolenie. Oznacza to, że klienci PUP będą korzystać nie tylko ze szkoleń zaplanowanych przez urząd, ale także z kursów wybranych przez siebie, dobierając szkolenie pod kompetencyjne zapotrzebowanie pracodawców.
I.2.C. Opracowanie i wdrożenie modelu przyznawania bezrobotnym dofinansowania studiów podyplomowych, szkoleń indywidualnych oraz tzw. bonów szkoleniowych.
Opis zadania: Oprócz wspomnianej wysokiej liczby osób bez kwalifikacji zawodowych, zwiększa się także liczba bezrobotnych po studiach (wg. stanu z 2014 r., osoby 
z wyższym wykształceniem stanowią przeciętnie 8% ogółu zarejestrowanych osób bezrobotnych). Wysoki wskaźnik bezrobocia wśród absolwentów wyższych uczelni wiąże się m.in. z niedostosowaniem kierunku kształcenia do ofert pracy. Rolą PUP jest pomoc tym osobom w dostosowaniu swoich kompetencji do potrzeb rynku. Oprócz szkoleń, czy staży ważną formą edukacyjną są studia podyplomowe. Zgodnie z ustawą możliwe jest dofinansowanie z Funduszu Pracy nauki na takich studiach. Założeniem niniejszego programu jest opracowanie modelu realizacji tej formy, dostosowującego działania w tym zakresie do realiów lokalnego rynku. Ważną funkcję w tym modelu powinni pełnić tacy pracownicy PUP, jak specjaliści ds. rozwoju zawodowego oraz doradcy zawodowi, których rolą powinna być ocena zasadności finansowania studiów dla konkretnej osoby, przy uwzględnieniu jej predyspozycji, rynkowości wybranego kierunku i perspektyw podjęcia pracy przez uczestnika. W tym zakresie można nawiązać współpracę z lokalnymi uczelniami wyższymi. Istotne jest, że uczestnik studiów podyplomowych może podjąć pracę w trakcie tych studiów, bez konieczności zwrotu kosztów, jednakże zobowiązany jest do dokończenia nauki w ustalonym terminie. Trzeba pamiętać, że efektywność zatrudnieniowa tej formy aktywizacyjnej może być rozłożona w czasie. Zgodnie z wytycznymi, PUP bada efektywność każdej realizowanej formy w okresie trzech miesięcy od jej zakończenia. W przypadku studiów i niektórych innych form (np. szkoleń) efekt zostaje osiągnięty w dłuższej perspektywie. Pomimo to warto przedsięwziąć takie działania edukacyjne, gdyż jest to jedyna metoda dostosowania kompetencji osób bezrobotnych do warunków rynku pracy.   
Cel operacyjny:

I.3. Propagowanie i rozwój poradnictwa zawodowego, w tym szkolenia z zakresu aktywnego poszukiwania zatrudnienia, jako formy podnoszącej motywację uczestników oraz przynoszącej poprawę kompetencji osób bezrobotnych.

Zadania dla celu I.3:

I.3.A. Realizacja poradnictwa zawodowego traktowanego jako rodzaj działań edukacyjnych, modyfikujących system wartości i postawy uczestników                                      i wyposażający ich w kompetencje z zakresu wchodzenia w relacje interpersonalne, planowania działań, samodzielnego radzenia sobie w sytuacjach problemowych, autoprezentacji. 

Opis zadania: Brak kompetencji osób bezrobotnych nie oznacza wyłącznie braku zawodu. Tak naprawdę jest to cała gama deficytów uniemożliwiających lub znacznie utrudniających zmianę swojej sytuacji zawodowej. Deficyty te dotyczą różnych sfer życia i są szczególnie dotkliwe w zakresie planowania działań. Wiele osób nie potrafi właściwie ocenić swoich predyspozycji, nie umie planować swoich działań, nie ma wystarczających kompetencji w zakresie promowania swojej osoby wśród pracodawców. Umiejętność nauki przez całe życie i wykorzystanie pozyskanych w ten sposób kompetencji poprzez ich sprzedaż na rynku pracy nie jest mocną stroną osób bezrobotnych. Ważną rolą i wielkim wyzwaniem dla doradców zawodowych PUP jest zmienianie mentalności osób bezrobotnych (zwłaszcza pozostających długotrwale bez pracy), w taki sposób, aby osoby te uwierzyły w sens podejmowanych działań aktywizacyjnych. Zadaniem doradców jest wyposażenie bezrobotnych w różne, istotne, a zaniedbane, kompetencje tzw. miękkie, jak: planowanie działań, wybór właściwej ścieżki rozwoju zawodowego, ocena swoich możliwości i oczekiwań w stosunku do perspektyw zatrudnienia, nawiązywanie relacji interpersonalnych, radzenie sobie ze stresem, ocena własnej przedsiębiorczości i jej rozwijanie etc. 
Niniejszy program zakłada, że doradcy zawodowi będą nie tylko wyposażać osoby bezrobotne w uniwersalne umiejętności, ale także wezmą udział w ocenianiu zasadności wspierania tych osób różnymi formami aktywizacji, w tym usługami o charakterze edukacyjnym, jak studia podyplomowe. Jest to powiązane z koniecznością profilowania pomocy osobom bezrobotnym, wprowadzonego przez nowelizację ustawy w 2014 r. Powyższe zadanie można realizować we współpracy z takimi podmiotami jak: Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej we Włocławku (stanowiące wydział zamiejscowy Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Toruniu), czy Klub Integracji Społecznej będący wydziałem MOPR we Włocławku.
I.3.B. Realizacja szkolenia aktywnego poszukiwania zatrudnienia, jako specyficznej                     i szczególnej formy poradnictwa zawodowego.

Opis zadania: Specyficzną formą poradnictwa grupowego jest szkolenie z zakresu umiejętności poszukiwania pracy, prowadzone w oparciu o program zatwierdzony przez MPiPS. Zgodnie z programem szkolenia, zajęcia trwają 3 tygodnie i dają możliwość doradcy zawodowemu systematycznej współpracy z osobami bezrobotnymi, w zakresie poprawy kompetencji miękkich i aktywizacji na lokalnym rynku pracy. Z uwagi na aktualne zmiany w przepisach (nowelizację w 2014 r. ustawy o promocji zatrudnienia                    i instytucjach rynku pracy) szkolenie to będą prowadzić doradcy zawodowi. Zmiana ustawy w tym zakresie jest zasadna i potrzebna. Pozwala na prowadzenie zajęć szkoleniowych przez najlepiej do tego przygotowane osoby, czyli doradców zawodowych.  

I.3.C. Współpraca doradców zawodowych z instytucjami edukacyjnymi, w tym                            z uczelniami wyższymi, w zakresie planowania działań aktywizacyjnych w obszarze poradnictwa zawodowego.

Opis zadania: w ramach współpracy instytucjonalnej planowane jest nawiązanie relacji              z instytucjami edukacyjnymi, które realizują zadania z zakresu poradnictwa zawodowego. Przykładem mogą być akademickie biura karier. Wymiana doświadczeń pomiędzy doradcami zawodowymi PUP a pracownikami biur karier (i innych podmiotów) może zaowocować skuteczniejszą pomocą absolwentom szkół, jeszcze zanim osoby te staną się bezrobotne. Zacieśnienie współpracy może także przynieść propozycje partnerskich projektów w dziedzinie poradnictwa zawodowego.
Cel strategiczny II: Kreowanie współpracy instytucjonalnej w celu uzyskania efektu synergii w zakresie aktywizacji lokalnego rynku pracy

Cel operacyjny:

II.1. Rozwijanie współpracy PUP z ośrodkami pomocy społecznej w zakresie aktywizacji zawodowej i integracji społecznej osób bezrobotnych.

Zadania dla celu II.1:

II.1.A.  Opracowanie i wdrożenie programu „Aktywizacja i integracja”, stanowiącego model współpracy PUP z lokalnymi ośrodkami pomocy społecznej. Wykorzystanie cech wspólnych instytucji (szczególnie faktu kierowania działań do tego samego klienta), kompetencji, zasobów kadrowych, pozyskiwania funduszy do uzyskania synergii działań, czyli lepszych (niż w przypadku samodzielnego działania instytucji) rezultatów aktywizacyjnych wynikających z podjętej współpracy.  

Opis zadania: Przewidziana na 2014 r. nowelizacja ustawy o promocji zatrudnienia (…) zakłada nawiązanie szerszej współpracy urzędów pracy z ośrodkami pomocy społecznej. W tym celu wprowadzono w nowelizacji program „Aktywizacja i integracja”, stanowiący formalne uregulowanie takiej współpracy. Ponieważ obszar działania PUP obejmuje Włocławek i powiat włocławski, istnieje znaczna liczba ośrodków pomocy społecznej, z którymi urząd nawiąże współpracę. Należy także w tym przypadku opracować model współpracy, który powinien być skorelowany z nową formułą obsługi osób bezrobotnych. Wspólne działania PUP i OPS-ów powinny zmierzać do przedstawienia bezrobotnym spójnej oferty integracyjnej i aktywizacyjnej. Można przy tym wykorzystać szereg form działań: od pośrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego, po prace społecznie użyteczne i roboty publiczne. 

II.1.B.  Realizacja wspólnych działań wynikających z zawartych porozumień, szczególnie w zakresie udziału osób bezrobotnych w kontraktach socjalnych.

Opis zadania: Aktualnie istnieją porozumienia zawarte z OPS. Zakładają one wymianę informacji o uczestnikach projektów i kierowanie osób do udziału w kontraktach socjalnych. Porozumienia te będą na bieżąco realizowane lub zostaną zastąpione nowymi, w przypadku przyjęcia programu „Aktywizacja i integracja” ze wszystkimi gminnymi ośrodkami pomocy społecznej.
II.1.C. Wspólne poszerzanie partnerstwa przez włączenie w działania organizacji pozarządowych: np. fundacji, zajmujących się problematyką integracji i aktywizacji.

Opis zadania: W ramach współpracy z OPS planuje się poszerzanie partnerstwa lokalnego o tzw. trzeci sektor, czyli organizacje non-profit działające w sferze pomocy                  i aktywizacji osób wykluczonych społecznie. Jest to działanie odsunięte w czasie, ponieważ początkowo konieczne będzie wypracowanie właściwego modelu relacji pomiędzy PUP a OPS. Docelowo jednak warto wciągać w orbitę współpracy organizacje pozarządowe, co może zaowocować ważnymi, wspólnymi projektami.
Cel operacyjny:

II.2. Opracowanie koncepcji i wdrażanie współpracy z instytucjami rynku pracy,       w szczególności z OHP, agencjami zatrudnienia oraz instytucjami dialogu społecznego.

Zadania dla celu II.2:

II.2.A.  Opracowanie i wdrożenie modelu współpracy PUP z OHP w zakresie aktywizacji osób młodych, szczególnie z grupy tzw. NEET (not in employment, education or training), zgodnie z priorytetem UE.  
Opis zadania: Aktualnie jednym z kluczowych priorytetów i postulatów działań podmiotów publicznych jest pomoc osobom młodym, szczególnie do 25 roku życia. Polska, jako kraj członkowski UE jest sygnatariuszem dokumentu „Gwarancje dla młodzieży”, który podkreśla m.in. konieczność aktywizacji zawodowej młodych ludzi. Urzędy pracy mają obowiązek przedstawienia w stosunkowo krótkim czasie (w ciągu 4 miesięcy od zarejestrowania) osobie bezrobotnej do 25 r.ż. propozycji aktywizacyjnej. Szczególną uwagę przywiązuje się do aktywizacji osób z grupy tzw. NEET, czyli osób, które nie mają pracy, nie uczą się oraz nie korzystają z żadnych form podnoszenia swoich kwalifikacji, poprzez np. szkolenia czy kursy zawodowe. Również OHP zostało zobligowane przez MPiPS do aktywizowania młodzieży. W związku z powyższym należy połączyć siły obu instytucji, konstruując model współpracy pomiędzy PUP i OHP                       w zakresie aktywizacji bezrobotnych do 25 r.ż. Dzięki temu możliwe będzie skuteczniejsze aktywizowanie młodzieży w narzuconej perspektywie czasowej. Połączenie kompetencji, zasobów kadrowych i lokalowych, a być może także idei projektowych powinno usprawnić i uczynić atrakcyjniejszą pomoc skierowaną do młodzieży przez instytucje partnerskie.     
II.2.B.  Opracowanie i wdrożenie modelu współpracy PUP z agencjami zatrudnienia                 w celu pozyskania większej ilości ofert pracy i innych form aktywizacyjnych.
Opis zadania: Głównym zadaniem PUP jest proponowanie swoim klientom możliwie szerokiej oferty pośrednictwa pracy. Wszystkie inne działania aktywizacyjne, takie jak szkolenia czy poradnictwo zawodowe mają charakter pomocniczy dla usługi pośrednictwa pracy. W celu uzyskania wysokich wskaźników zatrudnieniowych, czyli jak największej liczby osób podejmujących pracę, konieczne jest budowanie partnerstwa z podmiotami zajmującymi się pozyskiwaniem ofert zatrudnienia. Do takich instytucji należą agencje zatrudnienia. Wydaje się niezbędne stworzenie modelu współdziałania                      z agencjami zatrudnienia i poszukiwania właściwych proporcji takiej współpracy. Wdrożenie modelu tego typu pozwoliłoby na rozszerzenie wachlarza ofert pracy. Ważną rolę przy tworzeniu modelu i jego wdrażaniu powinni odgrywać pośrednicy pracy realizujący nową funkcję wynikającą ze zmiany ustawy, czyli funkcję pośrednika pracy – doradcy klienta. 

II.2.C.  Opracowanie i wdrożenie modelu współpracy PUP z instytucjami dialogu społecznego, szczególnie organizacjami pozarządowymi zajmującymi się problematyką bezrobocia i rynku pracy. 

Opis zadania: Zgodnie z przepisami jednym z rodzajów instytucji rynku pracy są instytucje dialogu społecznego, do których należą organizacje pozarządowe. PUP cyklicznie zaprasza do współpracy takie organizacje. Należy taką współpracę kontynuować i rozszerzać, także o podmioty spoza terenu działania urzędu. Budując współpracę instytucjonalną, w ramach samorządu lokalnego, np. z GOPS-ami, czy placówkami oświatowymi, można zaprosić do współpracy organizacje pozarządowe, co jest zgodne z trendem łączenia działań podmiotów publicznych z tzw. trzecim sektorem. Instytucje tego typu mogą pomóc PUP i OPS-om, w działaniach integracyjno-aktywizacyjnych, np. na szczególnie trudnych obszarach wiejskich, czy wśród wybranych kategorii osób (np. bezrobotnych 50+, czy opuszczających zakłady karne). Siłą NGO-sów jest ich doświadczenie w zakresie pomocy konkretnym grupom beneficjentów. Warto wykorzystać doświadczenia tych placówek i stworzyć bazę organizacji non-profit zainteresowanych współpracą z PUP.
Cel operacyjny:

II.3. Rozwijanie usług dla pracodawców w oparciu o znowelizowane zadania pośrednictwa pracy (szczególnie funkcję pośrednika pracy – doradcy klienta).

Zadania dla celu II.3:

II.3.A. Opracowanie i wdrożenie modelu pozyskiwania i utrzymania kontaktu                               z przedsiębiorcami.

Opis zadania: Z uwagi na zmianę w 2014 r. przepisów ustawy o promocji zatrudnienia (…) należy zmodyfikować strukturę organizacyjną i zadania PUP. Jedną z kluczowych zmian ustawy jest, jak wspomniano powyżej, położenie nacisku na funkcję doradztwa na poszczególnych stanowiskach pracy. Przykładem są pośrednicy pracy, którzy mają pełnić funkcję doradcy klienta (z jednej strony osób bezrobotnych, zaś z drugiej pracodawców). Oznacza to, że wyznaczona grupa pośredników będzie przygotowana do budowania ścisłych relacji z przedsiębiorcami. Pracownicy, pełniący tę funkcję, będą odpowiednio przygotowanym zespołem z przyporządkowanymi grupami podmiotów gospodarczych do współpracy. Ponadto będą poszukiwać nowych podmiotów, także spoza obszaru działania PUP, w celu przyciągnięcia firm zainteresowanych usługami świadczonymi przez PUP. Będą oni także współdziałać z agencjami zatrudnienia, OHP (w zakresie pośrednictwa pracy) oraz instytucjami dialogu społecznego (na czele 
z organizacjami pracodawców, związków zawodowych, czy NGO-sami). Ważnym partnerem dla PUP będzie lokalny inkubator przedsiębiorczości. Jednym z kluczowych elementów niniejszego programu jest wypracowanie modelu takiego pośrednictwa pracy. Byłaby to fundamentalna usługa PUP. Od zbudowania tej usługi zależy złożoność 
i różnorodność oferty aktywizacyjnej urzędu (zwłaszcza ofert zatrudnienia). Taka zmiana wymaga jednak przesunięcia akcentów w pracy PUP. Kontakt z bezrobotnym sam w sobie nie generuje miejsc pracy. Jest okazją do przedstawienia jakieś propozycji, albo do porady zawodowej, ale nie tworzy stanowiska pracy. Liczbę ofert zatrudnienia można zwiększyć jedynie poprzez systematyczny kontakt z przedsiębiorcami oraz instytucjami, które w tym kontakcie mogą pomóc. Aby to osiągnąć, trzeba część pośredników pracy wyposażyć w kompetencje funkcji doradcy klienta (instytucjonalnego), zgodnie z nowelizacją ustawy.  
II.3.B. Współpraca z otoczeniem biznesu, inkubatorem przedsiębiorczości, organizacjami pracodawców.
Opis zadania: W oparciu o zmieniające się przepisy należy nie tylko zreformować kontakt pośredników pracy z firmami, ale także trzeba modelować relacje z podmiotami działającymi na rzecz firm. Do grupy takich instytucji można zaliczyć organizacje pracodawców, cechy rzemiosł, czy lokalny inkubator przedsiębiorczości. Możliwym działaniem byłby udział pośredników instytucjonalnych w targach branżowych przedsiębiorstw w celu promocji wśród firm usług urzędu pracy. Należy opracować model takiej współpracy i wdrażać go w kolejnych latach. 
II.3.C.  Organizacja targów i giełd pracy w PUP i w siedzibach partnerów urzędu. 

Opis zadania: PUP uczestniczy w targach pracy, przedstawiając swoją ofertę osobom zainteresowanym oraz różnym instytucjom. Targi są okazją do upowszechnienia usług                i instrumentów rynku pracy znacznej liczbie potencjalnych klientów. Innym rodzajem działań są giełdy pracy, stanowiące specyficzny rodzaj pośrednictwa pracy. Na wniosek pracodawcy, PUP zaprasza osoby bezrobotne, które biorą udział w spotkaniu z tym pracodawcą, w celu wyłonienia kandydatów do pracy. Zarówno działania w zakresie targów pracy, jak i giełd pracy będą kontynuowane. Skala tych działań będzie zależna od zmian organizacyjnych w obszarze pośrednictwa pracy. 
Cel operacyjny:

II.4. Określenie współdziałania w ramach struktury samorządu lokalnego pomiędzy PUP a wydziałami ds. promocji i rozwoju w celu pozyskiwania inwestorów.

Zadania dla celu II.4:

II.4.A.  Opracowanie i wdrożenie modelu współpracy PUP z wydziałami Urzędu Miasta               i Starostwa Powiatowego odpowiedzialnymi za promocję i inwestycje w celu projektowania bieżących działań zmierzających do pozyskiwania inwestycji i miejsc pracy. Powołanie Zespołu ds. Promocji i Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy (skład: przedstawiciele PUP, wydziałów UM i Starostwa, ewentualnie uczelni wyższych). Cel: synergia dzięki połączeniu kompetencji, informacji, zasobów kadrowych etc. 

Opis zadania: PUP jest w strukturze samorządowej kluczową instytucją zajmującą się problematyką bezrobocia i rynku pracy. Jak wspomniano powyżej, rolą PUP nie powinno być wyłącznie przyjmowanie zgłoszeń wolnych miejsc pracy – ich ewidencja                                 i dystrybucja. Funkcją PUP, w zakresie relacji instytucjonalnych, powinno być „wyjście” do pracodawców, tzn. nawiązanie z nimi relacji i budowa trwałej współpracy w zakresie doboru kandydatów do pracy. Funkcja ta jest oczywiście w pewnym zakresie realizowana, ale można ją poszerzać. Rolą PUP jest także poszukiwanie sprzymierzeńców w wykonywaniu tej powinności. Naturalnymi partnerami powinny być wyspecjalizowane wydziały lokalnej administracji. Wspólnym zadaniem PUP                               i wydziałów promocji, inwestycji, projektów powinno być takie modelowanie działań, aby przyciągnąć jak najwięcej inwestorów, którzy stworzą miejsca pracy. Zadaniem PUP powinno być wykorzystanie ustawowych usług i instrumentów rynku pracy, jako narzędzi do wsparcia inwestorów w poszukiwaniu personelu. PUP może zaoferować istotną pomoc w zatrudnieniu kadr. Z kolei wydziały zajmujące się promocją, inwestycjami, czy projektami mogą wykorzystać swoje kompetencje zachęcając przedsiębiorców do inwestowania. Celem współpracy w tym zakresie powinno być ustalenie spójnej oferty dla inwestorów. Jest to zgodne ze „Strategią rozwoju Włocławka 2020+”, która zakłada powstanie tzw. Paktu na Rzecz Zatrudnienia. Powołanie Zespołu ds. Promocji Lokalnego Rynku Pracy pozwoliłoby na zaplanowanie interdyscyplinarnych rozwiązań w sferze promocji zatrudnienia i aktywizacji rynku pracy.
Cel strategiczny III: Aktywizacja lokalnego rynku pracy

Cel operacyjny:

III.1. Opracowanie i wdrożenie nowego modelu aktywizacji w oparciu                                     o profilowanie pomocy osobom bezrobotnym.

Zadania dla celu III.1:

III.1.A.  Opracowanie systemu profilowania pomocy osobom bezrobotnym, na podstawie znowelizowanych przepisów ustawy o promocji zatrudnienia. 

Opis zadania: Jednym z fundamentów nowelizacji ustawy w 2014 r. jest założenie profilowania pomocy osobom bezrobotnym. Mówiąc w uproszczeniu sprowadza się to do założenia, że bezrobotni nie mają takich samych kompetencji i deficytów.  Oznacza to, że niektórzy bezrobotni nie wymagają większego wsparcia aktywizacyjnego, zaś inni potrzebują szerokiej pomocy w tym zakresie, np. z racji długotrwałego bezrobocia. Profilowanie pomocy ma zostać przeprowadzone przez PUP w oparciu                                          o zestandaryzowane narzędzie, stanowiące rodzaj badania ankietowego. Niniejszy program zakłada stworzenie sprawnego systemu profilowania, dostosowanego do realiów PUP. Ważną rolę w tych czynnościach odegrają pośrednicy pracy i doradcy zawodowi. Należy także uwzględnić możliwość wsparcia w tym zakresie ze strony instytucji partnerskich, np. ośrodków pomocy społecznej. Przeprowadzenie profilowania powinno pomóc w planowaniu kolejnych działań PUP, np. opracowywaniu projektów unijnych. 

III.1.B.  Dystrybucja ofert pracy oraz innych form aktywizacji wśród osób bezrobotnych                    i poszukujących pracy.

Opis zadania: Dystrybucja ofert pracy i innych form aktywizacji jest standardowym działaniem PUP, realizowanym na bieżąco, tzn. w miarę pozyskiwania tych propozycji. Czynności te będą kontynuowane, ale ich zakres i formuła muszą ulec zmianie (m.in.                   w wyniku reorganizacji w PUP, związanej z nowelizacją przepisów). Główną rolę                        w zakresie dystrybucji ofert będą pełnić pośrednicy pracy – doradcy klienta. Ta grupa pracowników powinna być odpowiedzialna za dystrybucję tych ofert, które pozyskają pośrednicy pracy – doradcy pracodawców. Przyporządkowanie pośrednictwu pracy funkcji doradczej, zarówno w zakresie indywidualnej obsługi bezrobotnych, jak                         i w zakresie instytucjonalnej pomocy pracodawcom, wpływa na sposób działania PUP. Jest to niezwykle istotna zmiana. Podstawowym zamierzeniem ustawodawcy była, jak się wydaje, zmiana filozofii usługi pośrednictwa pracy. Poprzez nadanie pośrednictwu cech doradztwa, spowodowano, że relacja pomiędzy pracownikiem PUP a klientem (pracodawcą, bezrobotnym) powinna być szersza, zorientowana na rozwiązanie problemu, a nie ograniczona do prostej, instrumentalnej obsługi. W tej nowej formule pośrednik musi mieć właściwy czas na wniknięcie w problem klienta (pracodawcy, bezrobotnego), na diagnozę sytuacji i zaplanowanie działań. Pośrednictwo przestaje być zwykłą obsługą interesantów, a staje się usługą rozwiązywania ich problemów 
i realnego wsparcia. Podobna zmiana towarzyszy usłudze poradnictwa zawodowego, realizowanego przez doradców zawodowych. Jednak w tym przypadku nacisk należy położyć na aktywizację najtrudniejszych grup osób bezrobotnych (np. długotrwale bezrobotnych), których najpierw trzeba zmienić, żeby im pomóc. 

III.1.C.  Realizacja usług rynku pracy w celu aktywizacji osób bezrobotnych.

Opis zadania: Znowelizowana ustawa wskazuje i definiuje trzy rodzaje usług: pośrednictwo pracy, poradnictwo zawodowe i organizację szkoleń. Narzędziami wspierającymi te usługi są tzw. instrumenty rynku pracy (jak subsydiowanie zatrudnienia, finansowanie kosztów przejazdu i inne, wymienione w rozdziale 11 ustawy). Usługi rynku pracy są sednem działań PUP. Jak powyżej wspomniano będą one modyfikowane, nie tylko z uwagi na nowelizację przepisów, ale realną potrzebę instytucjonalnego współdziałania. Usługi są realizowane na bieżąco, w sposób ciągły                   i będą systematycznie monitorowane. 
III.1.D. Wykorzystanie współpracy instytucjonalnej w zakresie profilowania pomocy bezrobotnym i realizacji usług rynku pracy, np. prowadzenie zajęć poradnictwa zawodowego w jednostkach pomocy społecznej w tym w Klubie Integracji Społecznej.

Opis zadania: Jak wspomniano powyżej niezbędne będzie profilowanie pomocy osobom bezrobotnym. W ramach tej czynności, tworzenia oferty dla sprofilowanych kategorii osób oraz w ramach współpracy instytucjonalnej, niniejszy program zakłada wspólne działania z Klubem Integracji Społecznej, jako wydziałem MOPR. KIS jako placówka realizująca zadania integracji osób wykluczonych jest naturalnym partnerem PUP                       w zakresie poradnictwa zawodowego dla wytypowanych, zgodnie z profilowaniem, kategorii osób bezrobotnych. Możliwe jest wspólne prowadzenie form grupowych, np. szkolenia aktywnego poszukiwania pracy, jak też dyżury doradców zawodowych PUP                   w siedzibie KIS. Zakres i forma współpracy zostanie opracowana przez te instytucje                   w oparciu o porozumienie odnoszące się do ustawowego programu „Aktywizacja                       i integracja”.
Cel operacyjny:

III.2. Wspieranie rozwoju gospodarczego.

Zadania dla celu III.2: 
III.2.A.  Wspieranie rozwoju przedsiębiorczości
Opis zadania: Mając na uwadze cel główny: wzmocnienie roli Powiatowego Urzędu Pracy we Włocławku, jako instytucji wsparcia społecznego, kreującej lokalny rynek pracy w partnerstwie z pracodawcami, samorządem lokalnym i instytucjami rynku pracy, należy przede wszystkim skierować działania na tworzenie miejsc pracy. Urząd jest dysponentem środków publicznych (Funduszu Pracy i EFS), które w skali miasta na prawach powiatu, tj. Włocławka, jak i powiatu ziemskiego są ogromnym wsparciem dla lokalnego rynku pracy. Zarówno w latach ubiegłych, jak i w założeniach przewidzianych Strategią Europa 2020 oraz Krajowym Programem Reform Europa 2020, zapewniona jest prowzrostowa alokacja środków publicznych, skierowana na zadania wspierające wszelkie formy aktywności społecznej, zarówno tej indywidualnej, jak i grupowej. 

Przewidywane tak duże wsparcie finansowe daje możliwość realizacji zadań nałożonych obecnie obowiązującą ustawą z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, uwzględniającą ostatnią jej nowelizację wraz ze wszystkimi formami aktywizującymi bezrobotnych.

Wspieranie rozwoju przedsiębiorczości stanowi podstawowy element rozwoju miasta i powiatu na okres najbliższych kilku lat. Tylko udział wszystkich instytucji                      i podmiotów istniejących na naszym terenie daje szansę na efektywne wykorzystanie środków będących w dyspozycji urzędu pracy. Lokalny rynek pracy utracił znaczną część dużych firm, które generowały miejsca pracy liczone w setkach. W związku z tym urząd będzie kierował swoją ofertę w przeważającej części do małych i średnich podmiotów na rynku pracy. Jest to zgodne z założeniami programów wskazanych                        w dokumentach strategicznych, mających wpływ na treść niniejszego programu, gdyż ukierunkowane są one między innymi na innowacyjność dla wzrostu inteligentnego, co oznacza uproszczenie prawa i redukcji obciążeń administracyjnych oraz umożliwienie dofinansowania, poprzez przejrzysty dostęp, zwłaszcza małych i średnich przedsiębiorstw, do zewnętrznych źródeł finansowania za pośrednictwem rozpoznawalnego sytemu funduszu pożyczkowych i poręczeniowych.
 Wspieranie rozwoju przedsiębiorczości musi być postrzegane w bardzo szerokim aspekcie, a więc jako, z jednej strony, danie szansy bezrobotnym na stworzenie dla siebie miejsca pracy (działalności gospodarczej na własny rachunek), dzięki jednorazowym środkom na podjęcie działalności gospodarczej. Z drugiej strony wspieranie przedsiębiorczości to także pomoc istniejącym firmom, poprzez subsydiowane miejsca pracy. Istotny także jest trzeci element, stanowiący dopełnienie dwóch wcześniejszych: wsparcie podmiotów ekonomii społecznej (spółdzielni socjalnych).
III.2.B.  Inicjowanie, tworzenie i realizacja lokalnych projektów partnerskich w zakresie wspierania rozwoju gospodarczego (zwłaszcza projektów w oparciu o lokalne strategie rozwoju)
Opis zadania: Każda gmina posiada opracowaną strategię rozwoju, wytyczającą kierunek zmian na danym obszarze. Zmiany te wiążą się z reguły z wykonaniem pewnych zadań, a także z właściwym przygotowaniem zasobów ludzkich do ich wykonania (np. pod względem kompetencji). PUP, jako instytucja dysponująca możliwościami realizacji usług rynku pracy, może wspierać rozwój lokalnych gmin. Ze środków Funduszu Pracy można finansować przygotowanie zasobów ludzkich                     (w ramach szkoleń, czy staży) oraz pokryć koszty części prac (np. w ramach robót publicznych). Urząd pracy może być w ten sposób instytucją wsparcia dla gmin                        w zakresie rozwoju, oddziaływającego na lokalny rynek pracy. Istotne byłoby podjęcie szerszej współpracy z gminami w ramach projektów opartych na zaawansowanych strategiach rozwoju. Jest to zgodne z zasadą budowania współpracy instytucjonalnej.

Cel operacyjny:

III.3. Wspieranie tworzenia miejsc pracy oraz samozatrudnienia przez osoby bezrobotne

Zadania dla celu III.3: 
III.3.A:    Tworzenie subsydiowanych miejsc pracy.

Opis zadania: Urząd pracy, zgodnie z założeniami ustawy, realizuje swoje zadania między innymi przez tworzenie subsydiowanych miejsc pracy. Nowelizacja ustawy poszerzyła jeszcze katalog instrumentów rynku pracy. W ramach wsparcia rynku pracy urząd oferuje: wyposażenie lub doposażenie stanowisk pracy, pożyczkę na utworzenie stanowiska pracy, grant na utworzenie stanowiska pracy w formie telepracy, prace interwencyjne, bon na zatrudnienie, dofinansowanie wynagrodzenia za zatrudnienie skierowanego bezrobotnego, który ukończył 50 rok życia, roboty publiczne, prace społecznie użyteczne, staże, finansowanie kosztów dojazdu do pracodawcy lub kosztów zakwaterowania, świadczenie aktywizacyjne. Taka oferta winna się spotykać                                        z zainteresowaniem, zarówno ze strony przedsiębiorstw, jaki i bezrobotnych. Pierwsi zyskują wyposażone stanowiska pracy lub zwrot części wynagrodzenia pracowników, albo, jak w przypadku stażu, przyszłego pracownika. Drudzy mają zatrudnienie                         w ramach umowy o pracę, mogą ubiegać się o zwrot kosztów dojazdu oraz nabywają nowe umiejętności. Znaczna część instrumentów rynku pracy skierowana jest tylko do osób będących w szczególnej sytuacji na rynku pracy, które określa art. 49 ustawy
. Urząd ma obowiązek propagować takie instrumenty rynku pracy, zawierać umowy na ich realizację i  monitorować ich wykonywanie oraz efektywność.
Wyposażenie lub doposażenie oraz tworzenie stanowisk pracy

Ten instrument rynku pracy został poszerzony ostatnią nowelizacją ustawy
                  o pożyczkę na utworzenie stanowiska pracy i grant na utworzenie stanowiska pracy               w formie telepracy. Wyposażenie stanowisk pracy, jako forma tworzenia subsydiowanych miejsc pracy jest znane w środowisku przedsiębiorców, którzy chętnie z tego korzystają. Nie wyłącza to jednak konieczności dalszej szeroko zakrojonej promocji tej formy wsparcia. Konieczna jest dalsza współpraca z organizacjami przedsiębiorców, np.: Cechem Rzemiosł Różnych, który przez swoją strukturę będzie przekazywał informacje o możliwości pozyskania z urzędu pracy środków publicznych. Niezbędna jest również analiza istnienia na rynku podmiotów powstałych ze środków publicznych, które są potencjalnymi biorcami wsparcia przy rozwoju działalności. Tylko informacja i wszechstronna pomoc urzędu daje gwarancję, że przedsiębiorcy nie będą obawiać się, a tym samym zniechęcać do barier administracyjnych przy wypełnianiu wniosku. Doposażenie lub wyposażenie stanowiska pracy „w czystej postaci” jest pomocą bezzwrotną w wysokości 6-krotnego przeciętnego wynagrodzenia na utworzenie określonego we wniosku pracodawcy stanowiska pracy. Podstawowym zobowiązaniem wynikającym z umowy zawartej między urzędem pracy a pracodawcą jest obowiązek utrzymania utworzonego stanowiska pracy przez okres minimum 24 miesięcy. Wyposażenie lub doposażenie stanowiska pracy uregulowane jest szczegółowo w rozporządzeniu, które również  determinuje kolejność poszczególnych czynności związanych z tą formą wsparcia.  

Pożyczka na utworzenie stanowiska pracy jest przyznawana maksymalnie                   w takiej samej wysokości jak na  wyposażenie stanowiska pracy. Środki są przyznawane na podstawie umowy, w oparciu o wniosek i po przedstawieniu kosztorysu dotyczącego tworzonego stanowiska pracy. Okres spłaty pożyczki nie może być dłuższy niż 3 lata. Całością przedsięwzięcia zajmuje się pośrednik finansowy. Urząd pracy dla ułatwienia kontaktu między pracodawcami a pośrednikami finansowymi będzie posiadał                            i aktualizował listę pośredników finansowych na lokalnym rynku.

Urząd będzie również udzielał informacji na temat grantu na utworzenie stanowiska pracy w formie telepracy. Jest to pomoc bezzwrotna, której wysokość nie może przekraczać 6-krotności  minimalnego wynagrodzenia za pracę obowiązującego w dniu zawarcia umowy. Ustawodawca ściśle określił, jakie kategorie osób mogą być skierowane na tę formę wsparcia – bezrobotny rodzic powracający na rynek pracy, posiadający co najmniej jedno dziecko w wieku do 6 lat lub bezrobotny sprawujący opiekę nad osobą zależną, który w okresie 3 lat przed rejestracją w urzędzie pracy zrezygnował z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej z uwagi na konieczność wychowania dziecka lub sprawowania opieki na osobą zależną. Na pracodawcy, któremu przyznano grant, ciąży obowiązek utrzymania zatrudnienia skierowanego bezrobotnego przez okres 12 miesięcy w pełnym wymiarze czasu pracy lub przez okres 18 miesięcy w połowie wymiaru czasu pracy. Na urzędzie spoczywa obowiązek monitorowania i kontroli zawartych umów.

 Prace interwencyjne

Kolejną formą wsparcia, realizowaną przez urząd pracy w ramach tworzenia subsydiowanych miejsc pracy, są prace interwencyjne. Istotą tej formy wsparcia jest zatrudnienie bezrobotnego, które następuje w wyniku zawartej przez pracodawcę umowy ze starostą. Promowanie prac interwencyjnych, a w związku z tym przekonywanie pracodawców do zatrudniania bezrobotnych, daje w ten sposób efektywność zatrudnieniową. Zysk dla pracodawcy przy tej formie wsparcia to  refundacja części kosztów na wynagrodzenie oraz składki na ubezpieczenie społeczne skierowanych bezrobotnych w wysokości uprzednio uzgodnionej, nieprzekraczającej jednak kwoty ustalonej, jako iloczyn zatrudnionych w miesiącu w przeliczeniu na pełny wymiar czasu pracy oraz kwoty zasiłku określonej w przepisach ustawy
. Po okresie refundacji wynagrodzeń i składek, na pracodawcy ciąży obowiązek zatrudnienia bezrobotnego przez okres 6 miesięcy.

Prace interwencyjne na wniosek pracodawcy mogą też przyjąć formę zatrudnienia skierowanego bezrobotnego co najmniej w połowie wymiaru czasu pracy na okres do 6 miesięcy i wtedy urząd ponosi koszty refundacji części wynagrodzenia, nagród oraz składek na ubezpieczenie społeczne w wysokości uprzednio uzgodnionej, nieprzekraczającej jednak połowy minimalnego wynagrodzenia za pracę i składek na ubezpieczenie społeczne od refundowanego wynagrodzenia. 

Bon na zatrudnienie

Bezrobotny w wieku do 30 roku życia może skorzystać z nowej formy wsparcia, jaką jest bon na zatrudnienie. Bon stanowi dla pracodawcy gwarancję refundacji części kosztów wynagrodzenia i składek na ubezpieczenie społeczne w związku                                     z zatrudnieniem bezrobotnego, któremu urząd przyznał bon. Pracodawca w ramach bonu zatrudnieniowego jest zobowiązany do zatrudnienia bezrobotnego przez okres 18 miesięcy. Realizacja bonu następuje w oparciu o umowę zawartą między starostą                       a pracodawcą. Refundacja części kosztów wynagrodzenia i składek na ubezpieczenie społeczne jest dokonywana przez okres 12 miesięcy w wysokości zasiłku. Po tym okresie pracodawca ma obowiązek zatrudnić bezrobotnego na dalsze 6 miesięcy.
Dofinansowanie wynagrodzenia za zatrudnienie skierowanego bezrobotnego, który ukończył 50 rok życia

Promowanie i wspieranie instrumentu rynku pracy polegającego na dofinansowaniu wynagrodzenia za zatrudnienie skierowanego bezrobotnego, który ukończył 50 rok życia (50% minimalnego wynagrodzenia). Pracodawcy mogą ubiegać się                                      o dofinansowanie wynagrodzenia na dwie długości okresu, w zależności od wieku bezrobotnego.:

- 12 miesięcy dla bezrobotnego, który ukończy 50 lat, a nie ukończył lat 60-ciu,

- 24 miesiące dla bezrobotnego, który ukończył 60 rok życia. 

Po okresie refundacji istnieje obowiązek dalszego zatrudnienia, odpowiednio do okresu refundacji i wieku bezrobotnego, w pierwszym przypadku przez okres                            6 miesięcy, a w drugim przez okres 12 miesięcy.

Roboty publiczne

W ramach posiadanych środków urząd pracy będzie kierował bezrobotnych na roboty publiczne. Jest to zatrudnienie bezrobotnego w okresie nie dłuższym niż 12 miesięcy przy wykonywaniu prac organizowanych przez powiaty, gminy, organizacje pozarządowe statutowo zajmujące się problematyką ochrony środowiska, kultury, oświaty, kultury fizycznej i turystyki, opieki zdrowotnej, bezrobocia oraz pomocy społecznej, a także spółki wodne i ich związki, jeżeli prace te są finansowane lub dofinansowane ze środków samorządu terytorialnego, budżetu państwa, funduszy celowych, organizacji pozarządowych, spółek wodnych i ich związków. Wsparcie urzędu polegać będzie na refundacji części kosztów poniesionych na wynagrodzenie, nagrody oraz składek na ubezpieczenie społeczne bezrobotnych w wysokości uprzednio uzgodnionej, nieprzekraczającej jednak kwoty ustalonej jako iloczyn liczby zatrudnionych w miesiącu w przeliczeniu na pełny wymiar czasu pracy oraz do 50% przeciętnego wynagrodzenia w ostatnim dniu zatrudnienia każdego rozliczonego miesiąca. W przypadku zatrudnienia bezrobotnych na kres do 12 miesięcy refundacja będzie obejmowała koszty poniesione co drugi miesiąc. Niniejszy program zakłada prowadzenie badań w zakresie efektywności zatrudnieniowej po zakończeniu robót publicznych, aby uzyskać informację na temat szans uzyskania pracy po takim zatrudnieniu.

Prace społecznie użyteczne

Na podstawie porozumienia między starostą a gminą urząd, aktywizuje bezrobotnych w ramach prac społecznie użytecznych na wniosek gminy w wymiarze do 10 godzin w tygodniu. Do prac społecznie użytecznych kieruje się bezrobotnych korzystających ze świadczeń pomocy społecznej. Refundacja świadczenia dotyczy 60% minimalnej kwoty świadczenia. Ten instrument rynku pracy jest elementem szerszego programu: „Aktywizacja i Integracja” realizowanego z innymi instytucjami społecznymi istniejącymi na lokalnym rynku pracy.

Staże zawodowe

Urząd pracy będzie informował bezrobotnych oraz pracodawców o możliwościach organizacji stażu. Następnie będzie  inicjował tworzenie stanowisk do odbywania stażu poprzez zawieranie umów z pracodawcami. Umowy zawierane będą na okres do 6 miesięcy  lub na okres do 12 miesięcy dla bezrobotnych, którzy nie ukończyli 30 roku życia. Staż odbywał się będzie w oparciu o program zawarty w umowie. Za odbywanie stażu bezrobotnemu wypłacane będzie stypendium. Będą prowadzone badania                       w zakresie efektywności zatrudnieniowej po zakończeniu stażu, aby uzyskać informację na temat uzyskania pracy po odbyciu stażu.

Finansowanie kosztów przejazdu lub zakwaterowania

PUP będzie informował bezrobotnych o możliwości uzyskania takiego wsparcia przez okres do 12 miesięcy, jeżeli podejmą zatrudnienie lub inną pracę zarobkową, odbywają staż u pracodawcy, przygotowanie zawodowe dorosłych lub odbywają zajęcia z zakresu poradnictwa zawodowego. Warunkiem skorzystania przez bezrobotnego                  z takiego świadczenia jest wydanie skierowania przez urząd pracy potwierdzającego formę aktywizacji oraz nie uzyskiwanie wynagrodzenia lub innego przychodu wyższego niż 200% minimalnego wynagrodzenia. Podobne rozwiązanie dotyczy kosztów zakwaterowania w przypadku, gdy dojazd i powrót do stałego miejsca zamieszkania wynosi łącznie ponad 3 godziny dziennie. Wspieranie w tej formie osób bezrobotnych            będzie realizowane w miarę posiadanych środków finansowych z Funduszu Pracy.

Ponadto przewidziany jest również dla osób do 30 roku życia bon na zasiedlenie,                w wysokości określonej w umowie, nie wyższej jednak niż 200% przeciętnego wynagrodzenia za pracę. Podstawą do przyznania takiego wsparcia będzie podjęcie zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub działalności gospodarczej, poza miejscem dotychczasowego zamieszkania. Odległość od dotychczasowego miejsca zamieszkania do miejsca, w którym mieszka bezrobotny w związku z pracą wynosi co najmniej 80 km lub łączny czas dojazdu do tej miejscowości i powrotu do miejsca dotychczasowego zamieszkania środkami transportu zbiorowego przekracza co najmniej 3 godziny łącznie. Bezrobotny winien osiągać wynagrodzenie lub przychód w wysokości co najmniej minimalnego wynagrodzenia i pozostawać w zatrudnieniu przez okres co najmniej 6 miesięcy.

Świadczenie aktywizacyjne

Instrument rynku pracy skierowany do pracodawcy, zatrudniającego, po zawarciu umowy, bezrobotnego rodzica powracającego na rynek pracy, po przerwie związanej             z wychowaniem dziecka lub bezrobotnego sprawującego opiekę nad osobą zależną, który w okresie 3 lat, przed rejestracją w urzędzie pracy, jako bezrobotny, zrezygnował                   z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej z uwagi na konieczność wychowywania dziecka lub sprawowania opieki nad osobą zależną. Świadczenie aktywizacyjne przysługuje przez okres;

- 12 miesięcy w wysokości połowy minimalnego wynagrodzenia za pracę, albo

- 18 miesięcy w wysokości jednej trzeciej minimalnego wynagrodzenia za pracę.

Pracodawca jest zobowiązany do dalszego zatrudnienia bezrobotnego po okresie przysługiwania świadczenia aktywizacyjnego, przez połowę okresów wymienionych wyżej.

Świadczenie przysługujące rolnikom zwalnianym z pracy

Urząd realizować będzie w miarę potrzeb wsparcie dla osób podlegających ubezpieczeniu społecznemu rolników, których stosunek pracy lub stosunek służbowy został rozwiązany  z przyczyn dotyczących zakładu pracy i które nie są uprawnione do zasiłku dla bezrobotnych, poprzez:

- pokrycie składek na ubezpieczenie społeczne rolników w okresie pierwszych czterech kwartałów po rozwiązaniu stosunku pracy lub stosunku służbowego;

- stypendium, w okresie odbywania szkolenia;

- odszkodowanie z tytułu ubezpieczenia od następstw nieszczęśliwych wypadków powstałych w związku z odbywaniem szkolenia.

III.3.B. Przyznawanie osobom bezrobotnym jednorazowych środków na rozpoczęcie działalności gospodarczej. Samozatrudnienie wśród bezrobotnych sposobem na uzyskanie pracy.

Promocja samozatrudnienia

Samozatrudnienie jest jedną z form skutecznego przeciwdziałania bezrobociu, podnoszącego poziom aktywności zawodowej społeczeństwa (lokalnego, jak                            i w aspekcie krajowym), a także stymulowania rozwoju ekonomicznego jednostek samorządu terytorialnego. Jest to przejaw indywidualnej przedsiębiorczości, nakierowanej na działalność gospodarczą, zapewniającą jednostce pracę przynoszącą dochód.
 Zadaniem urzędu jest dotarcie do jak największej grupy bezrobotnych                          z informacją obejmującą wyczerpujący opis możliwości znalezienia pracy w ramach samozatrudnienia. Informacja będzie zawierać dane o atutach, ale i ograniczeniach. Do tych pierwszych zaliczyć należy indywidualną własność – sukces firmy to sukces właściciela, niezależność w podejmowaniu decyzji, zaangażowanie w działalność firmy oraz całkowite zarządzanie firmą. Praca „na własny rachunek” ma też ograniczenia, np.: mały dostęp do kapitału. Podstawowym sposobem poinformowania grupy osób bezrobotnych o aspektach działalności gospodarczej jest realizowane i opisane powyżej działanie w ramach celu operacyjnego: „Promowanie i wdrażanie edukacyjnych form aktywizacyjnych (…)”, takich jak szkolenia (np. „ABC przedsiębiorczości”) lub warsztaty z zakresu prowadzenia działalności gospodarczej. Realizacja zadania jest możliwa także poprzez szeroko zakrojoną akcję medialną, prowadzoną każdorazowo w momencie otrzymania środków finansowych ze wskazaniem na tę formę wsparcia. Informacja                   o możliwościach podjęcia jednoosobowej działalności gospodarczej będzie obejmować wszystkie formy przekazu, np: lokalne radio i telewizję, prasę oraz strony internetowe. Objęcie jak największej grupy bezrobotnych informacją w zakresie podejmowania działalności gospodarczej daje szansę na wyselekcjonowanie na etapie przyjmowania wniosków osób najbardziej kreatywnych zwiększając tym samym szanse na utrzymanie działalności tworzonych za publiczne środki. 

Współpraca z innymi podmiotami wspierającymi samozatrudnienie

Współpraca z innymi podmiotami lokalnego rynku pracy daje zarówno urzędowi pracy, jak i tym podmiotom obopólne korzyści związane przede wszystkim z szerszą grupą osób, do których dociera informacja o zadaniach i możliwych formach wsparcia poszczególnych podmiotów. Partnerami dla urzędu pracy są wszyscy, którzy inicjują                   i realizują zadania pomagające ograniczyć bezrobocie. Opierając się na dotychczasowych doświadczeniach wiemy, iż przy wykonywaniu zadań własnych innych podmiotów istniejących na rynku pracy, niejako dopełnieniem informacji, często oczekiwanym przez bezrobotnych, jest oferta urzędu pracy w zakresie samozatrudnienia. Konieczne jest zatem utrzymanie formy kontaktu polegającej na uczestnictwie przedstawicieli urzędu w organizowanych przez inne instytucje i podmioty szkoleniach, czy otwartych „dniach przedsiębiorczości”. Niezbędne jest wykorzystanie możliwości, jakie daje funkcjonująca współpraca z Urzędem Skarbowym, Zakładem Ubezpieczeń Społecznych, Cechem Rzemiosł Różnych, czy szkołami organizującymi cyklicznie spotkania z zakresu przedsiębiorczości. Nie należy zapominać o roli jednostek samorządowych – to one zyskują podatki dla realizacji celów społecznych, stąd koordynacja działań dla podmiotów rozpoczynających działalność gospodarczą jest nie do przecenienia. Współpraca nie powinna ograniczać się do informacji o posiadanych środkach finansowych, ale również o możliwych, korzystnych lokalizacjach przedsięwzięć (jak np. Włocławski Inkubator Innowacji i Przedsiębiorczości). Informacja powinna także zawierać dane o podmiotach udzielających poręczenia w zakresie zobowiązań wynikających z umów o przyznanie jednorazowych środków na podjęcie działalności gospodarczej, jak i pośrednikach finansowych wybieranych przez Bank Gospodarstwa Krajowego dla realizacji pożyczek na podjęcie działalności gospodarczej. W ramach współpracy urząd będzie posiadał bazę pośredników finansowych wybranych przez Bank Gospodarstwa Krajowego z terenu miasta i powiatu.

Jednorazowe środki na podjęcie działalności gospodarczej

Jednorazowe środki na podjęcie działalności gospodarczej cieszą się coraz większym zainteresowaniem na przestrzeni ostatnich lat. W 2008r. przyznaliśmy 188 dotacji,                a w 2013r. było ich już 493. Wielkość ogólnego wsparcia na tę formę aktywności bezrobotnych zależy od wielkości budżetu urzędu pracy przyznawanego w drodze algorytmu z Funduszu Pracy. Wpływ na wysokość środków ma także przyjęcie,                         w projektach realizowanych przy wsparciu Europejskiego Funduszu Społecznego, samozatrudnienia jako jednej z form aktywizacji bezrobotnych. Nowelizacja ustawy                  o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy utrzymuje tę formę wsparcia, a co się z tym wiąże, maksymalną wysokość środków finansowych, jakie urząd pracy może przyznać na pracę „na własny rachunek”. Jest to kwota, która nie może przekroczyć 6- krotności przeciętnego wynagrodzenia. Pomoc udzielana jest bezzwrotnie chyba, że zostaną naruszone warunki umowy regulujące prawa i obowiązki stron po przyznaniu jednorazowych środków na podjęcie działalności gospodarczej. O środki może ubiegać się każda osoba bezrobotna zarejestrowana w Powiatowym Urzędzie Pracy we Włocławku. Ograniczenia podmiotowe mogą dotyczyć środków przyznawanych                        w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Pracy przyznawanych             z rezerwy Ministra Pracy i Polityki Społecznej dla określonych kategorii osób. Wymogi formalne co do składanego wniosku, najważniejsze elementy umowy oraz formy zabezpieczenia regulują przepisy szczegółowe określone w rozporządzeniu
. Rozporządzenie to obowiązuje do 30 czerwca 2014r., ale mając na uwadze fakt, iż nie zmieniły się przepisy ustawowe w tym zakresie można przypuszczać, że podstawowe założenia tej formy wsparcia nie ulegną zmianie. Najważniejszym obowiązkiem  bezrobotnego jest prowadzenie działalności gospodarczej przez minimum 12 m-cy. Okres ten daje szansę na okrzepnięcie działalności poprzez uzyskanie środków na „rozruch” działalności. Jednocześnie umowa z zawartym w niej zobowiązaniem do zwrotu środków w przypadku nie spełnienia między innymi ww. obowiązku, też dopinguje bezrobotnego do nie rezygnowania z jej prowadzenia przy pierwszych niepowodzeniach. Mając na uwadze kierunki rozwoju powiatu i miasta Włocławek, Urząd szczególnym zainteresowaniem i wsparciem będzie otaczał propozycje samozatrudnienia związane z innowacyjnymi pomysłami, umacnianiem znaczenia turystyki i rekreacji w rozwoju lokalnego rynku. Kolejne pole do tworzenia nowych przedsięwzięć gospodarczych wspieranych przez urząd prac daje uproszczenie prawa 
i redukcja obciążeń administracyjnych, rozumiane jako deregulacja zawodów, które były w jakieś formie koncesjonowane. Tym samym otwiera się przed bezrobotnymi, szczególnie młodymi i wykształconymi nowa sfera usług, np.: bez konieczności przynależności do określonego samorządu zawodowego.

Pożyczka na rozpoczęcie działalności gospodarczej 

Pożyczka na podjęcie działalności gospodarczej jest nową formą wsparcia „biznesu na własny rachunek”. Nowelizacja ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy tę formę aktywizacji kieruje nie tylko do bezrobotnych ale również poszukujących pracy absolwentów szkół i uczelni, w okresie 48 miesięcy od dnia ukończenia szkoły lub uzyskania tytułu zawodowego oraz studentów ostatniego roku studiów. Ponieważ kwota wsparcia może sięgać 20-krotności przeciętnego wynagrodzenia, pożyczek będą udzielać pośrednicy finansowi wybierani przez Bank Gospodarstwa Krajowego. Okres spłaty takiego zobowiązania może być maksymalnie rozłożony na 7 lat. To rozwiązanie wpisuje się w cele Strategii Europa 2020 i wszystkie programy na kolejnych szczeblach kraju i regionu. Pożyczka jest szansą na rozwój ludzi młodych, z inicjatywą, poszukujących lepszych rozwiązań w sferze gospodarczej, którzy mają pomysł na swoją przyszłość. Urząd pracy realizował będzie zadania nałożone ustawą w ramach tej formy wsparcia obejmujące wydawanie zaświadczeń potwierdzających posiadanie statusu bezrobotnego przez osoby ubiegające się o pożyczkę na podjęcie działalności gospodarczej. Ponadto będzie udostępniał informacje na ten temat w  terenie.

Cel operacyjny: 

III.4. Promowanie ekonomii społecznej oraz wspieranie jej podmiotów

Na ekonomię społeczną należy patrzeć nie tylko przez pryzmat ekonomii (zysku, istnienia przedsiębiorstwa), ale również, a może przede wszystkim, jako formę integracji społecznej i wyciąganie ludzi z wykluczenia społecznego. 

Ekonomia społeczna to jeden ze sposobów określenia działalności gospodarczej, która łączy w sobie cele społeczne i ekonomiczne.

Zadania dla celu III.4:

III.4.A. Promowanie ekonomii społecznej.

Opis zadania: Wiedza na temat ekonomii społecznej na lokalnym rynku pracy nadal jest niewielka. Urząd pracy będzie promował tworzenie podmiotów ekonomii społecznej wśród bezrobotnych, jak i partnerów społecznych, a więc przede wszystkim samorządów lokalnych, ośrodków pomocy społecznej i organizacji pożytku publicznego. Informacja na ten temat, oprócz kwestii finansowych - określających rodzaje możliwego wsparcia, będzie zawierała ogólne zasady tworzenia spółdzielni socjalnych  w oparciu             o istniejące przepisy prawa
. Urząd powinien krzewić idee ekonomii społecznej, gdyż może ona stanowić istotny element polityki wzrostu zatrudnienia, poprzez wypełnianie przestrzeni lokalnej w sferze usług społecznych oraz umożliwienie przedstawicielom grup szczególnie zagrożonych na rynku (długotrwale bezrobotni, niepełnosprawni) podjęcia pracy.
  Ekonomia społeczna stanowi również istotny instrument procesu integracji społecznej, kreujący przewartościowanie ról zawodowych i społecznych (budowanie wspólnot opartych o solidarność zamiast zależności). Urząd pracy powinien szukać zrozumienia dla tych idei, szczególnie wśród innych instytucji i podmiotów tworzących rynek pracy. Należy podkreślić, że podmiot ekonomii społecznej – spółdzielnia socjalna, to nie tylko dobrowolne zrzeszenie kilku osób (minimum 5 maksymalnie 50)
. Spółdzielnie socjalną mogą również tworzyć osoby prawne, ponieważ członkami spółdzielni mogą być organizacje pozarządowe w rozumieniu przepisów o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie, kościelne osoby prawne, jednostki samorządu terytorialnego. 

III.4.B.  Finansowe wspieranie podmiotów ekonomii społecznej, w tym spółdzielni socjalnych.

Opis zadania: Powiatowy Urząd Pracy we Włocławku realizując zadania wynikające               z ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy będzie wspierał powstające i istniejące na lokalnym rynku pracy spółdzielnie socjalne. Wsparcie to będzie miało, w zależności od potrzeb, dwojaki charakter:

a) przy zakładaniu spółdzielni socjalnej przez osoby fizyczne możliwe jest udzielenie wsparcia dla założycieli takiej spółdzielni w wysokości 4-krotnego przeciętnego wynagrodzenia
;

b) dla już istniejących spółdzielni socjalnych:

- wsparcie osób przystępujących do istniejącej spółdzielni w wysokości 3-krotnego przeciętnego wynagrodzenia na jednego członka przystępującego;

- dla osób pozostających w stosunku pracy ze spółdzielnią socjalną - refundacja części wynagrodzenia odpowiadającego składce należnej od zatrudnionego na ubezpieczenie emerytalne, rentowe i chorobowe oraz części kosztów osobowych pracodawcy odpowiadającej składce, na ubezpieczenie emerytalne, rentowe                                 i wypadkowe, na podstawie umowy zawartej między starostą właściwym dla siedziby spółdzielni, a spółdzielnią w pełnej wysokości przez okres 24 miesięcy od dnia zatrudnienia oraz w połowie wysokości przez kolejne 12 miesięcy, do wysokości odpowiadającej miesięcznie wysokości składki, której podstawą wymiaru jest kwota minimalnego wynagrodzenia. Wniosek o refundacje składek jest określony i stanowi załącznik do rozporządzenia
. Należy zwrócić uwagę, iż ta forma wsparcia, ze względu na długoterminowe zobowiązanie finansowe urzędu (3-letnia umowa), dla istniejących podmiotów ekonomii społecznej jest w realizacji. Zgodnie z wolą ustawodawcy źródłem pokrycia zobowiązań z tytułu zwrotu ww. składek są środki Funduszu Pracy;

- wspieranie spółdzielni socjalnych innymi formami subsydiowanego tworzenia miejsc pracy na ich wniosek i w miarę posiadanych przez urząd środków.

III.4.C. Współpraca z instytucjami zaangażowanymi w tworzenie podmiotów ekonomii społecznej.

Opis zadania: Urząd pracy podejmie działania zmierzające do nawiązywania kontaktów                  i współpracy z instytucjami tworzącymi spółdzielnie socjalne, co jest niezbędnym elementem realizowania wsparcia w tym segmencie rynku pracy. Spotkania                           z mentorami spółdzielni socjalnych dają możliwość dostosowania i zabezpieczenia środków finansowych na poszczególne formy wsparcia oraz wiedzę, w jakim kierunku są podejmowane działalności gospodarcze spółdzielni socjalnych. Określają z jakimi problemami i barierami spotykają się one na lokalnym rynku pracy, co daje możliwość oceny i weryfikacji urzędowi wniosków o wsparcie finansowe dla osób zakładających spółdzielnie socjalne lub przystępujących do spółdzielni socjalnych.

Cel operacyjny:

III.5. Utrzymywanie relacji z przedsiębiorcami oraz instytucjami w zakresie pozyskiwania i dystrybucji miejsc pracy.

Zadania dla celu III.5:

III.5.A.  Przyjmowanie zgłoszeń wolnych miejsc pracy od pracodawców.

Opis zadania: PUP na bieżąco przyjmuje zgłoszenia wolnych miejsc pracy, zgodnie                      z obowiązującą procedurą wynikającą z przepisów o standardach usług. Zadanie to będzie nadal na bieżąco realizowane i monitorowane. Dokumenty niezbędne do zgłoszeń wolnych miejsc pracy, jak też inne druki adresowane do pracodawców, zostały upowszechnione na stronie internetowej PUP: http://pup-wloclawek.pl/
III.5.B.  Nawiązywanie kontaktu z przedsiębiorcami, wizyty w firmach. Pozyskiwanie nowych firm do współpracy.

Opis zadania: Pośrednicy pracy na bieżąco kontaktują się z pracodawcami wizytując lokalne firmy. Czynność ta będzie kontynuowana i rozszerzana, zgodnie z opisanymi powyżej założeniami. Planowane jest wykorzystanie nowoczesnych metod komunikacji               i narzędzi, takich jak newslettery adresowane do pracodawców, czy prezentacje multimedialne wyjaśniające zagadnienia zatrudnienia osób bezrobotnych, w tym subsydiowania miejsc pracy. Zorientowane na skuteczność i sukces pośrednictwo pracy powinno rozszerzać repertuar form kontaktów z przedsiębiorcami, zgodnie z opisanymi powyżej ideami, jednak nie pomijając bezpośrednich wizyt w firmach. 

III.5.C. Współpraca instytucjonalna, w tym z innymi urzędami pracy, w zakresie utrzymywania i pozyskania relacji z przedsiębiorstwami. 

Opis zadania: Jak wspomniano powyżej, PUP utrzymuje kontakt z pracodawcami, jako jedną z dwóch głównych grup klientów (drugą grupę stanowią osoby bezrobotne).                   W znacznej mierze relacje z pracodawcami są nawiązywane samodzielnie przez PUP, np. w sytuacjach przyjmowania zgłoszeń o wolnych miejscach pracy lub podczas wizyt pośredników pracy w firmach. Jednak z szeregu badań znane jest zjawisko tzw. ukrytego rynku pracy, co objawia się m.in. poszukiwaniem przez pracodawców kandydatów do zatrudnienia bez pośrednictwa urzędu pracy. Ponadto wielu pracodawców korzysta 
z usług innych podmiotów, np. agencji zatrudnienia. W celu rozszerzenia kontaktów 
z pracodawcami, planowane jest utrzymywanie ścisłych relacji z instytucjami, które mogą wesprzeć PUP w pozyskiwaniu ofert pracy. Instytucje te zostały wymienione powyżej, przy opisie strategicznego celu kreowania współpracy instytucjonalnej. 

W tym działaniu uwzględnia się także współpracę z innymi powiatowymi urzędami pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz pozyskiwania pracowników.                      W uzasadnionych przypadkach urzędy pracy są zobligowane do przekazywania sobie wzajemnie informacji o zapotrzebowaniu pracodawców. Taka współpraca będzie kontynuowana i na bieżąco monitorowana.

III.5.D. Pozyskiwanie ofert pracy za granicą oraz ich dystrybucja.

Opis zadania: Zgodnie z zasadą swobodnego przepływu pracowników na terenie UE, do PUP trafiają oferty pracy za granicą. Pośrednictwo pracy w tym zakresie jest realizowane wyłącznie przez sieć EURES, stanowiącą strukturę europejskich służb zatrudnienia, realizujących zadania w zakresie mobilności na rynku pracy, we współpracy ze związkami zawodowymi i organizacjami pracodawców. Pozyskiwanie przez PUP ofert pracy za granicą odbywa się przy udziale Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Toruniu. Za to zadanie w PUP odpowiada wyspecjalizowany pośrednik pracy, który po nowelizacji ustawy powinien pełnić funkcję pośrednika pracy - doradcy klienta.

Cel operacyjny:

III.6. Zwiększanie potencjału instytucjonalnego i oddziaływania na lokalny rynek, poprzez opracowywanie i wdrażanie projektów.
III.6.A. Projekty aktywizacyjne i programy specjalne.

Opis zadania: PUP realizuje swoje zadania dzięki środkom otrzymywanym z Funduszu Pracy oraz projektom współfinansowanym z Europejskiego Funduszu Społecznego. Są to rozwiązania systemowe, obejmujące wszystkie urzędy pracy. W celu rozszerzenia skali pomocy osobom bezrobotnym, planowane jest tworzenie projektów aktywizacyjnych i programów specjalnych, dostosowanych do specyfiki lokalnego rynku pracy i adresowanych do konkretnych grup beneficjentów. Zadanie to stanowi kontynuację działań podejmowanych przez PUP w poprzednich latach, kiedy urząd był projektodawcą w różnych konkursach organizowanych przez instytucje pośredniczące w realizacji programów unijnych. Planowanie i tworzenie projektów skierowanych do konkretnych grup (selekcjonowanych np. według kryterium wieku, wykształcenia, statusu, czy miejsca zamieszkania) powinno stanowić ważny element programu promocji zatrudnienia i aktywizacji lokalnego rynku pracy. Szczególnie istotne będą projekty realizowane we współpracy z kluczowymi instytucjami partnerskimi, takimi jak OPS-y, czy instytucje rynku pracy.  

IV. ŹRÓDŁA FINANSOWANIA

Zadania zawarte w Programie Promocji Zatrudnienia i Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy na lata 2014–2020 będą  finansowane z następujących źródeł:

1. Fundusz Pracy,

2. Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych,

3. Środki jednostek samorządu terytorialnego,

4. Środki pochodzące z funduszy Unii Europejskiej np. Europejskiego Funduszu Społecznego,

5. Środki pracodawców/partnerów.

V. MONITORING PROGRAMU


Działania monitorujące realizację celów Programu Promocji i Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy na lata 2014–2020 prowadzone będą przez pracowników poszczególnych komórek organizacyjnych Powiatowego Urzędu Pracy we  Włocławku. 

Na podstawie  informacji okresowych, corocznie sporządzane będzie sprawozdanie               z realizacji Programu i przedkładane Radzie Powiatu we Włocławku. Sprawozdania będą też zamieszczane na stronie internetowej Powiatowego Urzędu Pracy we Włocławku.

Monitoring Programu ma szczególne znaczenie dla:

· Ogólnej oceny sytuacji na lokalnym rynku pracy,

· Aktywizacji zawodowej i społecznej mieszkańców, poprzez wskazanie podejmowanych przedsięwzięć aktywizacyjnych,

· Oceny zgodności realizacji Programu z zawartymi w nim celami.

VI. PODSUMOWANIE

Założone cele na lata 2014-2020 będą realizowane, poprzez kompleksowe, wielokierunkowe działania Powiatowego Urzędu Pracy we Włocławku przy współudziale  partnerów rynku pracy.

W celu właściwego wykonania zadań każdorazowo zostanie zdiagnozowane zapotrzebowanie na rynku pracy, poprzez analizę zawodów deficytowych                                      i nadwyżkowych, a także poprzez pozyskanie informacji od pracodawców powiatu włocławskiego dotyczących potrzeb kadrowych. Zgodnie z założeniami programu Urząd obejmie opieką osoby w szczególnej sytuacji na rynku pracy, zagrożone wykluczeniem społecznym.


Podobnie jak w latach ubiegłych, Powiatowy Urząd Pracy we Włocławku będzie ubiegać się o dodatkowe środki z Europejskiego Funduszu Społecznego, dzięki którym większa liczba osób bezrobotnych zostanie zaktywizowana. 



Urząd zakłada, że w miarę swoich możliwości, będzie korzystał ze wszystkich  źródeł finansowania programów przeciwdziałania bezrobociu, tak krajowych, jak i unijnych, które wpłyną również na rozwój sektora MŚP, jako siły napędowej lokalnej gospodarki. 

 

Nakreślone w Programie cele  powinny przyczynić się do zwiększenia aktywności  mieszkańców w zakresie rozwoju umiejętności, kompetencji i kwalifikacji zawodowych, które zapewnią im dopasowanie do wymagań rynku pracy.

W konsekwencji działania podejmowane przez Powiatowy Urząd Pracy we Włocławku, wspólnie z partnerami rynku pracy, powinny doprowadzić do rozwoju gospodarczego i wzrostu przedsiębiorczości, zmniejszenia zjawiska bezrobocia oraz wykluczenia społecznego.
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� Strategia Rozwoju Powiatu Włocławskiego na lata 2001-2015, � HYPERLINK "http://www.powiat.wloclawski.pl" ��www. wloclawski.pl�/druk.php?cid=71 (22.01.2014)


� B. Karwat-Woźniak, P. Chmieliński, Ludność wiejska oraz jej aktywność zawodowa i sytuacja na rynku pracy w: Zeszyty Demograficzne, Rynek pracy wobec zmian demograficznych pod red. M. Kiełkowskiej, Warszawa 2013, s. 65


� Regionalny Plan Działań na Rzecz Zatrudnienia na 2014 rok dla województwa kujawsko-pomorskiego


� Krajowy Program Reform Europa 2020, str. 29


� Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2013r. poz.674,  �z późn. zm.)


� Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2013r. poz.674,  �z późn. zm.)


� Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2013r. poz.674, �z późn. zm.)





� Szepelska A., Samozatrudnienie jako forma wspierania rozwoju przedsiębiorczości regionów, Kwartalnik Ekonomia �i Prawo, tom XII, nr 1/2013, str. 70,


� Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 23 kwietnia 2012r. w sprawie dokonywania z Funduszu pracy refundacji kosztów wyposażenia lub doposażenia stanowisk pracy dla skierowanego bezrobotnego oraz przyznawania środków na podjęci e działalności gospodarczej (Dz. U. poz.457 z 2012r.)


� Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006r. o spółdzielniach socjalnych (Dz. U. 2006r. Nr94, poz.651 z poźn. zm.),


� Miżejewski C., Polityka społeczna wobec sektora ekonomii społecznej, w: Spółdzielnia socjalna osób niepełnosprawnych – poradnik, Wyd. Krajowy Związek Rewizyjny Spółdzielni Inwalidów i Spółdzielni Niewidomych, Warszawa 2011, str. 12,


� Godlewska – Bujok B., Miżejewski C. Ustawa o spółdzielniach socjalnych komentarz, wyd. MPiPS Departament Pożytku Publicznego, Warszawa 2012, 


� Zasady przyznawania tych środków określa Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 23 kwietnia 2012r. w sprawie przyznawania środków na podjęcie działalności na zasadach określonych dla spółdzielni socjalnych (Dz. U. z 2012r. poz. 456).


� Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 października 2009r. w sprawie wzoru wniosku spółdzielni socjalnej o zwrot opłaconych składek oraz trybu dokonywania ich zwrotu (Dz. U. 176, poz. 1367).
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